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Membangun Pelabuhan Digital yang Unggul

Arah menuju World Class Performance di 2020 telah mampu
dicapai sesuai dengan roadmap yang telah dicanangkan.
Pada tahun 2018, PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) telah
melalui fase Establishment of Performance. Kinerja Perseroan
tahun 2018 telah mampu melampaui yang telah ditargetkan.
Hal ini merupakan hasil dari diterapkannya aktivitas
pelayanan dan operasional berbasis teknologi informasi
(Digital Port). Bahkan, Perseroan merupakan Digital Port
pertama di Indonesia. Perseroan telah menerapkan enam fitur
digital pelayanan secara efektif, sehingga pelayanan yang
diberikan telah mampu meningkatkan kepuasan dan loyalitas
pelanggan yang selanjutnya mampu meningkatkan kinerja
Perseroan. Keenam fitur layanan tersebut, yaitu Master
Costumer Data, Costumer Profiling, Costumer Service,
Costumer Visit Management, Costumer Survey, dan Sales
dikemas dalam fitur aplikasi Digital Costumer Relationship
Management (CRM) di seluruh Kantor Cabang dan dua
Entitas Anak IPC, yaitu PT Pelabuhan Tanjung Priok dan
PT IPC Terminal Peti Kemas.

The direction towards World Class Performance in 2020 has
been achieved in accordance with the planned roadmap. In
2018, PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) has gone through
the phase of Establishment of Performance. The Company's
performance in 2018 has been able to exceed the targets. This
achievement is the result of the implementation of information
technology-based service and operational activities (Digital
Port). In fact, the Company is the first Digital Port in Indonesia.
The Company has implemented the six digital service features
effectively, hence the services provided have succeeded in
increasing customer satisfaction and loyalty, which in turn
improving the Company's performance. The six service
features, namely Master Costumer Data, Customer Profiling,
Customer Service, Customer Visit Management, Customer
Survey, and Sales are contained in the Digital Customer
Relationship Management (CRM) application feature in all
Branch Offices and two Subsidiaries of IPC, i.e. PT Pelabuhan
Tanjung Priok and PT IPC Terminal Peti Kemas.
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KESINAMBUNGAN TEMA

Theme Continuity

2015

Advancing Excellence Through
Performance

Melewati tahun 2015 yang
penuh tantangan, PT Pelabuhan
Indonesia Il (Persero) tetap mampu
mempertahankan kinerja keuangan
yang baik dan memberikan nilai
tambah bagi seluruh pemangku
kepentingan. Perseroan mencatat
sejarah penerbitan global bond yang
memberikan dukungan penuh untuk
sektor-sektor prioritas negara, terutama
untuk pengembangan infrastruktur
dan investasi jangka panjang yang
dinilai strategis. Selain itu, Perseroan
juga telah memulai proses uji coba
operasional mega proyek terminal New
Priok secara bertahap.

2016

Menciptakan nilai tambah dengan
tata kelola perusahaan

Melalui fase Fit in infrastructure,
Perseroan menyusun Corporate
GCG Roadmap untuk lima tahun ke
depan dan mengimplementasikannya
secara menyeluruh, demi terciptanya
Good Corporate Citizenship yang
komprehensif. Suksesnya implementasi
fase ini terbukti berhasil mendorong
keberhasilan Perseroan untuk melalui
masa-masa sulit. Ke depannya,
Perseroan terus memperkuat komitmen
terhadap implementasi kepatuhan
yang optimal, demi memberikan nilai-
nilai terbaik bagi Bangsa Indonesia dan
seluruh Pemangku Kepentingan.
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Through the challenging year of 2015,
PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) still
managed to maintain good financial
performance and provide added value
for all stakeholders. The Company
recorded a history in global bond
issuance, which provided full support
for the country’s priority sectors,
especially for strategic infrastructure
development and long-term
investments. In addition, the Company
has also begun the operational trial
process of New Priok terminal mega
project gradually.

Through the Fit in Infrastructure phase,
the Company prepared its roadmap for
the next five years and is implementing
it comprehensively for the creation of a
comprehensive Corporate Citizenship.
The successful implementation of this
phase is proven to drive the Company’s
success to go through difficult times.
Moving forward, the Company will
continue to strengthen its commitment
in implementing optimal compliance,
in order to provide the best values for
Indonesia and all Stakeholders.
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2017

Strengthening Capabilities Towards
Digital Port

Tahun 2017 dalam Corporate Roadmap
IPC merupakan tahun “Enhancement”
dimana Perseroan memperkuat kapabilitas
menuju digital port guna mewujudkan
kinerja unggul yang berkesinambungan.

Enhancement mencakup peningkatan
aspek operasional dan pelayanan,
modernisasi alat terbaru, pengembangan
anak perusahaan dan program pemasaran,
serta pembangunan infrastruktur dan
suprastruktur pelabuhan-pelabuhan
baru. Dengan mewujudkan digital port,
IPC mampu terus melaju menjadi penyedia
jasa pelabuhan terkemuka di Indonesia
dan mencapai tujuan menjadi operator
pelabuhan berkelas dunia.

Kesinambungan Tema
Theme Continuity

2017 in the IPC Corporate Roadmap is
a year of "Enhancement”, in which the
Company strengthens its capabilities
towards digital port in order to realize
sustainable superior performance.

Enhancement includes improvement
of operational and service aspect,
modernization of latest equipment,
development of subsidiaries and
marketing programs, and development of
infrastructure and superstructure of new
ports. By realizing digital port, IPC will be
able to move forward and become the
leading port service provider in Indonesia
and achieve its goal of becoming a world-
class port operator.

2018

Establishment Of Excellence Digital Port

Arah menuju World Class Performance di 2020 telah mampu dicapai sesuai dengan roadmap
yang telah dicanangkan. Pada tahun 2018, PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) telah melalui
fase Establishment of Performance. Kinerja Perseroan tahun 2018 telah mampu melampaui
yang telah ditargetkan. Hal ini merupakan hasil dari diterapkannya aktivitas pelayanan dan
operasional berbasis teknologi informasi (Digital Port). Bahkan, Perseroan merupakan Digital
Port pertama di Indonesia. Perseroan telah menerapkan enam fitur digital pelayanan secara
efektif, sehingga pelayanan yang diberikan telah mampu meningkatkan kepuasan dan loyalitas
pelanggan yang selanjutnya mampu meningkatkan kinerja Perseroan. Keenam fitur layanan
tersebut, yaitu Master Costumer Data, Costumer Profiling, Costumer Service, Costumer Visit
Management, Costumer Survey, dan Sales dikemas dalam fitur aplikasi Digital Costumer
Relationship Management (CRM) di seluruh Kantor Cabang dan dua Entitas Anak IPC, yaitu
PT Pelabuhan Tanjung Priok dan PT IPC Terminal Peti Kemas.

The direction towards World Class Performance in 2020 has been achieved in accordance
with the planned roadmap. In 2018, PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) has gone through
the phase of Establishment of Performance. The Company's performance in 2018 has
been able to exceed the targets. This achievement is the result of the implementation of
information technology-based service and operational activities (Digital Port). In fact, the
Company is the first Digital Port in Indonesia. The Company has implemented the six digital
service features effectively, hence the services provided have succeeded in increasing
customer satisfaction and loyalty, which in turn improving the Company's performance. The
six service features, namely Master Costumer Data, Customer Profiling, Customer Service,
Customer Visit Management, Customer Survey, and Sales are contained in the Digital
Customer Relationship Management (CRM) application feature in all Branch Offices and
two Subsidiaries of IPC, i.e. PT Pelabuhan Tanjung Priok and PT IPC Terminal Peti Kemas.
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‘——"---—----"7':.
PEMEGANG SAHAM: '/ "' PRODUK DAN JASA UTAMA:

SHAREHOLDER: o \

. " ' MAIN PRODUCTS AND SERVICES:
Menteri Badan Usaha Milik ' P
Negara RI R Pelayanan Kapal, Pelayanan b
e Barang dan Eelayanan Rupa-rupa '
State-Owned Enterprise Ship Service, Goods Service, '
Other Services !

pc

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
Energizing Trade. Energizing Indonesia.

-

SEGMEN USAHA:
BUSINESS SEGMENT:
] Jasa Kepelabuhan dan Logis
Port and Logistic Services

.
1
]
]
]
[
[l
[
[
[
[
]
)
)
)
)

JARINGAN KANTOR :
. or Pusat

. ? Vilayah Kerja

Kantor Cabang Pelabuhan

17 Group Anak Perusahaan, terdiri
dari :

14 Entitas Anak Perusahaan
2 Entitas Asosiasi
1Joint Venture

OFFICE NETWORK DATA
1Head Office

10 Work Areas

12 Branch Offices
17 Subsidiaries

17 Company Group consisting of:
14 Subsidiaries

2 Associated Entities
1Joint Venture
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JEJAK LANGKAH

Milestones

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
didirikan dengan status Perusahaan
Negara (PN) berdasarkan Peraturan
Pemerintah Nomor 19 tahun 1960
tentang pengelolaan pelabuhan umum
yang dilakukan oleh Badan Pengusahaan
Pelabuhan (BPP).

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
was established with the status of State
Enterprise (PN) in accordance to the
Government Regulation Number 19 year
1960 regarding the management of ports
by the Port Management Agency (BPP).

Kegiatan operasional pelabuhan dikoordinasikan

Berdasarkan Peraturan Pemerintah
Nomor 18/1969, BPP dikelola masing-
masing pelabuhan. BPP menggantikan PN
setelah Otoritas Pelabuhan dibubarkan.

According to the Government Regulation
Number 18/1969, the BPP managed each
seaport. BPP replaced PN after the Port
Authority was dissolved.

Berdasarkan Peraturan Pemerintah Nomor

Badan hukum Perum diubah menjadi Perseroan
Terbatas (PT) berdasarkan Peraturan Pemerintah
No. 57/1991, yang sahamnya dimiliki oleh Negara
Republik Indonesia yang mengakibatkan
perubahan pada nama Perusahaan menjadi
Perusahaan Perseroan (Persero) PT Pelabuhan
Indonesia Il, dan berada di bawah pembinaan
Kementerian Badan Usaha Milik Negara (BUMN),
sebagaimana diatur dalam Akta Notaris Nomor
3 tertanggal 1 Desember 1992.

The legal form of Perum was changed into
Limited Liability Company (PT) based on the
Government Regulation No. 57/1991, whose
shares are fully owned by the Republic
of Indonesia resulted in changes to the
Company’s name to Perseroan Company
(Persero) of PT Pelabuhan Indonesia Il, under
the management of the Ministry of SOEs,
stipulated in Notarial deed No. 3 dated
December 1, 1992.

Pada tanggal 22 Februari

oleh lembaga Pemerintah yang disebut Otoritas
Pelabuhan, meskipun PN masih menangani
aspek komersial.

The port’s operational activities were coordinated
by a government agency called the Port Authority,
though PN still handled its commercial aspects.

15 tahun 1983 juncto PP No. 5 tanggal 5
Februari 1985, Perum Pelabuhan dilebur dan
dibagi menjadi 4 (empat) wilayah operasi,
dengan nama Perum Pelabuhan | sampai IV.
Keempat Perum itu, merupakan BUMN yang
berada di bawah pembinaan Departemen
Perhubungan Republik Indonesia.

Based on the Government Regulation No.
15/1983 juncto PP No. 5 dated February 5,
1985, Perum Pelabuhan was merged and
divided into four operational areas, under
the names of Perum Pelabuhan | to IV. The
four Companies later on became State-
Owned Enterprises under the supervision
of Ministry of Transportation of Republic
of Indonesia.

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
meluncurkan branding identitas baru
dan bertransformasi menjadi IPC, sebuah
perusahaan penyedia jasa pelabuhan
terkemuka di Indonesia, yang lebih
efisien dan modern dalam berbagai aspek
operasional, dalam rangka mencapai tujuan
menjadi operator pelabuhan kelas dunia.

On February 22, 2012, PT Pelabuhan
Indonesia Il (Persero) launched its new
branding identity and transformed into IPC, a
leading port services company in Indonesia,
to be more efficient and modern in every
aspect of operations in order to achieve its
goal to become a world-class port operator.
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IPC fokus kepada pengembangan langkah
strategis perusahaan. Melanjutkan
keberhasilan transformasi, IPC harus
bergerak lebih cepat, efektif dan efisien
dalam melayani kebutuhan jasa pelanggan
atau pengguna jasa kepelabuhanan. Dengan
optimisme dan keyakinan yang sungguh-
sungguh, IPC siap melangkah mencapai
terobosan-terobosan usaha di tahun-tahun
selanjutnya serta menyiapkan diri menjadi
yang terdepan, terbaik dan tersehat dalam
mendukung pertumbuhan ekonomi Indonesia
dan pelabuhan yang dipandang oleh dunia.
Salah satu capaian terbesar di tahun ini adalah
Groundbreaking Terminal New Priok oleh
Presiden Republik Indonesia Bapak Susilo
Bambang Yudhoyono.

IPC focused on developing Company’s
strategic steps. Continuing the success of
corporate transformation, the Company
must move faster, effectively and efficiently
in serving the needs of customer service
or port service user. Through optimism and
confidence, the Company was ready to step
into business breakthroughs in the next years
and prepare to be the leader, the best and
healthiest in supporting Indonesia’s economic
growth and the respected port of the world.

2014

2013

Di tahun ini, IPC berhasil menerbitkan obligasi di pasar
modal internasional atau global bond sebesar USD1,6 miliar.
Selain itu, IPC juga semakin menorehkan prestasi di jaringan
komunitas pelabuhan dunia dengan menjalin kerja sama dalam
rangka sister port dengan Port of Townsville Ltd, Australia
dan Shenzhen Port Authority. Dari sisi operasional, IPC telah
melakukan banyak pemanfaatan dan pembaharuan di seluruh
aspek fasilitas kepelabuhan eksisting seperti penerapan sistem
OPUS dalam pengelolaan terminal peti kemas di Tanjung Priok,
Panjang, Pontianak dan Palembang. Salah satu Prestasi lainnya
yang diukir oleh IPC di tahun 2015 adalah diresmikannya IPC
Corporate University oleh Presiden Rl Bapak Joko Widodo.
IPC Corporate University merupakan bagian dari program
transformasi strategis dan visioner dalam rangka menyiapkan
hal-hal yang berkaitan dengan soft infrastructure. Melalui IPC
Corporate University, IPC berharap untuk dapat mencetak
generasi gemilang yang berdaya saing tinggi dengan
kompetensi teknis kepelabuhanan dan logistik, manajemen
dan kepemimpinan yang dapat diandalkan.

In this year, IPC successfully issued bonds in the international
capital markets or the global bond amounted to USD1.6 billion.
In addition, IPC also increasingly created some achievements
in the world with a network port community and worked
together as the sister port of the Port of Townsuville Ltd, Australia
and Shenzhen Port Authority. From the operational point of
view, the Company did a lot of utilization and renewal in all
aspects of port existing facilities such as the implementation
of the OPUS system in the management of container terminal
in Tanjung Priok, Panjang, Pontianak and Palembang.
Another achievement made by IPC in 2015 was the launch
of IPC Corporate University by the President of Republic of
Indonesia Joko Widodo. IPC Corporate University is part of
a strategic and visionary transformation program in order
to prepare things related to soft infrastructure. Through IPC
Corporate University, the Company expects to be able to
produce a glorious generation of highly competitive with the
technical competence of port and logistics, management and
reliable leadership.

2016

2015

JEJAK LANGKAH
Milestones

Pada fase Enhancement, IPC menutup tahun 2017 dengan membukukan
capaian kinerja keuangan dan operasional yang luar biasa. Hal ini
disebabkan untuk yang pertama kalinya dalam sejarah IPC didirikan,
IPC mampu meraih pencapaian tertinggi yaitu untuk tahun buku 2017
pendapatan usaha dicatatkan sebesar Rp10,91 triliun dan laba bersih
Rp2,21 triliun, EBITDA Rp4,03 triliun, BOPO 70,15%. Sementara pada
aspek operasional, realisasi trafik arus peti kemas tercapai 6,93 juta TEUs,
arus barang terealisasi 57,09 juta ton, kunjungan kapal pencapaiannya
34.662 unit serta arus penumpang sebanyak 612.680 orang.

IPC memberikan jasa layanan yang diberi nama ‘Java South East Asia
Express Services/Java SEA Express Services” atau disingkat “JAX
Services”, dengan rute pelabuhan Tanjung Priok ke West Coast (LA dan
Oakland) Amerika Serikat. Rute ini dilayani melalui perusahaan pelayaran
CMA-CGM atau Compagnie Maritime d’Affretement-Compagnie Generale
Maritime yang juga membuka akses langsung ke Eropa. Kehadiran kapal
kontainer berkapasitas 10.000 TEUs di Pelabuhan Tanjung Priok itu
merupakan kapal terbesar yang pernah sandar di pelabuhan tersebut.

In Enhancement Phase, IPC closed the year 2017 by posting outstanding
financial and operational performance achievements. This is because
for the first time in the history since IPC was established, IPC achieved
the highest achievement for the fiscal year 2017. Revenue was recorded
at Rp10.91 trillion and net profit was at Rp2.21 trillion, EBITDA was at
Rp4.03 trillion, BOPO was at 70.15%. While operationally, the realization
of container flow traffic reached 6.93 million TEUs, the flow of goods
reached 57.09 million tons, ships visit reached 34,662 units and
passengers were as much as 612,680 people.

IPC provides services under the JavaSouth East Asia Express Services/
Java SEA Express Services, or abbreviated as “JAX Services”, connecting
Tanjung Priok Port to US West Coast ports at LA and Oakland.
This route is served through the CMACGM (Compagnie Maritime
d'AffrétementCompagnie Générale Maritime) shipping company, which
also opens direct access to Europe. The presence of the first 10,000
TEUs container vessel at the Tanjung Priok Port signals the milestone
of the largest ship ever to dock at the port.

2018

2017

Pada tahun 2014, IPC melakukan banyak investasi pada Entitas
Anak, yang nilainya sebesar Rp1,43 triliun, meningkat 33,64%
dibandingkan tahun 2013 yang sebesar Rp1,07 triliun. Selain itu,
IPC juga menanamkan investasi pada pengembangan sumber
daya manusia, khususnya di bidang pendidikan yang dilakukan di
dalam dan luar negeri. Dalam rangka terus meningkatkan kinerja,
IPC juga telah melakukan sejumlah studi dan riset terkait dengan
industri maritim. Di antaranya dilakukan bersama World Bank
tentang “Implementation of reducing logistic cost in Indonesia
& Port Development priority projects and financing strategy”.
Untuk mewujudkan pelayanan satu atap yang memuaskan
bagi seluruh pelanggan, IPC melalui Direktorat Komersial dan
Pengembangan Usaha bekerja sama dengan Direktorat Operasi
dan Cabang Pelabuhan Tanjung Priok sebagai pilot project, telah
menyediakan tempat pelayanan dengan suasana yang nyaman,
terbuka, fleksibel, dan modern.

In 2014, the Company invested Rp1.43 trillion in subsidiaries,
increased 33.64% compared to 2013 which amounted to Rp1.07
trillion. In addition, the Company also invested in human resources
development, particularly in domestic and overseas education. In
order to perform better, the Company has also conducted several
studies and researches related to maritime industry. Among them
are jointly carried out with the World Bank on “Implementation of
Reducing Logistic Cost in Indonesia & Port Development Priority
Projects and Financing Strategy”. To establish onestop service
to meet customers’ demand, the Company provides an open,
convenient, flexible, and modern service area through cooperation
between its Directorate of Commercial/Business Development
and Directorate of Operations and Branches of Tanjung Priok Port.

Perusahaan memasuki fase pertama Corporate Roadmap,
yaitu Fit in Infrastructure dengan fokus pada penataan tata
kelola atau governance yang mencakup proses bisnis,
SOP dan struktur; budaya perusahaan; restrukturisasi
korporasi dan model bisnis; dan mendefinisikan kembali
bisnis; yang disertai dengan penyelarasan (fine-tuning)
dalam semua aspek.

Salah satu pencapaian terbesar Perusahaan di tahun
2016 adalah peresmian pengoperasian Terminal Peti
Kemas Kalibaru Pelabuhan Utama Tanjung Priok/ New
Priok Container Terminal 1(NPCT1) oleh Presiden Republik
Indonesia Bapak Joko Widodo pada tanggal 13 September
2016. Selain itu Perusahaan juga berhasil mencapai skor
GCG dengan nilai 93,316 dan skor KPKU dengan nilai
532,25.

The Company began the first phase of the Corporate
Roadmap, The Fit in Infrastructure phase with the focus to
governance management that covers business process,
SOP and structure; corporate culture, corporate and
business model restructuration; and business redefinition;
along with fine tuning in all aspects.

One of the biggest achievements of the Company in 2016
was the inauguration of the Kalibaru Container Terminal
at Tanjung Priok/New Priok Container Terminal 1 (NPCT1)
by the President of the Republic of Indonesia Mr. Joko
Widodo on September 13, 2016. In addition, the Company
also managed to achieve 93.316 GCG score and 532.5
KPKU score.

Tahun 2018 merupakan tahun
“Establishment” dengan fokus
tahun ini adalah “volume growth”,
“profitability growth” dan “holding
establishment’.

2018 is the year of "Establishment"
with the focus of "volume growth",
"profitability growth" and "holding
establishment".
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Sebagai operator pelabuhan terbesar di Indonesia, IPC
memiliki visi untuk menjadi pengelola pelabuhan kelas
dunia yang unggul dalam operasional dan pelayanan. Dalam
mewujudkan visi tersebut, IPC telah mengimplementasikan
berbagai langkah strategis mulai dari penguatan posisi
dan arah IPC, termasuk penajaman visi, nilai dan karakter
Perseroan. Manajemen juga telah menyusun corporate
roadmap 2016-2020, yang secara berturut-turut ditetapkan
sebagai tahapan fit in infrastructure, enhancement,
establishment, sustainable dan world class port. Tahun 2018
yang merupakan fase establishment merupakan tahapan
penting dalam pemantapan fondasi untuk mewujudkan
cita-cita IPC sebagai pengelola pelabuhan kelas dunia di
tahun 2020, sebagai wujud kontribusi IPC sebagai BUMN
kepada Indonesia.

World class port yang didefinisikan sebagai pelabuhan
dengan standar operasional dan layanan kelas dunia
diwujudkan IPC dengan berbagai langkah penting, meliputi:
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As the largest port operator in Indonesia, IPC has a vision to
become a world-class port manager that excels in operations
and services. To realize this vision, IPC has implemented
various strategic steps ranging from strengthening IPC’s
position and direction, to sharpening the Company's vision,
values and character. Management has also prepared a
2016-2020 corporate roadmap, broken down into the stages
of infrastructure, enhancement, establishment, sustainable
and world-class port.

The establishment phase in 2018 was an important stage
for strengthening the foundation to realize IPC’s goal to
become a world-class port manager by 2020, as a sign of
IPC's contribution as a SOE to Indonesia.

A World class port is a port with world-class operational
standards and services, and IPC has translated that into
various important steps, including:

DIGITIZING PORTS
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IPC mentransformasi pelabuhan menjadi smart port atau
digital port dengan menggunakan basis IT, termasuk dalam
sistem operasionalnya. Transformasi ini menjadi prioritas
Perseroan seiring dengn perbaikan infrastruktur pelabuhan.
Program digital port dan pemangkasan waktu bongkar muat
peti kemas akan menjadi modal utama dalam mendukung
program tol laut dan sekaligus menjadi langkah penting
menuju World Class Port.

Dalam mewujudkan digital port, IPC menggunakan basis
IT dalam melakukan inovasi-inovasi yang bertujuan untuk
perbaikan pelayanan dan operasional. Transformasi ini
menjadi prioritas Perseroan yang dilakukan secara paralel
dengan pembangunan infrastruktur pelabuhan. Pada
tahun 2018, Perseroan telah membuat terobosan dengan
implementasi digital port pada lini darat dan laut, diantaranya
yaitu implementasi autogate, Integrated Container Freight
Station (CFS Center), Tempat Penimbunan Sementara (TPS)
Online, Terminal Operating System (TOS) dan Auto Tally di
terminal peti kemas, penerapan Marine Operating System
(MOS), VTS (Vessel Traffic System), Vessel Management
System (VMS), serta E-Service pada sejumlah Cabang
Pelabuhan.

Optimalisasi penggunaan teknologi informasi dalam
pelayanan jasa kepelabuhanan ini selain bertujuan untuk
memudahkan pengguna jasa dalam bertransaksi, juga untuk
mendukung pelaksanaan Good Corporate Governance (GCG)
terhadap transparansi biaya pelayanan jasa. Sebagai salah
satu contohnya yaitu CFS Center, yang merupakan opsi yang
dapat dipilih pengguna jasa untuk memudahkan transaksi.
Keunggulannya adalah proses pelayanan menjadi ringkas/
sederhana dan transparan sehingga menjadi efisien bagi
pengguna jasa. Integrasi CFS mencakup manajemen data
pelanggan, CFS booking service, layanan nota, pembayaran
elektronik, tracking kargo, dan customer care. Selain sistem
CFS yang sudah berjalan online dan beroperasi 24/7, ke
depannya, sistem layanan CFS akan terus disempurnakan
dan ditambabh fitur baru, seperti multichannel payment serta
invoice langsung ke pemilik barang/consignee.

Selain pada sisi operasional, IPC juga mengembangkan
sistem pada sisi pengelolaan interaksi pelanggan yang
bertujuan untuk meningkatkan kepuasan pengguna jasa.
IPC mengaktivasi enam fitur aplikasi digital Customer
Relationship Management (CRM) di seluruh Kantor Cabang
dan dua Entitas Anak IPC (PT Pelabuhan Tanjung Priok dan

KONTRIBUSI TERBAIK KAMI
Our Best Contribution

IPC is transforming its ports into smart ports or digital ports
using IT in its operational systems. This transformation is a
Company priority together with improving port infrastructure.
The digital port program, and the reduction of container
loading and unloading time, will be the mainstay for
supporting the sea toll program, and at the same time will
be an important step towards becoming a World Class Port.

In realizing digital ports, IPC uses IT in its innovations aimed at
service and operational improvements. This transformation is
a Company priority and is being carried out in parallel with the
port infrastructure construction. In 2018, the Company made
a breakthrough with the implementation of digital ports for its
land and sea lines, including the implementation of autogate,
Integrated Container Freight Station (CFS Center), Online
Temporary Storage (TPS), Terminal Operating System (TOS)
and Auto Tally in container terminals, and the implementation
of the Marine Operating System (MOS), VTS (Vessel Traffic
System), Vessel Management System (VMS), and E-Service
in a number of Port Branches.

Optimizing information technology in port services is not only
aimed at facilitating service users in transactions, but also to
support Good Corporate Governance (GCG) related to the
transparency of service costs. One example being the CFS
Center, which is an option that can be chosen by service
users to facilitate transactions. The advantage being that the
service process becomes concise / simple and transparent
so that it becomes efficient for service users. CFS integration
includes customer data management, CFS booking services,
receipt services, electronic payments, cargo tracking, and
customer care. As well as the CFS system that runs online
and operates 24/7, the CFS service system will continue to be
refined and new features will be added, such as multichannel
payments and direct invoices to goods owners / consignees.

In addition to the operational side, IPC has also developed
a customer interaction management system that aims
to increase service user satisfaction. IPC runs six digital
Customer Relationship Management (CRM) application
features in all Branch Offices and its two IPC Subsidiaries
(PT Tanjung Priok Port and PT IPC Container Terminal). The
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PT IPC Terminal Peti Kemas). Keenam fitur aplikasi Digital
CRM, yang terdiri dari Master Customer Data; Customer
Profiling; Customer Service; Customer Visit Management;
Customer Survey; dan Sales, seluruhnya telah diaktivasi (go
live). Aplikasi tersebut merupakan bagian dari strategi dan
proses pengelolaan interaksi dengan pelanggan.

Dengan adanya aplikasi digital ini, pelanggan atau calon
pelanggan punya akses khusus untuk menyampaikan
pertanyaan, permintaan atau keluhan melalui email, yang
akan direspon secara otomatis (auto reply). Sesuai standar
ketentuan Service Level Agreement (SLA), saran atau
keluhan tersebut kemudian akan direspon oleh IPC dalam
waktu paling lambat satu jam. Dengan demikian, CRM dapat
memberikan manfaat besar bagi pelanggan, salah satunya
dengan adanya tools untuk memonitor dan menganalisis
semua kebutuhan pelanggan maka respon dapat diberikan
dengan lebih cepat dan tepat. Dengan fitur customer service
misalnya, manajemen bisa mendapatkan gambaran tentang
interaksi pelanggan di semua cabang, serta memantau
penyelesaian persoalannya secara real time. Penerapan
CRM ini juga merupakan langkah nyata atas komitmen IPC
yang terus meningkatkan kapabilitas sebagai Digital Port.

Selain CRM, IPC juga mengembangkan layanan e-service
berupa Integrated Billing System (IBS) yang akan
mengintegrasikan sistem pelayanan jasa kepelabuhanan di
pelabuhan yang dioperasikan oleh PT Pelabuhan Indonesia
I, I, 1, IV (Persero) yang sekaligus menjadi implementasi
program Kementerian BUMN

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

six Digital CRM application features includes: Customer Data
Master; Customer Profiling; Customer Service; Customer
Visit Management; Customer Survey; and Sales, all of which
have gone live. This application is part of the strategy and
process of managing interactions with customers.

Through this digital application, customers or prospective
customers will have special access to submit questions,
requests or complaints via email, which will be responded to
automatically (auto reply). In accordance with the standards
of the Service Level Agreement (SLA) provisions, the
suggestions or complaint will then be responded to by IPC
within a maximum of one hour. As a result, CRM will provide
great benefits for customers, one being tools to monitor and
analyze all customer needs so that responses can be made
more quickly and precisely. Through the customer service
feature, management can get an overview of customer
interactions in all branches, as well as be able to monitor
the resolution of problems in real time. The CRM application
is also a real step towards IPC's commitment to continually
improving its capabilities as a Digital Port.

In addition to CRM, IPC has also developed an e-service
service called the Integrated Billing System (IBS), which
integrates the port service systems in ports operated by
PT Pelabuhan Indonesia |, II, lll, IV (Persero) and at the same
time will become part of the Ministry of SOE program.
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PENGEMBANGAN TRANSHIPMENT PORT
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TRANSHIPMENT PORT DEVELOPMENT
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Upaya penting berikutnya yang telah dilaksanakan
Manajemen yaitu penguatan peran Pelabuhan Tanjung
Priok sebagai transhipment port yang secara reguler telah
melayani kapal-kapal besar dengan direct call services ke
beberapa tujuan akhir baik di Eropa, Amerika, Australia
maupun China melalui kerjasama dengan shipping line
raksasa dunia seperti CMA-CGM, COSCO dan MSC. IPC
telah berhasil merealisasikan kerjasama dengan CMA-CGM
untuk menghubungkan Indonesia dengan Amerika secara
langsung, melalui pembukaan rute Jakarta — Los Angeles
(direct call) dengan menggunakan kapal berukuran besar
berkapasitas lebih dari 10.000 TEUs.

Selain kapal-kapal CMA CGM, terdapat beberapa kapal
besar (mother vessel) yang juga rutin berlabuh di Tanjung
Priok seperti generasi Post — Panamax APL yang memiliki
kapasitas di atas 10.000 TEUs dengan rute layanan langsung
yang ditawarkan antara lain tujuan Eropa Utara, Pantai Barat
Amerika Serikat dan Intra Asia. IPC juga menambah layanan
direct call ke Asia/China dengan shipping line COSCO,
layanan direct call ke Asia/Vietnam dengan shipping line SM
Lines, serta layanan direct call ke Korea Selatan oleh MSC.
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The next important effort implemented by Management
was the strengthening of Tanjung Priok Port’s role as a
transhipment port that regularly served large vessels with
direct call services to several final destinations in Europe,
America, Australia and China through cooperation with giant
global shipping lines such as CMA-CGM, COSCO and MSC.
IPC has successfully collaborated with CMA-CGM to directly
connect Indonesia and the USA, resulting in the opening of
the Jakarta - Los Angeles (direct call) route using large-sized
ships (capacity of more than 10,000 TEUs.

In addition to CMA CGM ships, there are several mother
vessels that also routinely dock in Tanjung Priok such as
the APL Post-Panamax generation which has a capacity of
more than 10,000 TEUs with direct service routes offered
including the North European destination, the American
West Coast Union and Intra Asia. IPC has also added direct
call services to Asia / China with the COSCO shipping line,
direct call services to Asia / Vietham with shipping line SM
Lines, as well as direct call services to South Korea by MSC.
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Pencapaian ini membuktikan bahwa IPC mampu menyediakan
layanan setara dengan pelabuhan kelas dunia lainnya
dan memiliki kapasitas yang baik dalam operasional dan
pelayanan. Direct call tersebut sekaligus menjadi wujud
kontribusi aktif IPC dalam pengurangan biaya logistik dan
fasilitasi kegiatan ekspor-impor Indonesia, dimana dengan
adanya pelayaran langsung dari Pelabuhan Tanjung Priok
baik menuju Amerika Serikat, Eropa maupun negara tujuan
lainnya biaya pengiriman barang ekspor maupun impor
menjadi lebih efisien karena tidak perlu transit di pelabuhan
negara lain terlebih dahulu. Selain itu kapal-kapal besar
tersebut memberikan layanan angkutan barang yang lebih
kompetitif dan waktu pengiriman yang lebih cepat sehingga
berpotensi meningkatkan daya saing produk-produk ekspor
Indonesia.

Catatan penting lainnya adalah telah direalisasikannya 8
(delapan) kerjasama Sister Port yaitu antara Pelabuhan
Tanjung Priok dengan Port of Lazaro Cardenas Mexico, Port
of Baku, Port of Qatar, Port of Djibouti, Port of Ningbo, Port
of Shenzhen, Port of Guangzhou, dan Port of Townsville.
Lingkup kerjasama dari Sister Port diantaranya adalah terkait
sharing knowledge, kerja sama bisnis, internship program,
benchmarking, pertukaran informasi, dan potensi kerja
sama lainnya dalam rangka memperluas jaringan di sektor
maritim dan logistik. Inisiatif Direct Call dan pengembangan
kerjasama Sister Port tersebut secara keseluruhan merupakan
bagian dari dukungan IPC pada upaya Pemerintah dalam
merealisasikan Indonesia sebagai Poros Maritim Dunia.

PROYEK STRATEGIS IPC DAN IPO ENTITAS ANAK
Dalam rangka mendukung program percepatan
pembangunan infrastruktur sektor maritim, IPC telah
menyiapkan beberapa program pembangunan pelabuhan.
Salah satunya adalah pembangunan Terminal Kijing di
Kabupaten Mempawah, Kalimantan Barat. Pembangunan ini
merupakan solusi adanya keterbatasan lahan serta tingginya
tingkat sedimentasi sungai yang menyebabkan kapal besar
sulit bersandar.

Pada tanggal 11 April 2018, IPC mencanangkan pembangunan
Terminal Kijing yang akan dikembangkan sebagai pelabuhan
laut dalam (deep sea port) agar mampu mengakomodir
potensi hinterland serta kapal berukuran besar. Pelabuhan ini
mempunyai draft -15 mLws sehingga kapal-kapal besar dapat
bersandar dan melakukan aktivitas bongkar muat. Terminal
Kijing akan dikembangkan dengan konsep digital port dan
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These achievements prove that IPC is capable of providing
services equal to other world-class ports, and has good
capacity for operations and services. Direct call is also a
manifestation of IPC's active contribution in reducing logistics
costs and facilitating Indonesia's import-export activities,
where the direct shipping from Tanjung Priok Port to the
United States, Europe and other destination countries is more
efficient as there is no need to transit in other countries' ports.
In addition, these large vessels provide more competitive
freight services and faster delivery times, which has the
potential to increase the competitiveness of Indonesian
export products.

Another important note has been the realization of 8 (eight)
Sister Port collaborations, namely Tanjung Priok Port working
together with the Port of Lazaro Cardenas Mexico, Port of
Baku, Port of Qatar, Port of Djibouti, Port of Ningbo, Port
of Shenzhen, Port of Guangzhou, and Port of Townville.
The scope of cooperation with the Sister Ports includes
knowledge sharing, business cooperation, internship
programs, benchmarking, information exchange, and other
potential cooperations to expand the maritime and logistics
sector network. The Direct Call initiative and the Sister Port
collaboration development are part of IPC's support for
the Government's efforts in realizing Indonesia as a World
Maritime Axis.

IPC STRATEGIC PROJECT AND SUBSIDIARIES IPO
To support the acceleration of the maritime sector
infrastructure development program, IPC has prepared
several port development programs. One being the
construction of the Kijing terminal in Mempawah Regency,
West Kalimantan. This development is a solution to the limited
land and the high sedimentation rate of the river that makes
it difficult for large vessels to moor.

On April 11, 2018, IPC launched the Kijing Terminal construction
that will be developed as a deep-sea port to accommodate
the hinterland potential and large-sized vessels. This port
has a draft of -15 mLws so large vessels can moor and carry
out loading and unloading activities. The Kijing Terminal will
be developed using a digital port concept and will become
the largest international standard port in Kalimantan. The
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akan menjadi pelabuhan berstandar internasional terbesar
di Kalimantan. Luas Terminal Kijing sekitar 200 hektar dan
akan terintegrasi dengan Kawasan Ekonomi Khusus (KEK).
Pembangunan tahap pertama ditargetkan akan selesai dan
mulai beroperasi pada tahun 2019. Terminal ini akan terdiri
dari dermaga curah kering, dermaga multi purpose, dermaga
peti kemas dan dermaga curah cair. Pembangunan Terminal
Kijing diharapkan bisa mengatasi penumpukan peti kemas
di Cabang Pelabuhan Pontianak.

Selain pembangunan pelabuhan, IPC juga terus mendorong
peningkatan praktik best practice pengelolaan korporasi
secara profesional, transparan serta sesuai dengan prinsip-
prinsip Good Corporate Governance, tidak hanya pada
Perusahan Induk (holding) namun juga di lingkungan
Entitas Anak yang sejalan dengan cita-cita mewujudkan
layanan kelas dunia. Pada tanggal 9 Juli 2018, salah satu
Entitas Anak IPC yaitu PT Indonesia Kendaraan Terminal
(IKT) Tbk resmi melakukan pencatatan saham perdana di
Bursa Efek Indonesia dengan kode perdagangan IPCC.
Perusahaan ini merupakan satu-satunya operator terminal
di Indonesia yang didedikasikan khusus untuk kendaraan
dan tercatat sebagai pengelola terminal kendaraan terbesar
ke 3 di Asia Tenggara serta terbesar ke 27 di dunia yang
menangani mobil, alat berat, truk, bus dan suku cadang.
IKT Tbk merupakan Entitas Anak kedua yang melakukan
IPO, menyusul PT Jasa Armada Indonesia (JAI) Tbk yang
pada tahun sebelumnya telah terlebih dahulu melakukan
aksi korporasi serupa. IPC akan mendorong Entitas Anak
yang lain untuk juga menjadi perusahaan terbuka, sehingga
IPC Group akan menjadi semakin baik dari pengelolaannya
dan menjadi BUMN yang semakin kuat.

PENERAPAN TATA KELOLA PERUSAHAAN YANG
BAIK (GCG)

IPC meyakini bahwa penerapan Tata Kelola Perusahaan
yang Baik (GCG) di lingkungan Perseroan sangat penting
demi menjaga kinerja usaha secara berkelanjutan. IPC telah
berhasil menyusun Roadmap GCG IPC 2017-2020 yang
dimaksudkan untuk menentukan arah dan capaian jangka
panjang dalam aspek tata kelola yang dapat mendukung
pencapaian kinerja bisnis dan menciptakan manfaat
bersama dengan stakeholder (shared value). Roadmap
GCG dengan seluruh kelengkapannya tersebut menjadi
rujukan wajib bagi seluruh Insan IPC dalam menjalankan

KONTRIBUSI TERBAIK KAMI
Our Best Contribution

Kijing Terminal area covers around 200 hectares and will
be integrated with the Special Economic Zone (SEZ). The
first phase construction is targeted to be completed and will
start operating in 2019. The terminal will consist of dry bulk
docks, multi-purpose docks, container docks and liquid bulk
docks. Construction of the Kijing Terminal will help reduce
the accumulation of containers in the Pontianak Port Branch.

In addition to port development, IPC also encourages
improvement of best practice practices in corporate
management in a professional, transparent manner and in
accordance with Good Corporate Governance principles, not
only in the Holding Company but also in the Subsidiaries, in
line with the goal of providing a world-class service. On July
9, 2018, IPC Subsidiary, PT Indonesia Kendaraan Terminal
(IKT) Tbk officially listed its initial shares on the Indonesia
Stock Exchange under the IPCC trade code. The company is
the only terminal operator in Indonesia dedicated specifically
to vehicles and is listed as the third largest vehicle terminal
manager in Southeast Asia and the 27th largest in the world
handling cars, heavy equipment, trucks, buses and spare
parts. IKT Tbk became the second Subsidiary to conduct
an IPO, following PT Jasa Armada Indonesia (JAI) Tbk IPO
the previous year. IPC will encourage other Subsidiaries
to become public companies, so that the IPC Group will
become better from a management standpoint, and become
a stronger SOE.

GOOD CORPORATE GOVERNANCE (GCG)
APPLICATION

IPC believes that applying Good Corporate Governance (GCG)
within the Company is very important to maintain business
performance on an ongoing basis. IPC has established its
2017-2020 IPC GCG Roadmap that determines the direction
and long-term achievements in governance aspects that
will support the achievement of business performance and
create benefits for our stakeholders (shared value). The
GCG Roadmap with all its features is a reference for all IPC
Personnel in conducting business. Roadmap is also aimed at
increasing the awareness of all stakeholders, both internal
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bisnis. Roadmap tersebut juga ditujukan untuk semakin
meningkatkan kesadaran seluruh stakeholder, baik
internal maupun eksternal tentang pentingnya Tata Kelola
Perusahaan yang Baik, yang dengannya stakeholder dapat
memahami komitmen serta posisi IPC dalam menegakkan
bisnis yang beretika.

Peningkatan kualitas penerapan tata kelola yang baik salah
satunya tercermin pada peningkatan skor hasil assessment
GCG. Assessment GCG tahun buku 2017 yang dilaksanakan
di tahun 2018 menunjukkan skor 96,36, atau mengalami
kenaikan skor sebesar 3,05 poin dari pencapaian di tahun
buku sebelumnya sebesar 93,31. Kenaikan ini secara umum
dikarenakan adanya peningkatan wujud komitmen Perseroan
dalam penerapan GCG.

APRESIASI

Berbagai upaya peningkatan layanan IPC telah mendapatkan
apresiasi dari Pemangku Kepentingan. Sebanyak delapan
Cabang Pelabuhan dan empat Entitas Anak IPC menerima
penghargaan pelayanan prima untuk unit pelayanan publik
sektor transportasi tahun 2018. Terdapat total 14 (empat
belas) penghargaan yang diterima yang seluruhnya
dianugerahkan oleh Kementerian Perhubungan dalam
rangka Hari Perhubungan Nasional. Terdapat 9 (sembilan)
instrumen penilaian yang mendasari yaitu visi, misi dan motto
pelayanan, standar pelayanan dan maklumat pelayanan,
sistem mekanisme prosedur, sumber daya manusia, sarana
prasarana pelayanan, penanganan pengaduan, survei
kepuasan masyarakat (SKM), sistem informasi pelayanan
publik serta produktivitas dalam pencapaian target pelayanan.

Dari ke 14 (empat belas) penghargaan yang diraih, lima
diantaranya meraih penghargaan prima utama yaitu Terminal
Peti Kemas Tanjung Priok (PT IPC Terminal Peti Kemas),
Terminal Peti Kemas Pelabuhan Panjang, Terminal Curah
Kering Pelabuhan Panjang, PT Jakarta International Container
Terminal (JICT) dan PT Indonesia Kendaraan Terminal Tbk
(IKT Tbk). Sebanyak delapan penghargaan lainnya yaitu
penghargaan prima madya meliputi Terminal Peti Kemas
Pelabuhan Teluk Bayur, Terminal Curah Kering Banten,
Terminal Penumpang Nusantarapura Tanjung Priok, Terminal
Peti Kemas Pelabuhan Pontianak, Terminal Peti Kemas Koja,
Terminal Peti Kemas Pelabuhan Jambi, Terminal Curah Cair
Pelabuhan Teluk Bayur serta Terminal Penumpang Pelabuhan
Tanjung Pandan. Sedangkan Terminal Peti Kemas Pelabuhan
Palembang mendapatkan Penghargaan Prima Pratama.

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

and external about the importance of Good Corporate
Governance, by which stakeholders can understand the
commitment and position of IPC in upholding its ethical
business position.

The improvements in the quality of good governance
implementation are reflected in the increase in GCG
assessment scores. The 2017 fiscal year GCG assessment
carried out in 2018 showed a score of 96.36, an increase of
3.05 points from the previous fiscal year's achievement of
93.31. This increase reflected the increase in the company's
commitment to implementing GCG.

APPRECIATION

The efforts to improve IPC services have received
appreciation from Stakeholders. Eight Port Branches and
four IPC Subsidiaries received excellent service awards for
their public service units in the transportation sector in 2018.
There were 14 (fourteen) awards received from the Ministry
of Transportation in the context of National Transportation
Day. There were 9 (nine) underlying assessment instruments,
namely vision, mission and service motto, service standards
and service announcements, system procedure mechanisms,
human resources, service infrastructure facilities, complaint
handling, community satisfaction surveys (SKM), public
service information systems and productivity in achieving
service targets.

Of the 14 (fourteen) awards achieved, five were Prima Utama
Awards, namely Tanjung Priok Container Terminal (PT IPC
Container Terminal), Panjang Port Container Terminal, Panjang
Port Dry Bulk Terminal, PT Jakarta International Container
Terminal (JICT) and PT Indonesia Kendaraan Terminal Tbk
(IKT Tbk). Eight other Prima Madya Awards included Teluk
Bayur Port Container Terminal, Banten Dry Bulk Terminal,
Nusantarapura Tanjung Priok Passenger Terminal, Pontianak
Port Container Terminal, Koja Container Terminal, Jambi
Port Container Terminal, Teluk Bayur Port Bulk Terminal
and Tanjung Pandan Port Passenger Terminal. While the
Palembang Port Container Terminal received the Prima
Pratama Award.
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Selain penghargaan yang diberikan atas layanan Cabang
Pelabuhan dan Entitas Anak, IPC sebagai Entitas Induk
(holding) juga telah menerima berbagai apresiasi atas upaya-
upaya yang dilaksanakan Perseroan pada tahun 2018. Pada
bulan Desember 2018, IPC mendapatkan dua penghargaan
yang membanggakan dari lembaga internasional yaitu Global
Performance Excellent Award 2018 - Best in Class, dari
Asia Pacific Quality Organization, Inc. (APQO) yang berbasis
di Selandia Baru. Penghargaan berikutnya adalah ‘Best
Water Management Initiative’ untuk kategori Tata Kelola
Lingkungan, yang diberikan oleh The Asset Publishing and
Research Ltd., di Hongkong.

Melengkapi dua penghargaan tersebut, IPC juga meraih
penghargaan TOP IT & TELCO Award 2018, Top Leader on
IT Leadership; TOP IT & TELCO Award 2018, Top Leader
Implementation On Port Sector 2018 dan TOP IT & TELCO
Award 2018, Top Digital Transformation Readiness 2018
dari Majalah IT Works yang merupakan apresiasi pada
proses digitalisasi pelabuhan IPC. Sepanjang tahun 2018
IPC mendapatkan sebanyak total 35 penghargaan.

KONTRIBUSI TERBAIK KAMI
Our Best Contribution

In addition to the awards given for Port Branches and
Subsidiary services, IPC as the holding company also
received appreciation for efforts carried out by the Company
in 2018. In December 2018, IPC received two awards from
international institutions namely the 2018 Global Performance
Excellent Award - Best in Class, from the Asia Pacific Quality
Organization, Inc. (APQO) based in New Zealand, and the
'Best Water Management Initiative' award in the category
of Environmental Management, from The Asset Publishing
and Research Ltd., in Hong Kong.

Complementing the two awards, IPC also won the TOP IT
& TELCO Award 2018, Top Leader on IT Leadership; TOP
2018 IT & TELCO Award, Top Leader Implementation On Port
Sector 2018 and 2018 TOP IT & TELCO Award, Top Digital
Transformation Readiness 2018 from IT Works Magazine
which is an appreciation for the IPC port digitalization
process. Throughout 2018 IPC received a total of 35 awards.
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INISIATIF 2018
2018 INITIATIVES

Tahun 2018 merupakan tahun “Establishment” yang menjadi
fokus tahun ini adalah “volume growth”, “profitability growth”
dan “holding establishment”.

Target dimaksud diturunkan menjadi target per Direktorat
atau masing-masing Direktorat mempunyai fokus masing-
masing yaitu, target Direktorat Utama adalah “Superior GCG
and Branding Positioning”; target Direktorat Komersial dan
Pengembangan Usaha “Optimization of Asset Utililization”;
Direktorat Teknik dan Manajemen Risiko “Accelerated Capital
Expenditure and Port Infrastructure Development”; Direktorat
Operasi dan Sistem Informasi “Operational Excellence and
Zero Accident”; Direktorat Keuangan “Financial Automation
System”; Direktorat SDM dan Hukum “Fully Implementation
Human Capital System and Law Enforcement”; serta target
Direktorat Pengelolaan Anak Perusahaan “Expansion
Superior Performance & Total Synergy”.

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

2018 is the year of "Establishment", which become the focus
of this year is "volume growth", "profitability growth" and
"holding establishment".

These targets was broke down to become the targets per
Directorate or each Directorate has its own focus, namely
the target of Main Directorate is "Superior GCG and Branding
Positioning"; the target of Commercial and Business
Development Directorate "Optimization of Asset Utililization";
the target of Engineering and Risk Management Directorate
is "Accelerated Capital Expenditure and Port Infrastructure
Development"; the target of Operations and Information
Systems Directorate is "Operational Excellence and Zero
Accident"; the target of Finance Directorate is "Financial
Automation System"; the target of HC and Legal Directorate
is "Fully Implementation of Human Capital System and Law
Enforcement"; and the target of Subsidiary Management
Directorate is "Expansion Superior Performance & Total

Synergy".
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PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) memiliki target untuk
menjadi World Class Modern Port, Excellent in Operation
and Service. Proses untuk mencapai target ini dibagi menjadi
5 (lima) tahapan, yaitu Fit in Infrastructure, Enhancement,
Establishment, Sustainable dan World Class. Masing-masing
tahapan ini direncanakan dapat tercapai selama satu tahun.

2016
FIT IN
\ INFRASTRUCTURE !

/
\ /
N 4
FINE TUNING
IN EVERY AREA

Governance: Business Process,
SOP; Structure;

Culture;

Corporate and Sub Business
Model/Restructuring;

Re-define Business.

CORPORATE ROADMAP

2017
ENHANCEMEN

AN

N 4
STRENGTHENING/ .
ENHANCING BUSINESS

Operational and Service in
Procurement;

. Expansion of Subsidiaries;

2019

Infrastructure Development
(Greenfiel; Project) and Holding;
Optimize IT Utilization.

SUSTAINABLE

\
N

/
7

SUSTAINABLE
SUPERIOR PERFORMANCE

1. Growth Strategy : Non-Organic & Organic Growth; dan;
2. Nationonal Connectivity Program by implementing strategic project;

3. Global Expansion Program.

Corporate Roadmap

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) aims to become A World
Class Modern Port, Excellent in Operation and Service. The
process to achieve this target is divided into 5 (five) stages,
including Fit in Infrastructure, Enhancement, Establishment,
Sustainable and World Class. Each of these stages is planned
to be attained in one year.

2018
ESTABLISHMENT

\

\
N 7

ESTABLISHMENT
OF PERFORMANCE

Volume Growth;

. Profitability Growth;

Holding Establishment.

2020
WORLD CLASS

\

AN
N g

WORLD CLASS
PERFORMANCE

Establishment of Global foot
print;

. Establishment of world class

terminal operator;

. Implementation of green port

and; smart port in Primary Ports;

. Excellence competing

of Subsidiaries.
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KILAS KINERJA -

* Performance Highlights :

w

CAPAIAN PENTING 2018 "'20181 KEY ACHIEVEMENTS

Kinerja Keuangan: Financial Performance::

Pendapatan Operasi naik dari Rp10,66 triliun
ditahun 2017 menjadi Rp11,44 triliun di tahun
2018 atau naik sebesar 7,33%. .

Operating revenues increased from
Rp10.66 trillion in 2017 to Rp11.44 trillion
in 2018 or increased by 7.33%.

Laba Bersih Tahun Berjalé_n naik dari Rp2,21
triliun di tahun 2017 menjadi Rp2,43 triliun
di tahun 2018 atau naik sebesar 10,20%.
Net income for the year increased from
Rp2.21 trillion in 2017 to Rp2.43 trillion
in 2018 or increased by 10,20%.

Total Aset naik dari Rp47,22 triliun di tahun 2017
menjadi Rp51,43 triliun di tahun 2018 atau
naik sebesar 8,92%.

Total Assets increased from Rp47.22 trillion
in 2017 to Rp51.43 trillion in 2018 or an
increase of 8.92%.

| { ( :

Ekuitas naik dari Rp B 95 triliun di tahun 2017 /

P’Jéﬂjadl Rp16,43 tFNLm -R hun 201§'"a”t§u f
naik sebesar 17,83%. | :
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Kinerja Non Keuangan:

-

Skor GCG di tahun buku 2018 naik menjadi 98,30
dibanding tahun buku 2017 sebesar 96,37.
GCG score in 2018 increased to 98.30
compared to 96.37 in 2017.

Arus barang dalam kemasan non peti kemas tahun 2018
untuk satuan ton naik sebesar 8,55%, untuk satuan
box naik 9,01% dan untuk satuan TEUs naik 10,33%
dibanding tahun 2017.

Flow of goods in non-container packaging in 2018
for tonnes increased by 8.55%, for box units
increased by 9.01% and for TEUs increased
by 10.33% compared to 2017trillion in 2017
to Rp51.43 trillion in 2018 or an increase
of 8.92%.

KILAS KINERJA

’ Performance Highlights

i ]

Financial Non Performance:

‘ -

Kunjungan kapal pada tahun 2018 terealisasi sebesar
35.771 unit dan 224.298.619 GT atau tumbuh sebesar
3,2% dalam satuan unit dan 10,95% dalam satuan
GT dibandingkan dengan tahun 2017. *
Ship calls in 2018 were realized at 35,771 units
and 224,298,619 GT or grew by 3.2% in units
and 10.95% in GT compared to 2017.

Arus peti kemas di tahun 2018 untuk satuan box
naik sebesar 9,01% dan untuk satuan TEUs, s
naik 10,33% dibanding tahun 2017. k|
IFldw of contamers in 2018 for box unlts
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PERFORMA 2018

2018 PERFORMANCE

PADA TAHUN 2018, IPC BERHASIL MENINGKATKAN LABA BERSIH
TAHUN BERJALAN SEBESAR 10,20%. SELAIN ITU ASET PERSEROAN A Jure s
DI TAHUN 2018 JUGA MENGALAMI PENINGKATAN SEBESAR 8,92%. . e

In 2018, IPC managed to increase its current year’s net profit by 10.20%. In
addition, the Company’s assets in 2018 also increased by 8.92%.




2018 Performances

Management Report

Company Profile

Business Support Functions
Management Discussion and Analysis
Good Corporate Governance
Corporate Social Responsibility

25




Performa 2019

Laporan Manajemen

Profil Perusahaan

Fungsi Penunjang Bisnis

Analisis dan Pembahasan Manajemen
Tata Kelola Perusahaan

Tanggung Jawab Sosial Perusahaan

IKHTISAR DATA KEUANGAN PENTING

Key Financial Highlights

IKHTISAR KEUANGAN DAN RASIO KEUANGAN

Ikhtisar Keuangan
(dalam Ribuan Rupiah)

Uraian
Description

LAPORAN POSISI KEUANGAN KONSOLIDASIAN

CONSOLIDATED STATEMENT OF FINANCIAL POSITION

Financial Highlights

(in thousand Rupiah)

2017

2016

FINANCIAL HIGHLIGHTS AND FINANCIAL RATIOS

2015 2014

ASET
ASSETS

ASET LANCAR
CURRENT ASSETS

Kas dan setara kas
Cash and cash equivalents

18.018.671.479

14.207.330.332

14.467.875.678

16.409.813.901 3.709.001.423

Investasi jangka pendek
Short-term investments

3.836.007.289

6.999.082.698

4.787160.000

3.059.900.000

90.000.000

Piutang usaha — neto
Trade receivables — net

Pihak ketiga
Third parties

634.078.032

549154117

404.004.378

444.862.341 423.768.331

Pihak berelasi
Related parties

155.875.322

149.599.560

80.267.487

98.101.853 78.761.919

Piutang lain-lain — neto
Other receivables — net

Pihak ketiga
Third parties

9.530.083

49.765,763

31.679.063

471142.531 43156.036

Pihak berelasi
Related parties

640.168.731

738.312.346

108.443.481

54.843.542 50.924.144

Uang muka dan beban dibayar di
muka
Advances and prepaid expenses

120.068178

144176.602

153.791.098

137.364.743 124.263.592

Pendapatan masih akan diterima
Accrued revenues

Pihak ketiga
Third parties

305.866.345

303.926.301

201.554.5M

301.819.703 219162.911

Pihak berelasi
Related parties

17.001.727

26.573.499

63.312.642

30.686.264 93,753.846

Persediaan
Inventories

59139.424

56.480.952

49.241.502

53122.512 41.622.447

Pajak dibayar di muka
Prepaid taxes

751.789.998

557.236.979

432.913175

449.603.826 231.290.725

Aset lancar Lainnya
Other current assets

6.139.521

Total Aset Lancar
Total Current Assets

24,554,336,129

23.781.639.149

20.780,243.015

21.511.261.216 5.105.705.374
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ASET TIDAK LANCAR
NON-CURRENT ASSETS

Investasi pada Entitas Asosiasi
Investment in associates

2.362.825.278

1.554.888.854

1.619.970.587

1.792.763.739

1.423142.235

Investasi pada Penyertaan
Saham
Investment in share of stocks

524.362.036

Investasi pada Surat Utang
Investment in bonds

324.550117

Investasi Jangka Panjang
Long-term Investment

3.211.737.431

1.554.888.854

1.619.970.587

1.792.763.739

1.423142.235

Properti investasi — neto
Investment properties - net

377142.447

394.342.020

415.822.791

435.830.922

455.321.632

Aset tetap — neto
Fixed assets — net

12.628.997.433

11.325.850.596

10.436.641.420

10.275.380.615

9.609.238.010

Aset kerjasama operasi — neto
Joint operation assets - net

482.390.189

507.560.396

535.920.134

553.704.635

573.656.024

Aset pajak tangguhan
Deferred tax assets

47.498.765

44.644.534

37.017.244

15.271.329

14.495.181

Aset tak berwujud — neto
Intangible assets - net

9.038.949.144

8.296.435.366

8.617.040.414

7181.073.270

4104.672777

Taksiran tagihan restitusi pajak
Estimated claims for tax refund

841.931.567

839.786.756

668.961.286

655.267.475

84.356.310

Dana yang dibatasi pencairannya
limited funds

450.881.147

Aset tidak lancar lainnya
Other non-current assets

249.893.918

474.940.688

359.883.364

167.951.508

184.052.638

Total Aset Tidak Lancar
Total Non-current Assets

26.878.540.894

23.438.449.210

22.691.257.240

21.077.243.493

16.899.815.954

TOTAL ASET
TOTAL ASSETS

51.432.877.023

47.220.088.359

43.471.500.255

42.588.504.709

22.005.521.328

LIABILITAS DAN EKUITAS
LIABILITIES AND EQUITY

LIABILITAS
LIABILITIES

LIABILITAS JANGKA PENDEK
CURRENT LIABILITIES

Pinjaman bank jangka pendek
Short-term bank loans

4.000.000

358.589.496

Utang usaha
Trade payables

Pihak ketiga
Third parties

404.693.466

367.571.206

401.719.610

626.787.335

465.214.337

Pihak berelasi
Related parties

1.261.214.247

999.183.968

944.037756

806.699.888

586.994.057

Pendapatan diterima di muka
jangka pendek
Short-term unearned revenues

834.098.021

778.706.786

457410169

349.955.442

160.358.465

Utang pajak
Taxes payable

389.495.675

441.919.999

195,577132

398.803.105

270127.010
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Beban akrual 2.290.832.616

Accrued expense

2168.022.495

1148153.513

902.033.374

571136.330

Bagian lancar atas liabilitas jangka
panjang

Current maturities of long-term
liabilities

Utang bank .
Bank loans

1.860.603

1724.970

1.535.322

504.784,444

Sewa pembiayaan -
Finance Lease

635.202

586.829

279119

Liabilitas jangka panjang lainnya 38.272.280
- pihak berelasi
Other long-term liabilities - related

parties

54127289

63.047.890

60.432.856

57792.649

Liabilitas jangka pendek lainnya
Other short-term liabilities

Pihak ketiga 185.350.553

Third parties

165.639.036

183.421.670

187.083.860

158.878.854

Pihak berelasi 90.237.622

Related parties

95.916.891

96.993.402

130.253.043

118.860.889

Total Liabilitas Jangka Pendek 5.498.194.480

Total Current Liabilities

5.072.948.273

3.492.721.314

3.464.171.054

3.253.015.650

LIABILITAS JANGKA PANJANG
NON-CURRENT LIABILITIES

Utang obligasi 22.890.166.969

Bonds payable

21.376.332.500

21178.512.268

21.732.391.821

Liabilitas jangka panjang — setelah dikurangi bagian lancar

Long-term liabilities — net of current maturities

Utang bank -
Bank loans

1.860.603

3.676.610

6.024.972.086

Sewa pembiayaan -
Finance Lease

431796

830.710

Liabilitas jangka panjang lainnya 234.402.238
- pihak ketiga
Other long-term liabilities — third

parties

219.299.877

221112.329

227.020.287

191.575.851

Pendapatan diterima di muka 4.290.892.916
jangka panjang

Long-term unearned revenue

4,496.181101

4.754.664.509

4.532.294.577

1.061.430.390

Liabilitas imbalan kerja 1776.917.294

Employee benefit liabilities

1.806.109.326

1.554.159.311

1.291162.024

1170.427.350

Liabilitas pajak tangguhan 307.846.807

Deferred tax liabilities

301.299.484

356.873.980

389.960.436

442.352.868

Total Liabilitas Jangka Panjang 29.500.226.224

Total Non-current Liabilities

28.199.222,288

28.067.183.000

28.176.937.551

8.891.589.255

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018



2018 Performances

Uraian
Description

34.998.420.704

TOTAL LIABILITAS
TOTAL LIABILITIES

2017

33.272170.561

IKHTISAR DATA KEUANGAN PENTING
Key Financial Highlights

2016

31.559.904.314

2015

31.641.108.605

2014

12144.604.905

EKUITAS
EQUITY

Ekuitas yang dapat diatribusikan kepada pemilik entitas induk

Equity attributable to owners of
parent entity

Modal saham - nilai nominal Rp1,000,000 (nilai penuh) per saham
Share capital — par value of Rp1,000,000 (full amount) per share

Modal dasar — 4,000,000 saham
Authorized capital - 4,000,000
shares

Modal ditempatkan dan disetor
penuh — 1,444,029 saham
Issued and fully paid capital -
1,444,029 shares

1.444.029.000

1.444.029.000

1.444.029.000

1.444.029.000

1.444.029.000

Modal donasi
Donated capital

26.825,982

26.825.982

26.825.982

26.825.982

26.825.982

Tambahan modal disetor
Additional paid-in capital

(317.597.475)

(317.597.475)

(317.597.475)

(317.597.475)

(317.597.475)

Saldo laba
Retained earnings

Ditentukan penggunaannya
Appropriated

11.726.994.846

10.201.069.392

9153.232.292

8.196.831.000

6.988.840.570

Belum ditentukan
penggunaannya
Unappropriated

2.379.261.695

2179.893.506

1.415.580.254

1.232.455.771

1.421.852.045

Penghasilan komprehensif lain
Other comprehensive income

(112143.427)

(72.365.832)

53.674.364

236.226.457

178.202.172

Ekuitas yang dapat diatribusikan
kepada pemilik entitas induk —
neto

Equity attributable to owners of
parent entity - net

15.147.370.621

13.461.854.573

1.775.744.417

10.818.770.735

9.742152.294

Kepentingan nonpengendali
Non-controlling interests

1.287.085.698

486.063.225

135.851.524

128.625.369

118.764.129

Ekuitas — neto
Equity - net

16.434.456.319

13.947.917.798

11.911.595.941

10.947.396.104

9.860.916.423

TOTAL LIABILITAS DAN EKUITAS

TOTAL LIABILITIES AND EQUITY

51.432.877.023

47.220.088.359

43.471.500.255

42.588.504.709

22.005.521.328

LAPORAN LABA RUGI DAN PENGHASILAN KOMPREHENSIF LAIN KONSOLIDASIAN
CONSOLIDATED STATEMENT OF PROFIT OR LOSS AND OTHER COMPREHENSIVE INCOME

Pendapatan operasi 11.436.700.894 10.655.574.667 8.926.064.770 7703.628.326 7.055.304.822
Operating revenues

Pendapatan konstruksi 781.658.834 319.744.293 1.392135.798 2.623.090159 2.355.878.115
Construction revenues

Beban operasi (8.042.554.820) (7.397.914132) (6.411.461.985) (5,795.468.490) (5.619.803.630)
Operating expenses

Beban konstruksi (781.658.834) (319.744.293) (1.392.135.798) (2.623.090.159) (2.355.878.115)

Construction expenses
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Pendapatan operasi lainnya —
neto
Other operating income - net

(196.360.574)

11.410.021

208.659.785

141.403.991

276.259.795

LABA USAHA
INCOME FROM OPERATIONS

3.197.785.500

3.269.070.556

2.723.262.570

2.049.563.827

1.711.760.987

Pendapatan keuangan
Finance income

688.914.300

534.789.328

287625782

247.860.282

62.403.718

Beban keuangan
Finance costs

(1130.782.016)

(1.064136.560)

(1.043.385.641)

(885.967.925)

(101.815.519)

Bagian laba entitas asosiasi
Equity in income of associates

376.200.594

79.081.852

72.794.376

286.217128

405.117.535

LABA SEBELUM PAJAK FINAL
DAN PAJAK PENGHASILAN
BADAN

INCOME BEFORE FINAL TAX
AND CORPORATE INCOME TAX

3132.118.378

2.818.805.176

2.040.297.087

1.697.673.312

2.077.466.721

Beban pajak final
Final tax expense

(357113.222)

(345.222.944)

253.178.548

(118.463.540)

(34.577.324)

LABA SEBELUM PAJAK
PENGHASILAN BADAN
INCOME BEFORE CORPORATE
INCOME TAX

2.775.005.156

2.473.582.232

1.787118.539

1.579.209.772

2.042.889.397

MANFAAT (BEBAN) PAJAK
PENGHASILAN BADAN
CORPORATE INCOME TAX
BENEFIT (EXPENSE)

Kini
Current

(353.981.768)

(291.831.888)

(237.965.664)

(259.454.472)

(378.384.396)

Tangguhan
Deferred

9.686.466

23.976.675

(11.938.104)

35.325.324

(85.726.939)

LABA TAHUN BERJALAN
INCOME FOR THE YEAR

2.430.709.854

2.205.727.019

1.537.214.771

1.355.080.624

1.578.778.062

Penghasilan Komprehensif Lain
Other Comprehensive Income

Pos yang tidak akan direklasifikasi ke laba rugi
Item that will not be reclassified to profit or loss

Pengukuran kembali program
imbalan pasti

Remeasurement of defined benefit

plans

32.019.693

(159.232.831)

(179146.070)

(100.865.711)

29.885.140

Pos yang akan direklasifikasi ke

laba rugi
Item that will be reclassified to
profit or loss

Selisih kurs penjabaran laporan

keuangan
Exchange differences due to
financial statements translation

(18.329.765)

23.609.863

(3.987.667)

159.036.520

(51.410.250)
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Perubahan nilai wajar aset
keuangan tersedia untuk dijual
Changes in fair value of
availablefor-

sale financial assets
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2017 2016 2015 2014

(54.279.223) 8.946.393 - - -

Total laba komprehensif tahun
berjalan

Total comprehensive

income for the year

2.390.120.559 2.079.050.444 1.354.082.034 1.413.251.433 1.557.252.952

Laba Tahun Berjalan Yang Dapat

Diatribusikan Kepada:
Income For The Year
Attributable To:

Pemilik entitas induk
Owners of parent entity

2.379.261.695 2179.893,506 1.511.459.775 1.328.335,292 1.551.494.937

Kepentingan non pengendali
Non-controlling interests

51.448159 25,833.513 25.754.996 26.745,332 27283125

LABA TAHUN BERJALAN
INCOME FOR THE YEAR

2.430.709.854 2.205.727.019 1.537.214.771 1.355.080.624 1.578.778.062

Total Laba Komprehensif
Tahun Berjalan yang Dapat
Diatribusikan Kepada:

Total Comprehensive Income for
The Year Attributable To:

Pemilik Entitas Induk
Owners of Parent Entity

2.339.484.100 2.053.853.310 1.328.907.682 1.386.359.578 1.530.400.869

Kepentingan Non Pengendali
Non-Controlling Interests

50.636.459 25197134 25173.352 26.891.855 26.852.083

Total Laba Komprehensif Tahun
Berjalan

TOTAL COMPREHENSIVE
INCOME FOR THE YEAR

2.390.120.559 2.079.050.444 1.354.081.034 1.413.251.433 1.557.252.952

LABA PER SAHAM DASAR (nilai
penuh)

BASIC EARNINGS PER SHARE
(full amount)

1.647.655 1.509.591 1.046.696 919.881 1.074.421

LAPORAN ARUS KAS KONSOLIDASIAN
CONSOLIDATED STATEMENT OF CASH FLOW

ARUS KAS DARI AKTIVITAS
OPERASI

CAS H FLO WS FROM
OPERATING

ACTIVITIES

Penerimaan kas dari pelanggan
Cash receipts from customers

10.419.622.862 9.545.892.387 8.512.075.301 7.620.375.727 7105.447737

Pembayaran kepada kontraktor.
pemasok dan lainnya

Payment to contractors. suppliers
and others

(4.849.497.861) (4.316101188) (4M8.471372)  (3.406.547.357)  (3.339.954.393)

Pembayaran kepada karyawan
Payment to employees

(2.324.087.858)  (2.245.546714)  (1.833.435.900) (1172.297.373) (1178.261,926)
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Uralan

Pembayaran pajak penghasilan
Payment for income taxes

(541.932.045)

(391,972.308)

(141735.373)

(685.793.665)

(456.175.909)

Penghasilan bunga
Interest received

604.025.265

439.649.013

243.908.383

212.351.217

58.577.557

Pembayaran beban bunga dan
keuangan lainnya

Payment of interest and other
financial charges

(1.064,789.688)

(984.317.563)

(960.401.313)

(885.967.925)

(101.815.519)

Kas Neto Diperoleh dari Aktivitas

Operasi
Net Cash Provided by Operating
Activities

2.243.340.675

2.047.603.627

1.701.939.726

1.682.120.624

2.087.817.547

ARUS KAS DARI AKTIVITAS INVESTASI
CASH FLOWS FROM INVESTING ACTIVITIES

Penerimaan dividen
Receipt of dividend

272.747.364

130.367.400

193.335.930

202.786.500

461.284.338

Perolehan aset tetap dan aset tak

berwujud
Acquisition of fixed assets and
intangible assets

(1.984.667.658)

(775.034171)

(2125.974.262)

(4.234.352.077)

(4.069.376.513)

Penempatan investasi jangka
pendek
Receipt of short-term investments

3.163.075.409

(2.011.922.698)

(1727.260.000)

(2.969.900.000)

(80.000.000)

Penerimaan sewa di muka
Receipt of advance rental fee

318174.500

308.934.500

526.670.000

Penempatan deposito jangka
panjang
Placement of long-term deposits

(200.000.000)

Penerimaan (penempatan)
investasi saham

Receipt (placement) of investment
in shares of stock

(327.615.532)

449.500.127

154.264.311

(386.505.596)

(334.854.044)

Penerimaan (penempatan) dana
yang dibatasi pencairannya
Acceptance (placement) of
restricted funds.

450.881147

450.881.147

Kas Neto Digunakan untuk
Aktivitas Investasi

Net Cash Used in Investing
Activities

1.441.714.083

(1.898,154.842)

(3.178.964.021)

(3.604.966.953)

(4.473.827.366)

ARUS KAS DARI AKTIVITAS
PENDANAAN

CASH FLOWS FROM FINANCING
ACTIVITIES

Penerimaan dari utang obligasi
Receipt from bond payables

21.732.391.821
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Penerimaan dari pinjaman bank
Receipt from bank loans

2017

2016
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2015

2014

6.521.851.852

Penerimaan (Pembayaran)

pinjaman bank keuangan lainnya
Receipt (Payment) of other financial

bank loans

2139.397

(2.360172)

(1.626.360)

(6.883134.093)

(1.041.410.504)

Pembayaran dividen
Payment of dividend

(653.968.052)

(453.437.932)

(371.934.000)

(309.741136)

(796.314.090)

Kas Neto Digunakan untuk
Aktivitas Pendanaan

Net Cash Used in Funding
Activities

(651.828.655)

(455.798.104)

(373.560.360)

14.539.516.592

4.684.127.258

Dampak perubahan selisih kurs
terhadap kas dan setara kas
Effect of exchange rate changes
on cash and cash equivalents

778115.044

45.803.973

(91.353.568)

84142.215

9.036.140

PENURUNAN NETO KAS DAN
SETARA KAS

NET DECREASE OF CASH AND
CASH EQUIVALENTS

3.811.341147

(260.545.346)

(1.941.938.223)

12.700.812.478

2.307153.579

KAS DAN SETARA KAS AWAL
TAHUN

CASH AND CASH EQUIVALENTS

AT BEGINNING OF THE YEAR

14.207.330.332

14.467.875.678

16.409.813.901

3.709.001.423

1.401.847.844

KAS DAN SETARA KAS AKHIR
TAHUN

CASH AND CASH EQUIVALENTS

AT END OF THE YEAR

RASIO KEUANGAN
FINANCIAL RATIOS

18.018.671.479

14.207.330.332

14.467.875.678

16.409.813.901

3.709.001.423

PROFITABILITAS
PROFITABILITY

ROA 473% 4.67% 3.54% 318% 717%
ROE 17.31% 18.82% 14.79% 14.00% 18.93%
ROI 1115% 11.03% 10.20% 7.25% 15.35%
Rasio Laba (Rugi) Terhadap 473% 4.67% 3.54% 318% 717%
Jumlah Aset

Return on Asset Ratio

Rasio Laba (Rugi) Terhadap 14.79% 15.81% 12.91% 12.38% 16.01%

Jumlah Ekuitas
Return on Equity Ratio
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Rasio Laba (Rugi) Terhadap 21.25% 20.21% 17.22% 17.59% 22.38%
Pendapatan
Return on Revenues Ratio
Rasio Liabilitas Terhadap 68.05% 70.46% 72.60% 74.29% 55.19%
Jumlah Aset
Debt to Asset Ratio
Rasio Liabilitas Terhadap Ekuitas 212.96% 238.55% 264.95% 289.03% 12316%
Debt to Equity Ratio
LIKUIDITAS
LIQUIDITY
Rasio Kas 397.49% 418.03% 551.20% 562.03% 114.95%
Cash Ratio
Rasio Lancar 446.59% 468.79% 594.96% 620.96% 155.10%
Current Ratio
Rasio Perputaran Total Aset 27.32% 27.60% 25.34% 19.64% 45.51%
Asset Turnover Ratio
Rasio Modal Sendiri terhadap 31.95% 28.33% 27.09% 25.40% 45.60%
Total Aset
Equity to Asset Ratio
Grafik pertumbuhan aset 2014-2018
Assets Growth 2014-2018
22,006 42,589 43,472 47,220 51,433
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IKHTISAR OPERASIONAL

Kinerja Operasional

OPERATIONAL HIGHLIGHTS

Operational Performance

WSl SULUEL “ 2017 2016 2015 2014
Description Unit
Kunjungan Kapal Unit 35,771 34,662 33,370 43,847 52,491
Ship Calls GT 224,298,619 202,153,652 173,468,382 201,729,502 220,222,610
Arus Barang Ton 61,917,277 57,091,681 55,506,634 85,653,194 102,750,263
Flow of Goods Box 5,655,416 5,187,936 4,673,090 4,441,096 4,857,089
TEUs 7,640,312 6,925,046 6,222,798 5,935,330 6,442,968
Arus Petikemas Box 5,655,416 5,187,936 4,673,090 4,441,096 4,857,089
Flow of Containers TEUs 7,640,312 6,925,046 6,222,798 5,935,330 6,442,968
?I?; EfQ;:;Z’EQSrS p(ifgfs 714,931 612,680 707,033 816,735 1,245,541

INFORMASI HARGA SAHAM

Modal ditempatkan dan disetor penuh tanggal 31 Desember
2018 dan 2017 adalah sebanyak 1.444.029 saham dengan
nilai nominal Rp1.000.000 per saham, sehingga total
modal ditempatkan dan disetor penuh adalah sebesar
Rp1.444.029.000.000,00.

Bahwa Negara Republik Indonesia yang diwakili oleh
Menteri Badan Usaha Milik Negara Republik Indonesia
merupakan satu-satunya pemilik dan pemegang saham
tunggal yang berhak atas 1.444.029 lembar saham dengan
nilai nominal sebesar Rp1.000.000,00 atau seluruhnya
sebesar Rp. 1.444.029.000.000,00 dalam perseroan tersebut
yang merupakan keseluruhan saham yang dikeluarkan dan
ditempatkan serta disetor penuh dalam perseroan hingga saat ini.
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INFORMATION ON SHARE PRICE

The issued and fully paid capital as of December 31, 2018
and 2017 are 1,444,029 shares with par value of Rp1,000,000
per share, thus the total issued and fully paid in capital is
Rp1,444,029,000,000.00.

That the Republic of Indonesia represented by the Minister
of State-Owned Enterprises is the only owner and sole
shareholder entitled to 1,444,029 shares with par value of
Rp1,000,000.00 or a total of Rp1,444,029,000,000.00 in the
Company, which is the total shares issued and placed and
fully paid in the Company to date.
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Tabel Informasi Saham
(dalam ribuan Rupiah)

Keterangan
Keterangan

Modal saham — nilai nominal Rp1,000,000 (nilai penuh) per saham

Modal dasar — 4,000,000 saham
Modal ditempatkan dan disetor penuh — 1,444,029 saham

Capital Stock — nominal value per share Rp1,000,000 (full amount)
Paid-up capital — 4,000,000 shares
Issued and fully paid capital — 1,444,029 shares

IKHTISAR DATA KEUANGAN PENTING
Key Financial Highlights

Stock Information
(in thousand Rupiah)

2018 2017

1,444,029,000 1,444,029,000

Sampai dengan 31 Desember 2018, Perseroan belum
melakukan pencatatan saham di Bursa Efek Indonesia.
Dengan demikian, tidak terdapat informasi mengenai harga
saham, kapitalisasi pasar dan volume perdagangan.

AKSI KORPORASI

Sampai dengan 31 Desember 2018, Perseroan merupakan
badan usaha non listed yang belum melakukan pencatatan
saham di Bursa Efek sehingga tidak terdapat informasi
mengenai aksi korporasi penjualan saham.

AKSI PENGHENTIAN SEMENTARA PERDAGANGAN
SAHAM (SUSPENSION) DAN/ATAU PENGHAPUSAN
PENCATATAN SAHAM (DELISTING)

Sampai dengan 31 Desember 2018, Perseroan belum
melakukan pencatatan sahamnya di Bursa Efek, sehingga
tidak terdapat informasi Penghentian Sementara
Perdagangan Saham (Suspension) dan/atau Penghapusan
Pencatatan Saham (Delisting).

As of December 31, 2018, the Company has not listed
shares on the Indonesia Stock Exchange. Thus, there is no
information about stock prices, market capitalization and
trading volume.

CORPORATE ACTION

As of December 31, 2018, the Company is a non-listed
business entity that has not listed its shares on the
Stock Exchange, hence there is no information about
corporate actions.

STOCK TRADING TEMPORARY SUSPENSION AND/
OR DELISTING

As of December 31, 2018, the Company has not listed its
shares on any Stock Exchange, so there is no information
to report regarding Suspension of Stock Trading and / or
the Delisting of Shares.
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INFORMASI OBLIGASI, SUKUK DAN/ATAU
OBLIGASI KONVERSI

INFORMASI OBLIGASI

Uraian Tanggal distribusi Obligasi

Description secara Elektronik

INFORMATION ON BONDS, SHARIA BONDS AND/
OR CONVERTIBLE BONDS

INFORMATION ON BONDS

Harga Penawaran per
lembar (USD)
Price per Sheet (USD)

Mata Uang Jumlah Obligasi

Currency

Amount of Bonds

Obligasi Global 1,1 miliar
o 10 Tahun
1. (Global Bond) 98.996 USD
. 10 Years .
Seri1 05 Mei 2015 11 billion
ei
usD
May 5, 2015
500 juta
Obligasi Global J
30 Tahun
2. (Global Bond) 98.996 USD
X 30 Years
Seri 2 -
500 million

INFORMASI SUKUK

Sampai dengan 31 Desember 2018, IPC tidak menerbitkan
sukuk atau surat berharga negara yang diterbitkan
berdasarkan prinsip syariah, dengan demikian tidak terdapat
informasi mengenai sukuk.

INFORMASI OBLIGASI KONVERSI

Sampai dengan 31 Desember 2018, IPC tidak menerbitkan
obligasi konversi, dengan demikian tidak terdapat informasi
mengenai obligasi konversi.

INFORMASI SUMBER PENDANAAN LAINNYA
Pada tahun 2018, IPC tidak memiliki sumber pendana yang

berasal dari efek lainnya, dengan demikian tidak terdapat
informasi mengenai sumber pendanaan lainnya.

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

INFORMATION ON SHARIA BONDS

As of December 31, 2018, IPC does not issue sharia bonds
or state Islamic based government securities, thus there is
no information regarding sharia bonds.

INFORMATION ON CONVERTIBLE BONDS

As of December 31, 2018, IPC does not issue convertible
bonds, thus there is no information regarding convertible
bonds.

INFORMATION ON OTHER FUNDING SOURCES
In 2018, IPC did not have a source of funding from

other securities, thus is was no information about other
funding sources.
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IKHTISAR DATA KEUANGAN PENTING
Key Financial Highlights

Tanggal Jatuh Tempo Status Pembayaran Peringkat

Tingkat Suku Ranking Dicatatkan di

Bunga Listed in
Maturity Date Payment Status

4,250% per S&P: BBB- (Outlook: S&P: BBB- (Outlook:

05 Mei 2025 tahun Pemb K Stable) Stable)
May 5, 2025 4250% per embayaran akan

dilakukan pada saat , ,

vears jatuh tempo Moody's: Baa2 Moody's: Baa3 Singapore Stock Exchange
) (Outlook: Stable) (Outlook: Positive)
Payment will be made
at maturit

05 Mei 2045 5375% per Y Fitch: BBB (Outlook:  Fitch: BBB- (Outlook:
May 5, 2045 tahun Stable) Positive)

5.375% per Years
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< 2018 Event Highlights

JANUARI
JANUARY

10 Januari 2018
January 10, 2018
Penandatanganan MoU antara IPC dengan
Kementerian Agraria dan Tata Ruang/Badan
Pertanahan Nasional (ATR/BPN) tentang
Sertifikasi Hak Atas Tanah dan Penanganan
Permasalahan Aset Tanah PT Pelabuhan
Indonesia Il (Persero).

Signing of MoU between IPC and the Ministry
of Agrarian and Spatial Planning/National
Land Agency (ATR/BPN) concerning Land

Rights Certification and Land Asset Problem
Handling of PT Pelabuhan Indonesia Il
(Persero).

19 Februari 2018

February 19, 2018
Peresmian Fasilitas Billing Center sebagai
lokasi pelayanan administrasi sekaligus
pembayaran jasa kepelabuhanan di
Pelabuhan Tanjung Priok.
Inauguration of Billing Center Facilities as a
location for administrative services as well as
payment of port services at Tanjung Priok Port.

17 Januari 2018
January 17, 2018
Penandatanganan MoU antara IPC dengan
Pemerintah Provinsi Lampung tentang
Rencana Kerjasama Pengembangan
Pelabuhan Panjang di Provinsi Lampung.
Signing of MoU between IPC and Lampung
Provincial Government.concerning
the Cooperation Plan of Panjang Port
Development in Lampung Province

23 Januari 2018
January 23, 2018
Rapat Kerja Nasional (RAKERNAS) IPC dengan
tema “Corporate Establishment towards
Digital Port”.
IPC National Coordination Meeting
(RAKERNAS) with the theme “Corporate
Establishment towards Digital Port®.

FEBRUARI
FEBRUARY

23 Februari 2018
February 23, 2018
Realisasi komitmen IPC melakukan pembayaran
ganti rugi lahan sebagai awal pembangunan
Terminal Kijing, Kalimantan Barat.
Realization of IPC's commitment to pay
compensation of land in the initial construction
of Kijing Terminal, West Kalimantan.

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018
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PERISTIWA PENTING DI TAHUN 2018
2018 Event Highlights

4 Maret 2018
March 4, 2018
Kunjungan Kerja Menteri Perhubungan RI tentang
pelayanan operasional angkutan laut dan
pelabuhan 7 (tujuh) hari 24 (dua puluh empat) jam
guna mendukung biaya logistik murah, mudah,
cepat dan transparan.

Working Visit of the Indonesian Minister of
Transportation on sea and port transportation
operational services 7 (seven) days 24 (twenty four)
hours to support cheap, easy, fast and transparent
logistical costs.

2 April 2018
April 2, 2018
Stakeholders Coffee Morning IPC bersama
Cabang Pelabuhan dan Entitas Anak IPC

Group, Instansi Pelabuhan, Asosiasi Pengguna
Jasa, Pengguna Jasa serta Pelaku Perbankan

Pelabuhan Tanjung Priok.
IPC Stakeholders Coffee Morning with Port
Branches and Subsidiaries of IPC Group, Port

Agencies, Service Users Associations, Service

Users and Banking Players in Tanjung Priok
Port.

10 Maret 2018
March 10, 2018
Kunjungan kapal pesiar MV Europa (kapal
pesiar yang dimiliki dan dioperasikan oleh
Jerman Hapag-Llyod).
Visit of MV Europa cruise ship (cruise ship
owned and operated by German Hapag-Llyod).

6 April 2018
April 6, 2018
Penandatanganan MoU antara IPC dengan PT
Asuransi Kredit Indonesia (Persero) (ASKRINDO)
tentang sinergi bisnis antar BUMN.
Signing of MoU between IPC and PT Asuransi
Kredit Indonesia (Persero) (ASKRINDO) on
business synergy between SOEs.

12 Maret 2018
March 12, 2018

Seremonial keberhasilan catatkan akumulasi
throughput 1juta TEUs dalam waktu kurang
lebih satu setengah tahun.

The achievement ceremony on recording an
accumulated throughput of 1 million TEUs in
approximately one and a half years.

11 April 2018
April 11, 2018
Pencanangan pembangunan Terminal Kijing,
Pelabuhan Pontianak, Kalimantan Barat.
Declaration of construction of Kijing Terminal,
Pontianak Port, West Kalimantan.
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2018 Event Highlights

|

— > —
N
10 Mei 2018 15 Mei 2018 17 Mei 2018
May 10, 2018 May 15, 2018 May 17, 2018
Direktur Utama IPC wakili Indonesia Bicara Pelepasan ekspor dan peninjauan Penandatanganan MoU antara IPC dengan PT
Pelabuhan dalam Konferensi Pelabuhan infrastruktur pelabuhan oleh Presiden RI Semen Indonesia (Persero) Thk. disaksikan oleh
Internasional IAPH World Port Conference di Tanjung Priok. Menteri BUMN Rini M. Soemarno tentang rencana
2018 di Baku, Azerbaijan. Export Release and review of port kerjasama pemanfaatan lahan dan kegiatan
President Director of IPC represented infrastructure by the President of Indonesia at pelayanan jasa kepelabuhanan.
Indonesia Port Talk at the IAPH World Port Tanjung Priok. Signing of MoU between IPC and PT Semen
Conference 2018 in Baku, Azerbaijan. Indonesia (Persero) Tbk., witnessed by the Minister

of SOE Rini M. Soemarno about cooperation plan in
land use and port service activities.

30 Mei 2018
May 30, 2018
Penawaran Umum Saham Perdana atau Initial
Public Offering (IPO) Entitas Anak IPC, PT Indonesia
Kendaraan Terminal (IKT)/IPCC.
Initial Public Offering (IPO) of IPC’s Subsidiary, PT
Indonesia Kendaraan Terminal (IKT)/IPCC.

JUNI
JUNE

7 Juni 2018 8 Juni 2018
June 7, 2018 June 8, 2018
Pemberangkatan Mudik Gratis Bersama IPC Group Sinergi IPC dan Pelindo | melalui Penandatanganan
ke 17 kota tujuan Jawa dan Sumatera dalam rangka MoU tentang Penyiapan Kerjasama Operasi
menyambut Hari Raya Idul Fitri. Pengelolaan Pelabuhan Batu Ampar.
Free Homecoming Celebration with IPC Group to 17 cities Synergy of IPC and Pelindo | through the Signing of
destination in Java and Sumatra to welcome Eid al-Fitr. MoU on the Preparation of Operational Cooperation

for Batu Ampar Port Management .

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018
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TIWA PENTING DI TAHUN 2018
: 2018 Event Highlights

JULI
JULY

4 Juli 2018 6 Juli 2018
July 4, 2018 July 6, 2018
IPC memberikan bantuan kapal pembersih sampah IPC Lakukan Uji Coba Penerapan Auto Gate Pass
kepada Pemerintah Provinsi DKI Jakarta. System di Pelabuhan Tanjung Priok.
IPC donated garbage cleaning vessel to the Provincial IPC Performed Trial of Auto Gate Pass System at
Government of DKI Jakarta. Tanjung Priok Port.

9 Juli 2018 12 Juni 2018
July 9, 2018 July 12, 2018
Pencatatan Saham Perdana Entitas Anak IPC, PT Penandatanganan Perjanjian Konsesi Pembangunan
Indonesia Kendaraan Terminal (IKT) di Bursa Efek dan Pengusahaan Jasa Kepelabuhanan Terminal
Indonesia (BEI) dengan Kode Perdagangan IPCC. Kijing, Pelabuhan Pontianak, Kalimantan Barat
Initial Share Listing of IPC’s Subsidiary, PT Indonesia sebagai Persiapan Awal Pembangunan Fisik
Kendaraan Terminals (IKT) on the Indonesia Stock Terminal Kijing.
Exchange (IDX) with the stock code IPCC. Signing of Construction and Concession Agreement

of Kijing Terminal Port Construction, Pontianak Port,
West Kalimantan as Initial Preparation for Physical
Construction of the Kijing Terminal.

AGUSTUS
AUGUST

1 Agustus 2018 9 Agustus 2018
August 1, 2018 August 9, 2018
Penandatanganan MoU antara IPC dan Badan Penelitian dan Peresmian IPC Corporate University sebagai

Pengembangan Energi dan Sumber Daya Mineral (Balitbang ESDM)
tentang Kerjasama Penelitian, Pengembangan dan Pemanfaatan
Teknologi di Bidang Energi dan Sumber Daya Mineral.

Entitas Pembelajaran untuk mengintegrasikan
Pengembangan SDM dalam Organisasi IPC.

Signing of MoU between IPC and Energy and Mineral Resources Inauguration of IPC Corporate University as a
Research and Development Agency (Balitbang ESDM) on Learning Entity to integrate HC Development
Cooperation in Research, Development and Technology Utilization within IPC Organization.

in the field of Energy and Mineral Resources.
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SEPTEMBER
SEPTEMBER

F

/

4 b
\’M MILLION CBL

4 September 2018 5 September 2018 20 Agustus:2018
September 4, 2018 September 5, 2018 September 20, 2018
Launching Tempat Penimbunan Sementara Kehadiran Presiden RI, Menteri Perindustrian, Penugasan baru Direktur Keuangan IPC
(TPS) Online IPC Cabang Pelabuhan Panjang. Menteri Perdagangan dan Menteri Perhubungan sebelumnya, Iman Rachman ke Pelindo Il
Launching of Online Temporary Stockpiling pada Seremoni Capaian Ekspor 1,3 Juta unit oleh Kementerian BUMN.
Site (TPS) of IPC Panjang Port Branch. kendaraan utuh produksi Toyota melalui fasilitas New assignment for IPC’s Finance Director,
Entitas Anak IPC, PT Indonesia Kendaraan Terminal ~ Iman Rachman to Pelindo Ill by the Ministry
(IKT)y/IPCC. of SOE.

The Presence of the Indonesian President, Minister
of Industry, Minister of Trade and Minister of
Transportation in the Export Achievement Ceremony
of 1.3 million units of intact vehicles produced by
Toyota through the facilities of IPC’s Subsidiary,
PT Indonesia Kendaraan Terminal (IKT)/IPCC.

OKTOBER
OCTOBER

2 Oktober 2018 17 Oktober 2018
October 2, 2018 October 17, 2018
Uji Coba Penggunaan Buffer Area (Kantong Parkir IPC Raih 4 Penghargaan Terbaik Kategori “Best IT
Truk Kontainer) di Pelabuhan Tanjung Priok. and Data Technology Governance”, “CEO Terbaik”,
Trial of Buffer Area (Container Truck Parking Area) “Teknologi Informasi Terbaik untuk Tata Kelola Data”
at Tanjung Priok Port. dan “Teknologi Informasi Terbaik untuk Keamanan

Data” pada Ajang Data GovAl Award 2018 di Jakarta.
IPC Won 4 Best Awards for the category of ,Best IT
and Data Technology Governance®, ,Best CEO*, ,Best
Information Technology for Data Management“ and
,Best Information Technology for Data Security” at the
2018 GovAl Award Data Event in Jakarta.
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’ : 2018 Event Highlights

NOVEMBER
: , NOVEMBER

9 November 2018 27 November 2018
November 9, 2018 November.27, 2018
Penandatanganan MoU antara IPC dengan Lazaro Penunjukan Widyaka Nusapati menjadi
Cardenas Port perihal Sister Port di Meksiko Direktur Keuangan IPC yang baru.
sekaligus pertemuan khusus dengan Ketua Appointment of Widyaka Nusapati as the new IPC’s
Komisi Urusan Luar Negeri untuk Asia-Pasifik Finance Director.
dan Afrika Senat Meksiko.

Signing of MoU between IPC and Lazaro
Cardenas Port regarding Sister Port in Mexico as
well as a special meeting with the Chairperson 6f

Foreign Affairs Commission for Asia-Pacific and
African Senate Mexico.

DESEMBER
DECEMBER

7 Desember 2018 10 dan 11 Desember 2018
December 7, 2018 December 10 and 11, 2018
Soft Launching Museum Maritim Indonesia di IPC Menangkan Penghargaan Internasional “Best
Pelabuhan Tanjung Priok, Jakarta. Water Management Initiative” dari The Asset di Hong
Soft Launching of Indonesian Maritime Museum at Kong dan “Global Performance Excellent Award 2018-
Tanjung Priok Port, Jakarta. Best in Class” dari Asia Pacifiq Quality Organization

Inc. (APQO) di Abu Dhabi, Uni Emirat Arab.

IPC Won the International Award of ,Best Water
Management Initiative” from The Asset in Hong Kong
and ,,2018-Best in Class Global Excellent Performance

Award" from Asia Pacifiq Quality Organization Inc.
(APQO) in Abu Dhabi, United Arab Emirates.
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! 3 §
PADA TAHUN 2018, DIREKSI TELAH BERHASIL DALAM i ' —'I V |'
MENGIMPLEMENTASIKAN DIGITAL PORT YANG BERKONTRIBUSI PADA I
KINERJA PERSEROAN MELALUI PENINGKATAN EFISIENSI PADA SISI LAUT, iy . __‘ |
TERMINAL, MAUPUN BACK OFFICE. TEROBOSAN DIGITAL PORT YANG k= -

TELAH DILAKUKAN DI ANTARANYA ADALAH IMPLEMENTASI AUTOGATE,; -
TEMPAT PENIMBUNAN SEMENTARA (TPS) ONLINE, DAN AUTO TALL E!’H “
TERMINAL PETI KEMAS, OPERASI BERBASIS TERMINAL OPERATING S

(TOS), PENERAPAN MARINE OPERATING SYSTEM (MOS), DAN VESSEL ..
MANAGEMENT SYSTEM (VMS) PADA SEJUMLAH CABANG PELABUHAN

‘ he
In 2018, the Board of Directors succeeded in implementing digital ports-tmmbutxﬁ,—’/ I
to the Compgn?s performancg through increased efficienc '
back office side. The digital port brea?m-c

Marine Operating System (MOS), and Vessel Mana
port branches. .
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LAPORAN DEWAN KOMISARIS

Board of Commissioners’ Report
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TUMPAK H. PANGGABEAN
Komisaris Utama
President Commissioner

Secara umum pencapaian
tahun 2018 telah memenubhi
yang ditargetkan, dan
mengalami peningkatan dari
tahun sebelumnya. Return on
Asset (ROA ) mencapai 4,73
melebihi yang ditargetkan
yaitu sebesar 4,22. Return on
Equity (ROE ) sebesar 17,31
melebihi yang telah ditargetkan
yaitu sebesar 16,42. Dari sisi
efisiensi, Perseroan juga telah
mampu mencapai target Net
Income Margin yaitu sebesar
21,25 melampaui yang

ditargetkan sebesar 17,58.

In general, the 2018 achievements
reached their targets, and increased
compared to the previous year.
Return on Assets (ROA) reached
4.73 more than the target of

4.22. Return on Equity (ROE)
reached 17.31 more than the
target of 16.42. In terms of
efficiency, the Company's Net
Income Margin reached 21.25,
exceeding the target of 17.58.

-
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Pemegang Saham dan Para Pemangku Kepentingan yang
kami hormati,

Bersama ini kami sampaikan Laporan Dewan Komisaris dalam
menjalankan fungsi pengawasan dan pemberian nasihat
kepada Direksi sepanjang tahun 2018. Dalam menjalankan
tugas dan tanggung jawabnya, Dewan Komisaris senantiasa
menjunjung tinggi integritas dan independensi sesuai dengan
yang telah diamanahkan dalam Anggaran Dasar Perseroan.

PENILAIAN DEWAN KOMISARIS ATAS KINERJA
DIREKSI

: _ 'Dalam melaksanakan penilaian kinerja Direksi, Dewan
E Komisaris mempertimbangkan berbagai hal, khususnya
! pencapaian Key Performance Indicators (KPl) Perusahan
~dan tercapainya target yang telah ditetapkan dalam
‘Rencana Kerja dan Anggaran Perusahaan (RKAP). Dewan
Komisaris menyadari bahwa pencapaian KPI dan target
'RKAP dipengaruhi oleh kondisi perekonomian, sehingga
menjadi salah satu hal yang juga menjadi pertimbangan

Dewan Komisaris.

Perekonomian dunia selama tahun 2018 belum menunjukkan
I peningkatan pertumbuhan yang signifikan. Kondisi tersebut
™ tercermin dari koreksi ke bawah proyeksi pertumbuhan
| PDB dari sejumlah lembaga internasional. IMF dalam World
Economic Outlook Oktober 2018 melakukan revisi ke bawah
_dalam memperkirakan pertumbuhan PDB dunia pada 2018
“hingga 2020 yaitu sebesar 3,7% yang relatif sama dengan
tahun 2017. Angka ini dari perkiraan sebelumnya di bulan
~ Juli 2018 yang diperkirakan sebesar 3,9%. Organisation for
_.Eco_m_am_(_g_:‘.(:‘o-operat/on and Development (OECD) bahkan
"Téb‘lh‘p'esimis dengan memprediksi pertumbuhan pada tahun
|QO19 dan tahun 2020 masing-masing sebesar 3,5%.

b -.Tantangan perekonomian dunia juga mempengaruhi

|pertumbuhan ekonomi nasional yang meskipun mengalami
; _I |peningkatan pertumbuhan, namun masih belum cukup
_“'1 - ___1a_is|_gn|ﬂ_l_<an. Pertumbuhan ekonomi Indonesia sedikit
" mengalami peningkatan dari 5,07% (YoY) pada 2017 menjadi
517% (YoY) pada 2018. Sementara itu, ekspor neto tercatat
negatif dipengaruhi pertumbuhan ekonomi global yang
melandai dan harga komoditas yang menurun.

Namun demikian, secara umum kondisi perekonomian
nasional menunjukkan arah yang positif. Neraca Pembayaran
Indonesia (NPI) membaik sehingga menopang ketahanan

LAPORAN DEWAN KOMISARIS
Board of Commissioners’ Report

Dear respected Shareholders and Stakeholders,

We herewith submit the Board of Commissioners’ Report
on its supervisory and advisory function to the Board of
Directors throughout 2018. In carrying out its duties and
responsibilities, the Board of Commissioners always upholds
integrity and independence in accordance as mandated in
the Company’s Articles of Association.

BOARD OF DIRECTORS PERFORMANCE
ASSESSMENT

When assessing the Board of Directors’ performance,
the Board of Commissioners considers various factors,
specifically the achievement of the Company's Key
Performance Indicators (KPI) and the targets set out in the
Company's Work Plan and Budget (RKAP). The Board of
Commissioners is aware that achieving the KPI and the
RKAP targets are influenced by economic conditions, so that
is one of the things taken into consideration by the Board
of Commissioners.

The world economy during 2018 did not show any significant
increase in growth, resulting in a number of international
institutions correcting their GDP forecasts. In their October
2018 World Economic Outlook, the IMF revised its world
GDP growth estimate for 2018 to 2020 down from 3.9%
to 3.7%. The Organization for Economic Co-operation and
Development (OECD) was even more pessimistic predicting
growth of 3.5% in 2019 and 2020.

The world economy challenges affected the national
economic growth, which despite experiencing increased
growth, it was still not significant. Indonesia's economy
grew slightly from 5.07% (YoY) in 2017 to 5.17% (YoY) in 2018.
Meanwhile, net exports were negative influenced by sluggish
global economic growth and declining commodity prices.

Nevertheless, the national economic conditions showed
a positive direction. Indonesia's Balance of Payments thus
sustaining the external sector resilience. In Q4 - 2018, the
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Board of Commissioners’ Report

sektor eksternal. Pada triwulan IV 2018, NPl mencatat
surplus 5,4 miliar dolar AS ditopang peningkatan surplus
transaksi modal dan finansial sejalan persepsi investor asing
terhadap prospek ekonomi Indonesia yang tetap kuat dan
ketidakpastian global yang berkurang.

Kondisi perekonomian dunia dan nasional tersebut
memberikan dampak pada industri kepelabuhanan di
Indonesia. Secara politis, industri kepelabuhanan dan
perdagangan dunia saat ini sedang dipengaruhi oleh perang
dagang antara dua kekuatan besar dunia yaitu Republik
Rakyat Tiongkok dan Amerika Serikat. Throughput petikemas
pada kuartal ke 1V tahun 2018 masih mengalami perlambatan
karena perang dagang ini. Drewry Maritime Research
memproyeksikan pertumbuhan throughput petikemas dunia
akan mengalami penurunan dari 3,5% menjadi 1% jika perang
dagang masih terus berlanjut. Walaupun demikian, masih
terdapat peluang yang baik untuk Indonesia karena kawasan
Asia Tenggara memiliki pertumbuhan petikemas yang relatif
tinggi pada tahun 2018 yaitu rata-rata sebesar 8,00%.

Berdasarkan analisis perekonomian dan kondisi industri
kepelabuhanan, Dewan Komisaris menyampaikan apresiasi
atas kinerja Direksi yang mampu menghadapi tantangan
makro dengan baik. Pada tahun 2018, Direksi telah berhasil
dalam mengimplementasikan digital port yang berkontribusi
pada kinerja Perseroan melalui peningkatan efisiensi pada
sisi laut, terminal, maupun back office. Terobosan digital
port yang telah dilakukan di antaranya adalah implementasi
autogate, Tempat Penimbunan Sementara (TPS) Online, dan
auto tally di terminal peti kemas, operasi berbasis Terminal
Operating System (TOS), penerapan Marine Operating
System (MOS), dan Vessel Management System (VMS)
pada sejumlah cabang pelabuhan. Perseroan juga telah
menginisiasi Penerapan Integrated Billing System (IBS),
yang di dalamnya terdapat aplikasi e-registration, e-booking,
e-tracking and tracing, e-payment, e-billing, dan e-care, yang
akan mengintegrasikan sistem pelayanan jasa kepelabuhanan
di seluruh pelabuhan yang dioperasikan.

Perseroan juga telah melakukan inisiasi program direct
call yang memungkinkan kapal berukuran besar untuk
langsung menuju pelabuhan akhir di luar negeri tanpa harus
singgah di pelabuhan negara lain. Program direct call ini
telah menghubungkan Indonesia dengan Amerika, Eropa,
Australia, Asia Timur dan Asia Tenggara secara langsung.

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

balance of payments recorded a surplus of USD 5.4 billion
supported by an increase in the capital and financial account
surplus, in line with foreign investors' view that the Indonesian
economy remained strong, and that the global uncertainty
was diminishing.

Both the global and national economic conditions had an
impact on the port industry in Indonesia. Politically, the global
port and trade industry is currently being influenced by a
trade war between the two major world powers, the People's
Republic of China and the United States of America. Container
throughput in Q4 - 2018 was still experiencing a slowdown
due to this trade war. Drewry Maritime Research projected
that world container throughput growth will decline from
3.5% to 1% if the trade war continues. Nevertheless, there
are still good opportunities for Indonesia as the Southeast
Asia region experienced relatively high container growth in
2018 averaging 8.00%.

Based on economic analysis and the condition of the
port industry, the Board of Commissioners expresses
its appreciation for the Board of Directors’ performance
that faced the macro challenges well. In 2018, the Board
of Directors has succeeded in implementing digital ports
that contributed to the Company's performance through
increased efficiencies on the sea, terminal and back office
side. The digital port breakthrough included autogate, Online
TPS, and auto tally at container terminals, Terminal Operating
System (TOS) based operations, the Marine Operating
System (MOS), and Vessel Management System (VMS) in
a number of port branches. The Company also initiated an
Integrated Billing System (IBS), which includes e-registration
applications, e-booking, e-tracking and tracing, e-payment,
e-billing, and e-care, to integrate port service systems in all
operational ports.

The company also initiated a direct call program that allows
large sized vessels to go directly to their destination port
overseas without having to stop at another country's port.
This direct call program directly links Indonesia with America,
Europe, Australia, East Asia and Southeast Asia.
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Berbagai inisiatif strategi tersebut telah berimplikasi terhadap
kinerja Perseroan. Hasil evaluasi KPI PT Pelabuhan Indonesia
Il (Persero) tahun 2018 secara keseluruhan melampaui
yang telah ditargetkan, yaitu sebesar 101,26%. Pencapaian
KPI Perusahaan juga dibarengi dengan peningkatan
realiasasi tingkat kesehatan perusahaan. Berdasarkan Surat
Keputusan Menteri Badan Usaha Milik Negara Nomor: KEP-
100/MBU/2002 tanggal 04 Juni 2002 tentang Penilaian
Tingkat Kesehatan Badan Usaha Milik Negara, skor kinerja
PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) untuk realisasi tahun
2018 berjumlah 88,00 sehingga kesehatan berada dalam
kategori SEHAT (AA), meningkat dari tahun sebelumnya
yang sebesar 86,60.

Dewan Komisaris juga memberikan apreasiasi atas kinerja
Direksi dalam pemenuhan Aspirasi Pemegang Saham/
Pemilik Modal. Menunjuk Surat dari Menteri Badan Usaha
Milik Negara kepada Direksi dan Dewan Komisaris/Pengawas
BUMN No. S-487/MBU/08/2017 tanggal 31 Agustus 2017
perihal Penyampaian Aspirasi Pemegang Saham/Pemilik
Modal untuk Penyusunan Rencana Kerja dan Anggaran
Perusahaan Tahun 2018, secara umum pencapaian tahun
2018 atas Aspirasi Pemegang Saham/Pemilik Modal telah
memenuhi yang ditargetkan, dan mengalami peningkatan
dari tahun sebelumnya. Return on Asset (ROA) mencapai
4.73% melebihi yang ditargetkan yaitu sebesar 4,22%. Return
on Equity (ROE) sebesar 17,31 melebihi yang telah ditargetkan
yaitu sebesar 16,42%. Dari sisi efisiensi, Perseroan juga telah
mampu mencapai target Net Income Margin yaitu sebesar
21,25% melampaui yang ditargetkan sebesar 17,58%.

Dengan berbagai capaian kinerja yang baik di 2018, Dewan
Komisaris menilai bahwa kinerja Direksi dalam menjalankan
fungsi kepengurusan Perseroan telah sesuai dengan arahan
Dewan Komisaris dan Aspirasi Pemegang Saham. Secara
umum, Dewan Komisaris berpendapat bahwa kinerja Direksi
di tahun 2018 menunjukkan kinerja yang baik. Dewan
Komisaris memberikan arahan agar kedepannya Direksi
tetap mempertahankan kinerjanya dengan mengatasi
beberapa hal yang masih perlu ditingkatkan, khususnya
terkait peningkatan pendapatan operasional.

PENGAWASAN DEWAN KOMISARIS TERHADAP
IMPLEMENTASI STRATEGI

Dewan Komisaris senantiasa memastikan bahwa strategi
Perseroan telah dijalankan dengan efektif. Mekanisme
pengawasan khususnya dilakukan melalui Rapat Gabungan
dan Rapat Pembahasan Masalah Strategis, serta berbagai
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These strategic initiatives will have implications on the
Company's performance. The PT Pelabuhan Indonesia I
(Persero) KPI results in 2018 achieved 101.26% of the target
set. In addition the Company’s health level increased. Based
on the Republic of Indonesia Minister of Finance Decree
Number: KEP-100/MBU/2002 dated June 4, 2002 concerning
Rating of State-Owned Enterprises, the performance score
for PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) for 2018 reached
88.00 in the HEALTHY category (AA), an increase from the
previous year’s 86.60.

The Board of Commissioners also expresses its appreciation
for the performance of the Board of Directors in fulfilling
the Shareholders / Capital Owners Aspirations. Based on
the Minister of SOEs Letter to SOEs’ Board of Directors
/ Commissioners / Supervisors No. S-487/MBU/08/2017
dated August 31, 2017 concerning the Shareholders / Capital
Owners Aspirations for Preparing the Company Work Plan
and Budgets in 2018, in general the 2018 targets have been
achieved, and have increased from the previous year. The
Return on Assets (ROA) reached 4.73% more than the target
of 4.22%. Return on Equity (ROE) reached 17.31% exceeding
the target of 16.42%. The Company also achieved a Net
Income Margin of 21.25%, exceeding the target of 17.58%.

Based on these good performance achievements in 2018,
the Board of Commissioners considers that the Board of
Directors’ performance in managing the Company has been
in accordance with the Board of Commissioners’ direction
and the Shareholders' aspirations. In general, the Board
of Commissioners believes that the Board of Directors
performance in 2018 was good, and hopes that the Board
of Directors maintain this performance by focusing on a
number of areas that still need to be improved, specifically
related to the increase in operating income.

BOARD OF COMMISSIONERS’ SUPERVISION OF
STRATEGY IMPLEMENTATION

To ensure the Company's strategies are followed effectively,
the Board of Commissioners conducts supervision, primarily
through Joint Meetings and Strategic Issues Discussion
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Evaluasi dan Arahan, khususnya terkait dengan penyusunan
dan monitoring pelaksanaan RKAP. Dalam melakukan
pengawasan terhadap implementasi strategi Perseroan,
Dewan Komisaris juga melakukan kunjungan kerja ke
cabang-cabang, baik khusus mengenai kinerja, maupun
kunjungan dalam rangka kegiatan tertentu.

Beberapa pembahasan yang bersifat strategis pada tahun
2018 yang telah dilakukan antara lain pembahasan mengenai
IPO Entitas Anak, pemberian shareholder loan kepada
Entitas Anak, kajian pemanfaatan lahan, perubahan struktur
organisasi, rencana penyaluran PKBL, pengembangan
teknologi informasi, permasalahan hukum, serta tindakan-
tindakan Direksi yang berdasarkan ketentuan memerlukan
persetujuan/rekomendasi dari Dewan Komisaris.

Secara umum, strategi Perseroan telah disusun dan dilaksanakan
dengan baik dan telah mendorong peningkatan kinerja
Perseroan di 2018. Dewan Komisaris akan terus berupaya untuk
meningkatkan efektivitas pengawasan terhadap implementasi
strategi Perseroan, khususnya dalam mengantisipasi perubahan
lingkungan bisnis yang berdampak terhadap kinerja Perseroan,
khususnya terkait pelaksanaan Rencana Jangka Panjang
Perusahaan 2015-2019.

FREKUENSI DAN TATA CARA PEMBERIAN NASIHAT
KEPADA DIREKSI

Dalam memberikan arahan kepada Direksi, Dewan Komisaris
menggunakan beberapa mekanisme antara lain melalui
Rapat Gabungan Dewan Komisaris dan Direksi, Rapat
Pembahasan Permasalahan Strategis serta mekanisme
evaluasi, arahan, tanggapan dan persetujuan. Rapat
Gabungan Dewan Komisaris dengan Direksi pada tahun
2018, telah dilaksanakan 12 (dua belas) kali. Dalam rapat
tersebut antara lain dibahas mengenai kinerja perusahaan
berkala, laporan masing-masing Direktorat, tindak lanjut
rapat sebelumnya, serta beberapa agenda lainnya. Pada
tahun 2018 Dewan Komisaris telah melaksanakan Rapat
Pembahasan Permasalahan Strategis dengan Direksi yang
antara lain membahas mengenai pelaksanaan Proyek
Strategis Nasional, pengembangan sistem informasi,
manajemen SDM, dan peningkatan pelayananan kepada
pelanggan, serta rencana strategis Perseroan lainnya.

Dewan Komisaris juga telah memberikan Evaluasi/Arahan/

Tanggapan/Persetujuan yang antara lain meliputi:

a. Evaluasiusulan RKAP Tahun 2019 dan Tanggapan Dewan
Komisaris;
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Meetings, as well as through Evaluations and Directives,
particularly related to the RKAP preparation and monitoring. In
addition, the Board of Commissioners conducts work visits to
branches to monitor performance, and for specific purposes.

Some strategic discussions in 2018 that have been carried
out included discussions on Subsidiaries’ IPOs, granting
shareholders loans to subsidiaries, land use studies,
organization structure changes, PKBL distribution plans,
information technology development, legal issues, and Board
of Directors' actions requiring approvals / recommendations
from the Board of Commissioners.

In most cases, the Company's strategy was well prepared and
implemented and drove the Company's performance in 2018.
The Board of Commissioners will continue to increase the
effectiveness of its supervision of the Company's strategies,
especially in the face of changes in the business environment
that affect the Company's performance, particularly those
strategies related to the 2015-2019 Long-term Company Plan.

FREQUENCY AND PROCEDURES FOR GIVING
ADVICE TO THE BOARD OF DIRECTORS

To provide direction to the Board of Directors, the Board
of Commissioners uses several mechanisms, including
Joint Meetings between the Board of Commissioners
and the Directors, Strategic Issues Discussion Meetings
and evaluation, directives, responses and approvals
mechanisms. 12 (twelve) Joint Meetings were held in 2018.
In the meetings, among other matters, discussions were held
concerning periodic company performance, reports from
each Directorate, follow-up of previous meetings, as well as
several other agendas. In 2018 the Board of Commissioners’
Strategic Issue Discussion Meetings with the Directors,
among other matters, included discussions on the National
Strategic Projects, information system development, HR
management, and customer service improvements, as well
as other strategic Company plans.

The Board of Commissioners also delivered Evaluations /

Directives / Responses / Agreements including:

a. Evaluating proposed 2019 RKAP and the Board of
Commissioners' Response;
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b. Memberikan arahan perubahan lingkungan bisnis yang
diperklirakan akan berdampak besar pada usaha dan
kinerja perusahaan;

c. Evaluasi dan menyampaikan arahan tentang:

- Penguatan Sistem Pengendalian Internal Perseroan;

- Manajemen Risiko Perseroan;

- Sistem teknologi Informasi Perseroan;

- Kebijakan dan Pelaksanaan Pengembangan Karir
Pekerja;

- Kebijakan Akuntansi dan Pentusunan Laporan
Keuangan sesuai PSAK;

- Pengadaan dan Pelaksanaan.

d. Kebijakan Mutu pelayanan dan Pelaksanaan.

e. Evaluasi pelaksanaan RKAP Tahun 2018 dan membuat
tanggapan Dewan Komisaris tentang realisasi Triwulan
I, 1l, dan lll yang disampaikan kepada Pemegang Saham.

f.  Evaluasi usulan/rekomendasi kepada RUPS tentang calon
Anggota Direksi, serta Direksi dan Komisaris Entitas Anak.

g. Evaluasi kinerja Direksi telah dilaksanakan yaitu melalui
tanggapan Dewan Komisaris atas kinerja perusahaan
tahun buku 2017 serta tanggapan kinerja Dewan
Komisaris atas kinerja Triwulan |, Il, dan Il Tahun 2018;

h. Tanggapan atas remunerasi Dewan Komisaris dan Direksi
tahun 2018;

i. Mengajukan usulan auditor eksternal. Berdasarkan hasil
pemilihan KAP, Dewan Komisaris telah menyampaikan
usulan penunjukan KAP Purwantono, Sungkoro & Surya
(EY) kepada Menteri BUMN sebagai RUPS IPC, untuk
melakukan audit laporan keuangan dan laporan PKBL
tahun buku 2018; dan

j. Memberikan Tanggapan terhadap hal-hal terkait dengan
Tupoksi Dewan Komisaris dalam Pengelolaan Perusahaan.
Dewan Komisaris pada tahun 2018 telah menetapkan
surat tanggapan dan persetujuan atas usulan Direksi yang
berdasarkan ketentuan Anggaran Dasar memerlukan
tanggapan/persetujuan dari Dewan Komisaris.
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b. Providing directives for changes in the business

environment, expected to have a major impact on the

company's business and performance;

Evaluating and submitting directives concerning:

«  Strengthening the Company's Internal Control System;

« Corporate Risk Management;

« Corporate Information technology systems;

« Employee Career Development Policy
and Implementation;

« Accounting Policies and Preparation of Financial
Statements in accordance with PSAK.

« Procurement and its execution;

Service quality and implementation policy

Evaluating the 2018 RKAP implementation and preparing
the Board of Commissioners' responses regarding
the Quarter I, Il and Il realization for submission to
the Shareholders;

Evaluating proposals / recommendations to the GMS
regarding candidates for Directors, as well as the
Directors and Commissioners of Subsidiaries.
Evaluating the Board of Directors’ Performance to date
through the Board of Commissioners’ response to the
Company’s 2017 fiscal year performance and the Board of
Commissioners' response to the performances in Quarter
I, I, and lll of 2018;

Responding to the Board of Commissioners and Board
of Directors remuneration for 2018;

Proposing an external auditor. Based on the results of the
KAP selection, the Board of Commissioners submitted
the proposed appointment of KAP Purwantono, Sungkoro
& Surya (EY) to the Ministry of SOE at the IPC GMS, to
audit the financial statements and PKBL reports for fiscal
year 2018; and

Providing responses to matters related to the Board of
Commissioners' main duties and functions in managing
the Company. The Board of Commissioners in 2018
prepared response letters and approvals to Board of
Directors' proposals based on the Articles of Association
provisions regarding responses / approvals required from
the Board of Commissioners.
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PANDANGAN DEWAN KOMISARIS TERHADAP
PROSPEK USAHA YANG DISUSUN OLEH DIREKSI

Kunci keberhasilan usaha adalah adanya keberlangsungan
usaha dalam jangka panjang. Oleh karena itu, Direksi
diharapkan untuk dapat melihat prospek usaha yang telah
memperhitungkan berbagai faktor. Dewan Komisaris senantiasa
memastikan bahwa prospek usaha telah dianalisis dengan
baik oleh Direksi. Dalam rangka melakukan evaluasi terhadap
prospek usaha yang telah disusun oleh Direksi, Dewan Komisaris
mempertimbangkan berbagai peluang dan tantangan yang ada
diindustri kepelabuhanan dan kekuatan-kekuatan yang dimiliki
Perseroan dalam merespon berbagai peluang tersebut.

Dalam industri kepelabuhanan saat ini dihadapkan pada
berkembangnya ukuran kapal dan konsolidasi muatan kapal
sehingga pelabuhan dihadapkan untuk dapat meningkatkan
kapasitas dan kapabilitas terminalnya karena semakin besarnya
kapal. Kondisi tersebut merupakan tantangan sekaligus peluang
bagi Perseroan. Dewan Komisaris menilai bahwa transformasi
yang dilakukan oleh Perseroan sejak tahun 2016 dengan target
menjadi World Class di 2020 akan mampu mengatasi tantangan
dan menangkap peluang yang ada di industri kepelabuhan. Hal
ini telihat dari capaian-capaian baik dari sisi kinerja operasional
maupun keuangan yang terus mengalami pertumbuhan
dari tahun ketahun dan terlampauninya target-target kunci
Perseroan secara berkelanjutan.

PANDANGAN DEWAN KOMISARIS ATAS
PENERAPAN TATA KELOLA PERUSAHAAN

Dalam melakukan kegiatan usaha dibutuhkan mekanisme tata
kelola yang baik, karena akan mendorong terpenuhinya hak
Pemegang Saham dan pemangku kepentingan lainnya yang
tercermin dari semakin meningkatnya kinerja perusahaan.
Oleh karena itu, Dewan Komisaris menekankan bahwa
prinsip-prinsip tata kelola yang baik senantiasa diterapkan
secara efektif di Perusahaan. Beberapa mekanisme tata
kelola yang baik yang menjadi perhatian utama Dewan
Komisaris adalah pelaksanaan sistem pengendalian internal
dan pencegahan pelanggaran, khususnya dalam penerapan
whistleblowing system (WBS).

PENERAPAN SISTEM PENGENDALIAN INTERNAL

Tujuan pengendalian intern adalah untuk meningkatkan
efektivitas dan efisiensi dalam pengelolaan sumber daya
Perseroan dalam rangka mencapai tujuan Perusahaan,
termasuk dalam hal ini adalah kehandalan laporan pelaporan
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BOARD OF COMMISSIONERS’ VIEW ON THE
PROSPECTS PREPARED BY THE BOARD OF
DIRECTORS

The key to business success is long-term business continuity.
Therefore, the Board of Directors is expected to recognize
business prospects after taken into account various factors.
The Board of Commissioners ensures that the business
prospects have been analyzed by the Board of Directors,
and to do this, the Board of Commissioners considers the
various opportunities and challenges that exist in the port
industry and the strengths the company has in responding
to these opportunities.

The port industry is currently faced with the problems of ship
size and ship cargo consolidation, so ports need to be able
to increase their terminal capacity and capability due. This is
both a challenge and an opportunity for the Company. The
Board of Commissioners considers that the transformation
carried out by the Company since 2016 targeting being World
Class in 2020 will overcome the challenges and seize the
opportunities in the port industry. This is evident from the
achievements, both in terms of operational and financial
performance, which continue to grow year on year and the
Company's key sustainable targets.

BOARD OF COMMISSIONERS’ VIEW ON THE
APPLICATION OF CORPORATE GOVERNANCE
Good governance mechanisms are needed when conducting
business activities as they encourages the fulfillment of
shareholders and other stakeholders’ rights, and are reflected
in the increasing Company performance. Therefore, the
Board of Commissioners emphasizes that good governance
principles are applied effectively in the Company. The
governance mechanisms that are of major concern to the
Board of Commissioners include the internal control system,
and the implementation of a whistleblowing system (WBS)
to prevent violations.

APPLICATION OF THE INTERNAL CONTROL
SYSTEM

The purpose of the internal control is to improve effectiveness
and efficiency in managing the Company’s resources to
achieve the Company's objectives. These include the
reliability of financial reporting reports and compliance with
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keuangan dan ketaatan terhadap peraturan perundang-
undangan. Dewan Komisaris mempunyai tanggung jawab
untuk memastikan pengendalian intern telah berjalan secara
efektif. Pengawasan yang efektif oleh Dewan Komisaris
terhadap pelaksanaan sistem pengendalian intern, dapat
mendeteksi risiko lebih dini sehingga dapat mencegah
permasalahan menjadi lebih besar.

Komponen utama sistem pengendalian internal Perusahaan
yang terdiri dari lima unsur utama yang saling berkaitan, yaitu
Lingkungan Pengendalian (Control Environment), Penilaian
Risiko (Risk Assessment), Aktivitas Pengendalian (Control
Activities), Informasi dan Komunikasi (Information and
Communication), serta Pemantauan (Monitoring) telah berjalan
dengan baik. Perseroan telah memiliki sistem pengendalian
yang reliabel dan konsisten dalam menerapkannya.

PENERAPAN WHISTLEBLOWING SYSTEM
Whistleblowing system (WBS) sangat diperlukan untuk
memperkuat penerapan tata kelola perusahaan yang baik yang
diwujudkan dengan memberikan kesempatan kepada seluruh
Insan IPC dan stakeholders lainnya untuk dapat menyampaikan
laporan mengenai indikasi pelanggaran terhadap nilai—nilai
etika yang berlaku, berdasarkan bukti-bukti yang dapat
dipertanggungjawabkan serta dengan niat baik.

Mekanisme WBS telah dikembangkan dengan nama “IPC
Bersih” yang merupakan sebuah program nyata dari untuk
mewujudkan tempat kerja yang bersih dari tindakan curang,
korupsi dan pemerasan. Perseroan bersama PT Deloitte
Konsultan Indonesia selaku mitra dalam penerapan sistem
WBS telah menerima dan memonitor pengaduan baik internal
dan eskternal serta membuat laporan bulanan kepada Tim
“IPC Bersih” sebagai counterpart.

Dewan Komisaris telah menjalankan perannya secara aktif
sebagai pengawas dalam penerapan WBS dan menjadi
salah satu bagian penting dalam Komite “IPC Bersih”. Dalam
menjalankan perannya dalam Komite “IPC Bersih” Dewan
Komisaris didukung oleh Komite Audit khususnya dalam
melakukan proses investigasi.

Meskipun penerapan WBS telah berjalan baik, namun
Dewan Komisaris senantiasa memberikan arahan untuk
lebih meningkatkan efektivitas sosialisasi mekanisme WBS,
agar para stakeholder lebih termotivasi dalam menyampaikan
pelanggaran-pelanggaran yang dapat merugikan Perseroan.
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laws and regulations. The Board of Commissioners has
the responsibility to ensure that internal control is carried
out effectively. The Board of Commissioners’ effective
supervision of the internal control system helps detect risks
early so as to prevent problems from growing.

The Company's internal control system is made up of five
main interrelated elements, namely the Control Environment,
Risk Assessment, Control Activities, Information and
Communication, and Monitoring. The system is reliable and
consistent and is functioning well.

APPLICATION OF THE WHISTLEBLOWING SYSTEM
A Whistleblowing system (WBS) is required to strengthen
the good corporate governance systems, and provides
opportunities to all IPC personnel and other stakeholders
to submit reports, with good intentions, any indications of
violations of applicable ethical values, based on evidence
that can be accounted for.

The WBS mechanism has been developed under the name
"IPC Bersih", a program that is clean from fraudulent acts,
corruption and extortion. The Company, with PT Deloitte
Consultants Indonesia as partners, has implemented the
WBS system to receive and monitor internal and external
complaints, and to produce monthly reports to the "IPC
Bersih" Team as a counterpart.

The Board of Commissioners plays an active role as
supervisors in the WBS and is an important part of the "IPC
Bersih" Committee. In carrying out its role in the Committee,
the Board of Commissioners is supported by the Audit
Committee, especially for conducting investigation processes.

Although the WBS runs well, the Board of Commissioners
has provided directives to further improve its effectiveness
through socialization, so that stakeholders become more
motivated in reporting violations that could harm the company.
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PENILAIAN KINERJA KOMITE DI BAWAH DEWAN
KOMISARIS DAN DASAR PENILAIANNYA

Dalam melaksanakan tugas kepengurusannya, Dewan
Komisaris dibantu oleh komite-komite di bawah Dewan
Komisaris yang terdiri atas 3 (dua) Komite. Komite-komite
tersebut antara lain:

1. Komite Audit

2. Komite Nominasi dan Remunerasi

3. Komite Pemantau Manajemen Risiko

Selama tahun 2018, Dewan Komisaris menilai bahwa komite-
komite di bawah Dewan Komisaris telah menjalankan tugas
dan tanggungjawabnya dengan baik.

Komite Audit merupakan komite yang dibentuk untuk
membantu Dewan Komisaris melakukan pengawasan
terhadap pengelolaan IPC sesuai dengan prinsip Good
Corporate Governance (GCG). Komite Audit telah
melaksanakan tugasnya dengan baik. Selama tahun 2018,
Komite Audit telah melaksanakan rapat sebanyak 37 (tiga
puluh tujuh) kali dan telah melaksanakan tugas antara lain:
1. Evaluasi kinerja KAP dan proses penunjukkan KAP yang
akan mengaudit laporan keuangan tahun buku 2018.

2. Monitoring dan evaluasi tindak lanjut temuan auditor
eksternal dan internal.

3. Evaluasi kinerja SPI.

4. Melakukan monitoring dan evaluasi ke cabang-cabang
pelabuhan

Komite Nominasi dan Remunerasi merupakan komite

yang dibentuk untuk membantu Dewan Komisaris dalam

memberikan dukungan bagi Dewan Komisaris dalam

mengawasi implementasi kebijakan Nominasi dan

Remunerasi Direksi, Tim Manajemen dan karyawan. Komite

Nominasi dan Remunerasi telah melaksanakan tugasnya

dengan baik. Selama tahun 2018, Komite Nominasi dan

Remunerasi telah melaksanakan rapat sebanyak 18 (delapan

belas) kali dan telah melaksanakan tugas antara lain:

1. Melakukan evaluasi atas usulan calon Direksi Perusahaan
dan Entitas Anak.

2. Melakukan evaluasi atas usulan remunerasi.

3. Melakukan monitoring dan evaluasi ke cabang-cabang
pelabuhan
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PERFORMANCE ASSESSMENT FOR COMMITTEES
BELOW THE BOARD OF COMMISSIONERS AND
THE ASSESSMENT BASIS

In carrying out its supervisory duties, the Board of
Commissioners is assisted by 3 (three) committees including:

1. Audit Committee
2. Nomination and Remuneration Committee
3. Risk Management Monitoring Committee

During 2018, the Board of Commissioners considered
that these committees had carried out their duties and
responsibilities properly.

The Audit Committee is a committee formed to help the
Board of Commissioners supervise that the management of
IPC is in accordance with the principles of Good Corporate
Governance (GCG). The Audit Committee has carried out its
duties well. During 2018, the Audit Committee held 37 (thirty
seven) meetings and its tasks included:

1. Evaluating the KAP performance, and the appointment
process of a KAP to audit the financial statements for
fiscal year 2018.

2. Monitoring and evaluating follow-up findings of the
external and internal auditors.

3. Evaluating the SPI performance.

4. Monitoring and evaluating the port branches

The Nomination and Remuneration Committee is a committee
formed to help the Board of Commissioners supervise the
Nomination and Remuneration policies application for
the Directors, Management Teams and employees. The
Nomination and Remuneration Committee has carried out its
duties well. During 2018, the Nomination and Remuneration
Committee held 18 (eighteen) meetings and its tasks included:

1. Evaluating the proposals for prospective Directors for
the Company and its Subsidiaries.

2. Evaluating the proposed remuneration.

3. Monitoring and evaluating the port branches
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Komite Pemantau Manajemen Risiko dibentuk untuk
meningkatkan kualitas pengawasan dan pemberian nasihat
Dewan Komisaris dalam risiko manajemen Perusahaan
Enterprise Risk Management (ERM). Komite Pemantau
Manajemen Risiko telah melaksanakan tugasnya dengan
baik. Selama tahun 2018, Komite Pemantau Manajemen
Risiko telah melaksanakan rapat sebanyak 23 (dua puluh
tiga) kali dan telah melaksanakan tugas antara lain:
1. Melakukan evaluasi, monitoring, dan evaluasi penerapan
manajemen risiko di PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero).
2. Melakukan koordinasi secara berkala dengan unit
manajemen risiko.
3. Melakukan monitoring dan evaluasi cabang pelabuhan

Penilaian kinerja Komite di bawah Dewan Komisaris
merupakan bagian dari KPI Dewan Komisaris, dengan kriteria
yaitu efektivitas pelaksanaan tugas dan jumlah rapat Komite.
Berdasarkan pengukuran kinerja sebagaimana KPI tersebut
di atas, seluruh Komite di bawah Dewan Komisaris dapat
mencapai target yang ditetapkan pada KPI. Seluruh komite
telah melaksanakan tugas dengan pencapaian 100% dan
melaksanakan rapat dengan pencapaian 120%.

PERUBAHAN KOMPOSISI DEWAN KOMISARIS

Dalam rangka memenuhi perkembangan kebutuhan
Perseroan, selama tahun 2018 terdapat 1 (satu) kali perubahan
komposisi Dewan Komisaris sebagaimana penjelasan berikut.

PERIODE 1 JANUARI — 22 JANUARI 2018

Jumlah dan Komposisi anggota Dewan Komisaris IPC periode
1Januari — 22 Januari 2018 berjumlah 6 (enam) orang terdiri
dari 1 (satu) orang Komisaris Utama merangkap Komisaris
Independen, 1 (satu) orang Komisaris Independen dan 4
(empat) orang Komisaris. Seluruh anggota Dewan Komisaris
berdomisili di wilayah kerja Kantor Pusat IPC.

Nama
Name

Tumpak H. Panggabean

LAPORAN DEWAN KOMISARIS
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The Risk Management Monitoring Committee was established
to improve the quality of supervision and advice from the
Board of Commissioners regarding the Enterprise Risk
Management (ERM). The Risk Management Monitoring
Committee has carried out its duties well. During 2018, the
Risk Management Monitoring Committee held 23 (twenty
three) meetings and its tasks included:

1. Evaluating and monitoring the application of risk
management in PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero).
2. Coordinating periodically with the risk management units.

3. Monitoring and evaluating the port branches

The Committees below the Board of Commissioners
performance assessments form part of the Board of
Commissioners' KPI, namely the criteria of effectively
executing its duties, and the number of Committee meetings
held. Based on these KPI performance measurements, all
the Committees below the Board of Commissioners achieve
the set KPI targets. All Committees carried out their tasks
achieving 100%, and conducted their meetings achieving
120%.

CHANGES IN THE BOARD OF COMMISSIONERS
COMPOSITION

To meet the Company's developing needs, during 2018
there was 1 (one) change to the Board of Commissioners’
composition.

PERIOD JANUARY 1-22, 2018

The IPC Board of Commissioners composition for the
period January 1 — 22, January 2018 comprised 6 (six)
people consisting of 1 (one) President Commissioner
and Independent Commissioner, 1 (one) Independent
Commissioner and 4 (four) Commissioners. All members
were domiciled within the IPC Head Office working area.

Jabatan
Position

Komisaris Utama merangkap sebagai Komisaris Independen

The President Commissioner concurrently serves as an Independent Commissioner

Komisaris
Commissioner

Montty Girianna

Suaidi Marasabessy

Komisaris Independen

Independent Commissioner
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Nama
Name

Komisaris
Commissioner

Djadmiko

Jabatan
Position

Komisaris
Commissioner

Kushari Suprianto

D. Andhi Nirwanto Komisaris

Commissioner

PERIODE 22 JANUARI — 31 DESEMBER 2018
Berdasarkan akta keputusan Surat Keputusan Menteri BUMN
Nomor SK-26/MBU/01/2018, Bapak R. Agus H. Purnomo
diangkat sebagai Komisaris IPC. Maka jumlah dan komposisi
Dewan Komisaris IPC sampai dengan 31 Desember 2018
berjumlah 7 (tujuh) orang terdiri dari 1 (satu) orang Komisaris
Utama merangkap Komisaris Independen, 1 (satu) orang
Komisaris Independen dan 5 (lima) orang Komisaris. Seluruh
anggota Dewan Komisaris berdomisili di wilayah kerja Kantor
Pusat IPC.

Nama
Neluls

Tumpak H. Panggabean

PERIOD JANUARY 22 - DECEMBER 31, 2018

Based on the Ministry of SOEs decree Number SK-26/
MBU/01/2018, Agus H. Purnomo was appointed as
Commissioner of IPC. The IPC Board of Commissioners
composition as at December 31, 2018 comprised 7 (seven)
people consisting of 1 (one) President Commissioner
and Independent Commissioner, 1 (one) Independent
Commissioner and 5 (five) Commissioners. All members
were domiciled within the IPC Head Office working area.

Jabatan
Position

Komisaris Utama merangkap sebagai Komisaris Independen

The President Commissioner concurrently serves as an Independent Commissioner

Komisaris
Commissioner

Montty Girianna

Suaidi Marasabessy

Komisaris Independen

Independent Commissioner

Djadmiko Komisaris

Commissioner

Komisaris
Commissioner

Kushari Suprianto

D. Andhi Nirwanto Komisaris

Commissioner

Komisaris
Commissioner

R. Agus H. Purnomo
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PENUTUP

Demikian Laporan kami sampaikan. Atas kepercayaan
Pemegang Saham dan dukungan Direksi serta pemangku
kepentingan lainnya, Dewan Komisaris dapat menjalankan
tugas dan tanggung jawabnya dengan baik. Pada khususnya
kepada Direksi dan seluruh pegawai, Dewan Komisaris
memberikan apresiasi setinggi-tingginya. Berkat dedikasi
dan profesionalitas kerja yang diberikan, Perseroan dapat
menghasilkan kinerja yang cukup membanggakan. Dewan
Komisaris berharap agar kerja sama yang efektif dapat
senantiasa dipertahankan, guna memberikan manfaat bagi
bangsa dan negara.

LAPORAN DEWAN KOMISARIS
Board of Commissioners’ Report

CLOSING

Accordingly, we submit our report. With the trust of the
Shareholders and the support of the Board of Directors
and other stakeholders, the Board of Commissioners carried
out its duties and responsibilities properly. In particular to
the Board of Directors and all employees, the Board of
Commissioners conveys its highest appreciation. Thanks
to the dedication and professionalism of the work provided,
the Company has produced a proud performance. The Board
of Commissioners hopes that this effective cooperation can
always be maintained, in order to provide benefits to the
nation and the state.

Jakarta, April 2019
Atas nama Dewan Komisaris,
On behalf of the Board of Commissioners

—_—

TUMPAK H. PANGGABEAN
Komisaris Utama / Komisaris Independen
President Commissioner / Independent Commissioner
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ELVYN G. MASASSYA
Direktur Utama
President Director

Terkait dengan kinerja
operasional, secara keseluruhan
kunjungan kapal pada tahun
2018 baik dalam satuan Unit
mengalami kenaikan sebesar
3,28% atau 35.771 Unit dari
anggaran 34.636 unit dan untuk
GT kapal mencapai 224.298.619
GT atau mengalami kenaikan
11,90% dari anggaran vaitu
200.445.020 GT. Realisasi

arus barang dalam kemasan
tahun 2018 untuk satuan

ton sebesar 61.971.277

dalam satuan box mencapai
5.655.416 dan dalam satuan
TEU's sebesar 7.640.312 TEU's,
mengalami peningkatan

dibandingkan tahun sebelumnya.

For operational performance, overall
ship visits in 2018 increased by
3.28% or 35,771 units against
the target of 34,636 units, and
ship GT reached 224,298,619 GT,
an increase of 11.90% against
the target of 200,445,020 GT.
Packaged goods in 2018 reached
61,971,277 tons in 5,655,416
box units, and TEU's units reached
7,640,312 TEUs, an increase
compared to the previous year.

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018
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Pemegang Saham dan Para Pemangku Kepentingan Lainnya
yang kami hormati,

Puji syukur kami ucapkan kepada Tuhan Yang Maha Esa,
atas karuniaNya, sehingga kinerja Perseroan di tahun 2018
secara umum telah sesuai dengan harapan Pemegang
Saham. Bersama ini kami laporkan hasil pelaksanaan
tugas kepengurusan Perseroan yang telah dilaksanakan
di tahun 2018.

ANALISIS KINERJA PERSEROAN

Direksi mengucapkan terima kasih kepada semua pihak,
khususnya seluruh pegawai atas kontribusi yang telah
diberikan, sehingga Perseroan mampu menghasilkan kinerja
yang baik di tahun 2018. Capaian kinerja di tahun 2018 tidak
terlepas dari pengaruh perekonomian dan industri serta
pemilihan dan pelaksanaan kebijakan strategis yang efektif.

TINJAUAN PEREKONOMIAN

Meskipun perekonomian dunia berada dalam kondisi yang
stagnan namun, perekonomian nasional di tahun 2018 masih
bertumbuhan sebesar 5,17%, atau sedikit meningkat dibanding
pertumbuhan di tahun sebelumnya yang sebesar 5,07%.
Sementara itu, defisit transaksi berjalan pada triwulan IV 2018
tercatat 9,1 miliar dolar AS atau 3,57% dari PDB, sehingga secara
keseluruhan defisit transaksi berjangka pada tahun 2018 masih
tetap berada dalam batas yang aman sebesar 2,98% dari PDB.
Nilai tukar Rupiah menguat sehingga menopang berlanjutnya
stabilitas perekonomian. Rupiah pada triwulan IV 2018, secara
point to point menguat sebesar 3,63% dibandingkan dengan
level akhir triwulan Ill 2018, ditopang Neraca Pembayaran
Indonesia (NPI) yang mencatat surplus. Inflasi di tahun 2018
tercatat 3,13% (YoY), lebih rendah dari tahun 2017, sebesar 3,61%.
Terkendalinya inflasi tidak terlepas dari konsistensi kebijakan
moneter dalam mengarahkan ekspektasi inflasi, termasuk
dalam menjaga pergerakan nilai tukar sesuai fundamentalnya.
Bank Indonesia dan Pemerintah senantiasa memperkuat
koordinasi kebijakan, guna menjaga inflasi pada level yang
rendah dan stabil.

Seiring dengan stabilnya perekonomian nasional, industri
kepelabuhanan dapat melanjutkan tren yang telah
berlangsung pada beberapa tahun terakhir. Kapasitas kapal
petikemas juga terus meningkat, sehingga mendorong
pelabuhan-pelabuhan di dunia untuk terus berinovasi
agar dapat melayani kapal dengan ukuran yang semakin
besar, dan juga mengadopsi sistem terminal yang lebih
modern. Selain itu, jumlah koneksi pelayaran weekly loops

LAPORAN DIREKSI
Board of Directors’ Report

Dear Shareholders and Other Stakeholders,

With praise and thanks to God Almighty, for His Grace, the
Company's performance in 2018 has generally been in line
with the Shareholders’ expectations. Through this report,
we submit the results of the Company management tasks
conducted during 2018.

COMPANY PERFORMANCE ANALYSIS

The Board of Directors would like to thank all parties,
especially all our employees for their contribution that has
enabled the Company to deliver a good performance in 2018.
The in 2018 performance achievements cannot be separated
from the influence of the economy and industry as well as
the selection and execution of effective strategic policies.

ECONOMIC REVIEW

Even though the world economy is in the condition of being
stagnan but, the national economy in 2018 growing of 5.17%,
a slight increase compared to the previous year’s 5.07%,
or the same time, the current account deficit by Q4 2018
had reached US$ 9.1 billion, or 3.57% of GDP. However, for
2018 overall it remained within a safe limit of 2.98% of GDP.
The Rupiah exchange rate strengthened to help sustain
economic stability. In Q4 2018, the Rupiah strengthened
by 3.63% compared to the end of Q3 of 2018, supported a
balance of payments surplus. 2018 inflation reached 3.13%
(YoY), lower than 3.61% in 2017. Controlled inflation is not
independent from consistent monetary policies for directing
inflation expectations, including maintaining appropriate
fundamental exchange rate movements. Bank Indonesia
and the Government follow strong policy coordination to
keep inflation at a low and stable level.

Together with the stable national economy, the port industry
continued the trend of recent years. The container ships’
capacity continued to increase, ports throughout the world
continued to invest to accommodate ships of a larger size,
and adopted automated terminal systems. It is projected
that there will be an increase in the number of shipping
connections weekly loops from 7 (seven) to 12 (twelve) in
East Asia and Southeast Asia by 2021. Therefore, amid the
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diperkirakan akan naik dari 7 (tujuh) menjadi 12 (dua belas)
di Regional Asia Timur dan Asia Tenggara pada tahun 2021.
Maka dari itu, di tengah kondisi yang penuh tantangan dalam
dunia kepelabuhanan, Indonesia dan Perseroan khususnya
masih memiliki peluang untuk tumbuh.

KEBIJAKAN STRATEGIS

Berdasarkan analisis perekonomian dan industri yang telah
dilakukan, Perseroan telah menetapkan kebijakan-kebijakan
strategis yang diperlukan. Sebagai bagian dari Corporate
Roadmap 2016-2020, dengan target menjadi Wold Class
Port di tahun 2020, tahun 2018 menekankan pada strategi
Establishment. Strategi Establisment dilakukan setelah
pengembangan dan penguatan bisnis selesai dilaksanakan
ditahun 2017 dengan strategi “Enhancement”. Fokus pada
tahap establishment yaitu membuat strategi untuk mencapai
peningkatan volume growth, profitability growth dan juga
melakukan holding establishment guna pemantapan/
perkuatan posisi holding Perseroan yang secara tidak
langsung juga menguatkan entitas-entitas anak. Pada tahap
ini, Perseroan fokus pada peningkatan jumlah pangsa pasar,
jumlah pelanggan, efektivitas operasi di Cabang Pelabuhan,
peningkatan produktivitas, optimalisasi aset, peningkatan
efisiensi operasional pelabuhan dan standarisai operasi dan
infrastruktur pelabuhan.

Untuk merealisasikan hal itu, Perseroan telah melaksanakan
beberapa langkah. Pertama, IPC mentransformasi pelabuhan
menjadi smart port atau digital port dengan menggunakan
basis IT, termasuk dalam sistem operasionalnya. Transformasi
ini menjadi prioritas Perseroan seiring dengan perbaikan
infrastruktur pelabuhan. Program digital port dan
pemangkasan waktu tunggu bongkar muat peti kemas
akan menjadi modal utama dalam mendukung program tol
laut dan sekaligus menjadi langkah penting menuju World
Class Port. Pada tahun 2018, Perseroan telah membuat
terobosan dengan diimplementasikannya digital port pada
lini darat dan laut, diantaranya yaitu implementasi autogate,
Tempat Penimbunan Sementara (TPS) Online, Terminal
Operating System (TOS) dan Auto Tally di terminal peti
kemas, penerapan Marine Operating System (MOS), serta
Vessel Management System (VMS) pada sejumlah Cabang
Pelabuhan.

Kedua, E-Service. Hadirnya pelayanan berbasis elektronik

seperti e-registration, e-booking, e-tracking and tracing,
e-payment, e-billing, dan e-care. Pelayanan-pelayanan
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uncertainty that exists in the port world, Indonesia and the
Company still have opportunities to grow.

STRATEGIC POLICIES

Based on economic and industrial analysis, the Company
has established the necessary strategic policies. As part
of the 2016-20120 Corporate Roadmap, targeting being
a World Class Port by 2020, the 2018 emphasis follows a
Business Establishment strategy. The Establishment strategy
follows on from the business development and strengthening
"Enhancement” strategy completed in 2017. After business
development and strengthening, we will further develop the
Company's business strategy to increase our volume growth,
profitability growth and also establish a holding establishment
to reinforce / strengthen our position as a holding company
that will indirectly also strengthen the subsidiaries. At this
stage, the Company is focused on increasing its market
share, number of customers, effectiveness of operations at
the port branches, increasing productivity, optimizing assets,
increasing port operational efficiencies, and standardizing
port operations and infrastructure to support the integrated
port network program.

To realize this, IPC has taken several steps towards becoming
a World Class Port. Firstly through IT, IPC is transforming
its ports into smart ports or digital ports as a priority,
accompanied by improvements to port infrastructure, and
use of information technology in operational systems. The
digital port program, and the reduction in container loading
and unloading waiting times, will be a mainstay to supporting
the sea toll and the first step towards becoming a World Class
Port. In 2018, the Company made a breakthrough in its digital
ports, including implementing autogate, Online Temporary
Storage (TPS), and auto tally in container terminals, Terminal
Operating System (TOS) based operations, Marine Operating
System (MOS), and Vessel Management System (VMS) in a
number of port branches.

Secondly, through E-Service that consists of electronic-based
services such as e-registration, e-booking, e-tracking and
tracing, e-payment, e-billing, and e-care. These services form
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tersebut menjadi basis Integrated Billing System (IBS)
yang akan mengintegrasikan sistem pelayanan jasa
kepelabuhanan di pelabuhan yang dioperasikan oleh
PT Pelabuhan Indonesia LILIILIV (Persero) yang sekaligus
menjadi implementasi program Kementerian BUMN.

Ketiga, Peningkatan Pelayanan, salah satunya melalui
upaya merealisasikan Cabang Pelabuhan Tanjung Priok
sebagai Transhipment Port. IPC telah berhasil merealisasikan
kerjasama dengan CMA-CGM untuk menghubungkan
Indonesia dengan Amerika secara langsung, melalui
pembukaan rute Jakarta — Los Angeles (direct call) dengan
menggunakan kapal berukuran besar (kapasitas lebih dari
10.000 TEUs). Selain Amerika, kerjasama dengan CMA-
CGM juga membuka rute baru SEANE yakni Jakarta-Eropa
(direct call) yang sebelumnya belum pernah ada. IPC juga
menambah layanan direct call ke Asia/China dengan
shipping line COSCO, layanan direct call ke Asia/Vietnam
dengan shipping line SM Lines, serta layanan direct call ke
Korea Selatan oleh MSC. Inisiatif Direct Call tersebut juga
dilakukan sebagai bagian dari dukungan IPC pada upaya
Pemerintah dalam merealisasikan Indonesia sebagai Poros
Maritim Dunia. Direct Call telah memberikan implikasi bagi
para eksportir berupa efisiensi biaya karena dapat secara
langsung mengirimkan produk ke negara tujuan tanpa harus
transit di pelabuhan negara lain.

Keempat, Pembangunan proyek strategis, yakni
pembangunan terminal di Kalimantan Barat untuk menjadi hub
port dan mendukung program tol laut yang telah dicanangkan
Pemerintah, yakni Terminal Kijing. Selain Terminal Kijing, IPC
juga mengupayakan proyek pembangunan Kanal Cikarang
Bekasi Laut (CBL) yang merupakan upaya optimalisasi alur
sungai dengan menggunakan kapal tongkang sebagai
alternatif moda transportasi barang yang dapat menjadi
penghubung antara pelabuhan dengan area hinterland.
CBL diharapkan dapat mengurangi kongesti jalan di darat
dan diharapkan berdampak pada efisiensi waktu dan biaya.
Proyek strategis lainnya yaitu pembangunan Pelabuhan
Sorong di Papua Barat. Pelabuhan ini diproyeksikan untuk
menjadi pelabuhan hub di Indonesia Timur sehingga jalur tol
laut nasional yang dicita-citakan Pemerintah dari sisi barat
hingga ke timur Indonesia dapat diwujudkan. IPC berencana
untuk memulai pembangunan Tahap | Pelabuhan Sorong
dengan kapasitas 500.000 TEUs.
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the basis for the Integrated Billing System (IBS) that will be
integrated into the port service systems at ports operated
by PT Pelabuhan Indonesia LILIILIV (Persero) and at the
same time will become part of the Ministry of SOE program.

Thirdly, through Service Improvement efforts to realize
the Tanjung Priok Port Branch as a Transhipment Port. IPC
has successfully collaborated with CMA-CGM to directly
connect Indonesia and the USA, resulting in the opening
of the Jakarta - Los Angeles (direct call) route using large-
sized ships (capacity of more than 10,000 TEUs). In addition
to the USA, in collaboration with CMA-CGM, a new SEANE
route has been opened, namely Jakarta-Europe (direct call)
that had never before existed. IPC has also added direct
call services to Asia / China with the COSCO shipping line,
direct call services to Asia / Vietnam with shipping line SM
Lines, as well as direct call services to South Korea by MSC.
The Direct Call initiative was also carried out as part of IPC's
support for the Government's efforts to realize Indonesia as a
World Maritime Axis. Direct Call has implications for exporters
in the form of cost efficiency as they can now directly send
products to destination countries without having to transit
in other countries' ports.

Fourthly, the strategic project development, specifically
constructing the Kijing Terminal in West Kalimantan as a hub
port to support the sea toll program that has been launched
by the Government. In addition to the Kijing Terminal, IPC
is also looking to develop the Cikarang Bekasi Laut (CBL)
Canal project in an effort to optimize river channels using
barges as an alternative mode of goods transportation to link
the port and the hinterland area. CBL is expected to reduce
congestion on land and is expected to have an impact on
time and cost efficiencies. Another strategic project is the
construction of the Sorong Port in West Papua. This port
is projected to become a hub port in Eastern Indonesia so
that the Government’s plan to link the west to the east of
Indonesia through a national sea toll road can be realized.
IPC plans to start construction of Phase | of the Sorong Port
with a capacity of 500,000 TEUs.
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Catatan positif lainnya adalah telah direalisasikannya 8
(delapan) kerjasama Sister Port yaitu antara Pelabuhan
Tanjung Priok dengan Port of Lazaro Cardenas Mexico, Port
of Baku, Port of Qatar, Port of Djibouti, Port of Ningbo, Port
of Shenzhen, Port of Guangzhou, dan Port of Townsville.
Lingkup kerja sama dari Sister Port diantaranya adalah terkait
sharing knowledge, kerja sama bisnis, internship program,
benchmarking, pertukaran informasi, dan potensi kerja sama
lainnya dalam rangka memperluas jaringan di sektor maritim
dan logistik.

Di samping itu, penguatan entitas induk juga menjadi fokus
tahun 2018. Langkah Perseroan dalam hal ini diantaranya
adalah dengan standarisasi operasi dan infrastruktur
pelabuhan guna mendukung integrated port network,
subsidiaries expansion, implementasi Pelindo Incorporated,
kerja sama dengan kawasan industri, serta pembangunan
Container Terminal 2, Container Terminal 3, Produk Terminal 1
dan Produk Terminal 2 New Priok Port. IPC terus memberikan
dukungan penuh untuk sektor-sektor prioritas negara,
terutama untuk pengembangan infrastruktur dan investasi
jangka panjang yang strategis serta program pemerintah di
bidang kemaritiman.

PENCAPAIAN TARGET

Hasil dari implementasi kebijakan-kebijakan strategis telah
memberikan dampak yang positif terhadap kinerja Perseroan.
Secara umum, Perseroan telah mencapai kinerja melampaui
yang ditargetkan. Berdasarkan hasil laporan keuangan IPC
tahun buku 2018 (audited), Perseroan berhasil mencatatkan
Laba bersih tahun 2018 sebesar Rp2,43 triliun atau 18,33%
lebih tinggi dari RKAP dan 10,20% meningkat dibandingkan
realisasi tahun sebelumnya. Demikian juga EBITDA, tahun
2018 tercapai sebesar Rp4,17 triliun, 1,40% di atas RKAP dan
3,48% lebih tinggi dari realisasi Tahun 2017. Sementara itu,
Biaya Operasional Pendapatan Operasional (BOPO) dapat
kita pertahankan sebesar 70,00% atau 2,28% lebih baik
dari target 2018. Efisiensi ini sekaligus juga menunjukkan
bahwa Perseroan telah mendapatkan manfaat yang tinggi
dari penerapan digitalisasi pelayanan pelabuhan karena telah
terbukti mampu meningkatkan pendapatan operasional. Pada
sisi aset, berdasarkan Laporan Posisi Keuangan Perusahaan
per 31 Desember 2018 (audited), nilainya menunjukkan tren
positif yaitu tercatat sebesar Rp51,43 triliun atau naik 8,92%
dari posisi tahun sebelumnya sebesar Rp47,22 triliun.
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Another positive has been the realization of 8 (eight) Sister
Port collaborations, namely Tanjung Priok Port working
together with the Port of Lazaro Cardenas Mexico, Port of
Baku, Port of Qatar, Port of Djibouti, Port of Ningbo, Port
of Shenzhen, Port of Guangzhou, and Port of Townville.
The scope of cooperation with the Sister Ports includes
knowledge sharing, business cooperation, internship
programs, benchmarking, information exchange, and other
potential cooperations to expand the maritime and logistics
sector network.

In addition, strengthening the holding company was a
focus in 2018. The Company's steps in this regard included
standardization of port operations and infrastructure to
support integrated port networks, subsidiary expansion,
implementation of Pelindo Incorporated, cooperation with
industrial estates, and construction of Container Terminal 2,
Container Terminal 3, Terminal 1 Products, and New Priok Port
Terminal 2 Products. IPC continues to provide full support
for the country's priority sectors, especially for strategic
long-term infrastructure and investment development and
government programs in the maritime sector.

TARGET ACHIEVEMENTS

The result of implementing the strategic policies has had a
positive impact on the Company's performance. In general,
the Company’s performance has exceeded its targets. Based
on IPC’s 2018 financial statements (Audited), the company
recorded a Net Profit of Rp2.43 trillion or 18.33% higher than
the RKAP target, and a 10.20% increase compared to the
previous year. Likewise in 2018 EBITDA increased 3.48%
compared to 2017 reaching Rp4.17 trillion, 1.40% above the
RKAP target. Meanwhile, we have maintained our Operational
Cost to Operating Income (BOPO) ratio at 70.00% or 2.28%
better than the 2018 target. This efficiency, and the ability to
increase operating income, also shows how the Company
has benefited greatly from implementing the port service
digitalization. On the asset side, based on the Financial
Position Report as of December 31, 2018 (audited), the results
are also positive, with total assets reaching Rp51.43 trillion,
up 8.92% from the previous year's Rp47.22 trillion.
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Sementara pada aspek operasional, realisasi trafik arus
peti kemas mencapai 7,6 juta TEUs, 7,57% lebih tinggi dari
RKAP 2018 dan naik 10,33% dibandingkan 2017. Sedangkan
untuk arus non peti kemas terealisasi sebesar 61,97 juta ton,
14,95% lebih rendah dari target 2018 namun mengalami
kenaikan 8,55% dibandingkan tahun sebelumnya. Kunjungan
kapal menunjukkan tren positif baik dari sisi unit maupun
GT kapal, masing-masing tercapai 3,28% dan 11,90% di atas
target yaitu sebesar 35.771 unit dan 224,3 juta GT. Apabila
dibandingkan dengan tahun lalu, maka capaian tersebut
mengalamai peningkatan masing-masing sebesar 3,20%
dari sisi unit dan 10,95% berdasarkan satuan GT. Kenaikan
juga terjadi pada arus penumpang yaitu mencapai 714,93 ribu
orang atau 39,72% di atas RKAP, naik 16,69% dibandingkan
jumlah tahun sebelumnya.

Implementasi digital port juga telah mendapatkan apresiasi
dari pihak eksternal. Pada tahun 2018 Perseroan telah
mendapatkan 10 (sepuluh) award terkait dengan digitalisasi,
diantaranya vyaitu; Platinum Award pada Indonesia IT
Award-I-2018 (lITA-I-2018); The Best IT Data Governance,
Data Security, dan Data Infrastructure pada ajang Best
IT & Data Technology Governance; serta Top Digital
Transformation Readiness 2018 dari TOP IT & TELCO 2018.

KENDALA/TANTANGAN YANG DIHADAPI SERTA
STRATEGI PENYELESAIANNYA

Keberhasilan yang telah dicapai Perseroan juga tercermin
dari upaya Perseroan dalam menghadapi kendala/tantangan
dalam menjalankan usaha. Dalam upaya penerapan
digitalisasi pelayanan pelabuhan secara menyeluruh,
Perseroan menghadapi tantangan terkait dengan penyiapaan
sumber daya manusia yang memiliki kompetensi yang
dibutuhkan. Berkenaan dengan hal tersebut, Perseroan
telah melaksanakan strategi peningkatan kompetensi
SDM diantaranya melalui penyelenggaraan pelatihan-
pelatihan yang diidentifikasi berdasarkan gap analysis,
termasuk di dalamnya pelatihan yang ditujukan untuk
persiapan kompetensi sebelum datangnya peralatan baru.
Perseroan juga melaksanakan program-program internship
khususnya melalui kerja sama sister port. Di samping
upaya peningkatan kompetensi hard skill, Perseroan juga
senantiasa meningkatkan kesadaran para pegawai dalam
menginternalisasikan nilai perusahaan yang disebut CINTA
(Customer Centric, Integrity, Nationalism, Teamwork, dan
Action). Hal ini dikarenakan implementasi digital port sangat
terkait dengan penerapan tata kelola yang baik.
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Looking at the operational aspect, container flow traffic
reached 7.6 million TEUs, 7.57% higher than the 2018 RKAP
target, and up 10.33% compared to 2017. While non-container
flow reached 61.97 million tons, 14.95% lower than the 2018
target but still an increase of 8.55% compared to the previous
year. Ship visits showed a positive trend both in terms of units
and ship GT, reaching 3.28% and 11.90% above the targets
of 35,771 units and 224.3 million GT respectively. Both these
achievements also show an increase compared to last year
of 3.20% from the unit side and 10.95% based on GT units.
Increases also occurred in passenger flow that reached
714.93 thousand people or 39.72% above the RKAP target,
and up 16.69% compared to the previous year.

The digital port implementation received appreciation from
external parties, with the Company receiving 10 awards in
2018 related to digitalization, including; Platinum Award from
the Indonesia IT Award-I-2018 (IITA-I-2018); The Best IT Data
Governance, Data Security, and Data Infrastructure at the
Best IT & Data Technology Governance event; and Top Digital
Transformation Readiness 2018 from TOP IT & TELCO 2018.

CONSTRAINTS/CHALLENGES FACED AND THEIR
SOLUTION STRATEGIES

The Company's success is also reflected in the efforts
taken in facing the constraints / challenges that arose in
running the business. In an effort to implement overall
digitalization of the port services, the Company faced
the challenge of preparing its human resources with the
required competencies. In this regard, the Company followed
a HR competency improvement strategy that including
identifying training needs based on a gap analysis, and
training aimed at competency preparation before the
arrival of new equipment. The company also implemented
a special internship programs in collaboration with its sister
ports. In addition to increasing hard skill competencies, the
Company is continuously raising the employees’ awareness
to the company value CINTA (Customer Centric, Integrity,
Nationalism, Teamwork, and Action). This is because the
digital ports implementation is very much related to the
implementation of good governance.

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
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Dengan menerapkan budaya perusahaan secara efektif maka
implementasi terhadap budaya Perusahaan akan berjalan
secara efektif. Customer centric, dapat diartikan bahwa bagi
IPC yang merupakan perusahaan jasa customer merupakan
prioritas utama dan perusahaan tidak akan berarti tanpa
mereka. Integrity, tidak mungkin korporasi bisa hebat kalau
tidak punya integrity. Nationalism, apa yang kita kerjakan
oleh IPC ditujukan untuk kepentingan negara. Teamwork,
tidak mungkin masing-masing orang bekerja sendiri, harus
ada teamwork agar tujuan dapat tercapai. Action, bermakna
bahwa tidak cukup hanya berbicara dalam tataran teori tetapi
harus ada aksi nyata untuk menggapai tujuan.

ANALISIS PROSPEK USAHA PERSEROAN
Beberapa sumber memperkirakan bahwa di tahun 2019,
pertumbuhan ekonomi global masih dalam kondisi stagnan
di tengah laju pertumbuhan ekonomi negara maju yang
melambat. Seiring dengan hal tersebut, laju pertumbuhan
volume perdagangan dunia juga diperkirakan melambat,
dari 5,1% di tahun 2018 menjadi 4,7% di tahun 2019. Risiko
perekenomian global ke depan masih akan bersumber dari
langkah kebijakan yang diambil oleh negara-negara utama
dunia. Selain proteksionisme yang dapat berujung pada
semakin merosotnya tingkat perdagangan internasional
serta kemungkinan perang dagang Amerika Serikat —
Tiongkok, pengetatan kebijakan moneter yang lebih cepat
dari perkiraan juga dapat menciptakan sentimen negatif dan
volatilitas yang tinggi di pasar keuangan.

Di tengah melambatnya pertumbuhan ekonomi dunia,
perekonomian nasional diprediksi akan cukup stabil dan
masih memberikan peluang pertumbuhan di 2019. Sebagai
salah satu komponen pertumbuhan, eskpor diperkirakan
akan terpengaruh dari sentimen eksternal yaitu perkiraan
pertumbuhan volume perdagangan dunia yang tetap tumbuh
meskipun tidak setinggi tahun sebelumnya, sehingga menjadi
tantangan dalam kinerja ekspor nasional. Pertumbuhan
ekspor tahun 2019 ditargetkan sebesar 6,6%. Sedangkan
pada sisi impor, adanya tren kebutuhan konsumsi dan
investasi dalam negeri yang tumbuh lebih tinggi dari
perkiraaan membuat proyeksi impor tumbuh sebesar 7,4%,
dimana hal ini juga dapat menjadi tantangan bagi Indonesia
untuk dapat menjaga keseimbangan neraca perdagangan.
Kedua tren dalam aktivitas ekspor dan impor merupakan
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Applying a corporate culture will ensure it runs effectively.
Customer centric, means that to IPC, as a customer service
company, customers are the top priority and the company
can do nothing without them. Integrity, means it is impossible
for the company to be great if it does not have integrity.
Nationalism, means that what is done by IPC is aimed at the
State’s interest. Teamwork, means it is impossible for anyone
to work alone, and there must be teamwork so that the goals
can be achieved. Action, means that it is not enough just to
talk theory but there must be real action to reach the goals.

COMPANY'S BUSINESS PROSPECTS ANALYSIS

Many sources estimate that in 2019 the global economic
growth will still be stagnant amid the slowing pace of
economic growth in developed countries. As a result, the
world trade volume growth is also expected to slow down,
from 5.1% in 2018 to 4.7% in 2019. Going forward, the risk
to the global economy will still stem from policy measures
taken by major world countries. In addition to protectionism,
which could lead to a decline in the level of international
trade, and the possibility of a US-China trade war, tightening
monetary policies faster than expected could also create
negative sentiment and high volatility in the financial market.

Amid the slowing world economic growth, Indonesia's
national economy is predicted to be quite stable and still
provide opportunities for growth in 2019. As one component
of growth, exports are expected to be affected by external
sentiment, namely the estimated growth in world trade
volume that although continuing to grow will not be as
high as the previous year. This will become a challenge to
the national export performance. Export growth in 2019 is
targeted at 6.6%. Meanwhile on the import side, the trend for
higher domestic consumption and investment growth sees
the import growth projected to be 7.4%. This will create a
challenge for Indonesia and its ability to maintain its balance
of trade position. The two trends in export and import activities
create opportunities for the port industry as it facilitates the
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kesempatan bagi industri kepelabuhanan untuk dapat
mengambil peran dalam memfasilitasi pergerakan arus
barang, sekaligus menunjukkan bahwa terdapat prospek
yang baik pada 2019. Terlebih lagi, dengan posisi Indonesia
yang berada di Asia Tenggara yang merupakan kawasan
dengan pertumbuhan peti kemas yang relatif tinggi yaitu
sebesar 10% pada akhir tahun 2018.

Dalam menangkap peluang tersebut, berbagai strategi telah
dipersiapkan dan mulai dilaksanakan, khususnya strategi
digitalisasi pelayanan pelabuhan. Di sisi lain, Perseroan
memiliki kinerja keuangan yang cukup kuat, sehingga
Perseroan optimis, bahwa prospek usaha Perseoan
kedepannya akan berada pada arah yang positif.

Faktor penting lainnya terkait dengan prospek usaha adalah
adanya keinginan Presiden Joko Widodo untuk menjadikan
Indonesia sebagai negara dengan poros maritim terkemuka
di dunia. IPC sebagai Perseroan yang bergerak di bidang
pengelolaan pelabuhan terus melakukan upaya dengan
cara ekspansi bisnis untuk mendukung realisasi target
Pemerintah tersebut. IPC juga aktif mendukung program
Pemerintah melalui Program Tol Laut yang bertujuan untuk
memperkuat konektivitas nasional dari kawasan barat hingga
timur Indonesia melalui jalur laut. IPC berinvestasi dalam
pembangunan beberapa pelabuhan yang menjadi proyek
strategis nasional yang diharapkan dapat memperlancar
konektivitas antar pulau di Indonesia, memperkuat jaringan
pelayaran, menumbuhkan perekonomian di daerah dan
memangkas biaya transportasi laut.

Untuk pengembangan pelabuhan, pada tahun 2018 beberapa
proyek yang akan menjadi fokus IPC adalah melanjutkan
Pembangunan Terminal Petikemas Pelabuhan Tanjung
Priok, pembangunan Terminal Kijing di Kalimantan Barat
yang merupakan ekstensi dari Pelabuhan Pontianak, Proyek
Pembangunan Inland Waterways Kanal CBL (Cikarang Bekasi
Laut), dan Pembangunan Pelabuhan Sorong di Papua Barat
yang diproyeksikan menjadi pelabuhan hub di Indonesia
Timur.

Kami optimis dengan fondasi yang telah disiapkan pada
fase establishment di tahun 2018, IPC dapat meneruskan
kinerja positif IPC dan mensukseskan tahun 2019 sebagai
fase sustainable superior performance sebagai landasan
memasuki fase World Class Port pada tahun 2020.

LAPORAN DIREKSI
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movement of goods flows, and demonstrates that there will
be good prospects in 2019. Moreover, Indonesia is positioned
in Southeast Asia, an area that saw relatively high container
growth at 10% at the end of 2018.

To capture these opportunities, various strategies have been
prepared and have started to be implemented, specifically
the port digitalization strategy. In addition, the Company
had a strong financial performance, so the Company is
optimistic, that its future business prospects will be in a
positive direction.

Another important factor related to business prospects is
the desire of President Joko Widodo to make Indonesia
a country with the world's leading maritime axis. IPC as a
company engaged in port management continues to expand
its business to support the realization of the Government's
targets. IPC also actively supports the Government programs
through the Sea Toll Program that aims to strengthen national
connectivity from western to eastern Indonesia by sea. IPC
has invested in the construction of several ports that are
national strategic projects to facilitate inter-island connectivity
in Indonesia, strengthen shipping networks, grow the
economy in the regions, and cut sea transportation costs.

For port development, in 2019 IPC’s focus projects will
included continuing construction of the Tanjung Priok Port
Container Terminal, Construction of the Kijing Terminal in
West Kalimantan as an extension of Pontianak Port, the Inland
Waterways Canal CBL Development Project (Cikarang Bekasi
Laut), and the Sorong Port Development in West Papua that
is projected to be a hub port for Eastern Indonesia.

We are optimistic that with the foundations laid in the
establishment phase in 2018, IPC will continue its positive
performance and succeed in 2019 following the sustainable
superior performance phase as the foundation for entering
the World Class Port phase in 2020.

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
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PERKEMBANGAN PENERAPAN TATA KELOLA
PERUSAHAAN DI 2018

Seluruh proses bisnis di Perusahaan wajib memenuhi
kaidah tata kelola perusahaan yang baik atau Good
Corporate Governance (GCG). Kami percaya bahwa dengan
penerapan GCG maka peningkatan kinerja Perseroan secara
berkelanjutan dapat terwujud.

IPC memiliki komitmen terhadap penerapan GCG di seluruh
lini Perseroan, tidak hanya di Kantor Pusat dan Cabang
Pelabuhan namun juga termasuk di seluruh Entitas Anak.
Perseroan memiliki sebuah Roadmap Good Corporate
Governance (GCG) yang telah disahkan dengan Surat
Keputusan Direksi PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
No. HK.568/17/3/1/PLII-17 tanggal 17 Maret 2017 tentang
Penerapan Roadmap Good Corporate Governance (GCG)
2017-2020 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero).

Selaras dengan Rencana Strategis Perseroan, Roadmap GCG
disusun untuk jangka panjang. Penyusunan Roadmap GCG
IPC 2017-2020 ini dilakukan untuk menentukan arah dan
capaian jangka panjang dalam aspek tata kelola yang dapat
mendukung pencapaian kinerja bisnis dan menciptakan
manfaat bersama dengan stakeholder (shared value).
Roadmap GCG dengan seluruh kelengkapannya harus
menjadi rujukan seluruh Insan IPC dalam menjalankan bisnis.
Roadmap GCG juga ditujukan untuk semakin meningkatkan
kesadaran kepada seluruh stakeholder, baik internal maupun
eksternal tentang pentingnya Tata Kelola Perusahaan yang
Baik. Dengan adanya Roadmap GCG ini, stakeholder dapat
memahami komitmen serta posisi IPC dalam menegakkan
bisnis yang beretika.

Sejak disahkan, Roadmap GCG ini telah berjalan dengan
baik. Sebagian hasil dari pelaksanaan Roadmap GCG
2017-2020 sudah dapat dirasakan sebagai sebuah
capaian jangka pendek (quick win), di antaranya yaitu; telah
terbentuknya struktur governance dan infrastruktur GCG
(pedoman-pedoman dan Roadmap penyempurnaan GCG);
meningkatnya nilai assessment GCG berdasarkan aturan
Kementerian BUMN; dan diperolehnya penghargaan tingkat
nasional di bidang GCG.

Di tahun 2018 yang merupakan fase kedua, implementasi
GCG ditargetnya mencapai fase Trusted yaitu penerapan
CGC yang unggul mendapatkan kepercayaan dari Pemangku
Kepentingan sebagai dasar membangun kredibilitas
dan reputasi. Fase ini diharapkan menjadi dasar dalam
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CORPORATE GOVERNANCE DEVELOPMENT IN
2018

All business processes in the Company must follow the
principles of good corporate governance (GCG). We believe
that by adopting GCG, sustainable improvements in the
Company's performance can be realized.

IPC is committed to applying GCG in all areas of the
company, not only at the Head Office and Port Branches
but also all Subsidiaries. The Company has established
a Good Corporate Governance (GCG) Roadmap that was
ratified by the PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Board of
Directors Decree No. HK.568/17/3/1/PLII-17 dated March 17,
2017 concerning the Implementation of the 2017-2020 Good
Corporate Governance (GCG) Roadmap in PT Pelabuhan
Indonesia Il (Persero)

In line with the Company's Strategic Plan, the GCG
Roadmap was prepared for the long term. The 2017-2020
IPC GCG Roadmap determines the direction and long-term
achievements in governance aspects that will support the
achievement of business performance and create benefits for
our stakeholders (shared value). The GCG Roadmap with all
its features is a reference for all IPC Personnel in conducting
business. The GCG Roadmap is also aimed at increasing the
awareness of all stakeholders, both internal and external
about the importance of Good Corporate Governance.
Through this GCG Roadmap, stakeholders can understand
the commitment and position of IPC in upholding its ethical
business position.

Since it was approved, the GCG Roadmap has worked well.
Some of the 2017-2020 GCG Roadmap results have already
been felt as quick wins, including; the formulization of the
governance structure and GCG infrastructure (guidelines and
Roadmap for improving GCG); increased GCG assessment
results based on the Ministry of SOE regulations; and
receiving national-level awards in the field of GCG.

In 2018, which is the second phase, GCG is targeted to reach
the Trusted phase, namely the application of superior CGC to
gain trust from Stakeholders as a basis for building credibility
and reputation. This phase is expected to be the basis for
moving on to the next phase, namely the Sustainable and
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pencapaian fase berikutnya yaitu fase Sustainabile dan
Citizenship. Pada tahun 2018, Perseroan melakukan tindak
lanjut atas rekomendasi assessment GCG untuk tahun buku
2017. Selain itu, IPC juga melaksanakan kegiatan lain guna
peningkatan kualitas penerapan GCG diantaranya vyaitu;
penandatanganan Janji Kode Etik Perusahaan dan Pakta
Integritas, yang merupakan bentuk komitmen bersama
atas kepatuhan kepada asas-asas GCG. Hingga akhir 2018,
persentase penandatanganan pakta ini oleh karyawan IPC
mencapai 100%.

Perseroan juga telah melaksanaan survei pemahaman GCG
tahun 2018 kepada Insan IPC, yang meliputi Dewan Komisaris,
Direksi dan pegawai organik. Hasil survei menunjukkan bahwa
capaian skor pemahaman sebesar 78 (tujuh puluh delapan)
dengan kategori Baik.

Kegiatan lain yang telah dilaksanakan yaitu reviu internal
atas pedoman-pedoman GCG perusahaan, dengan mengacu
pada kriteria dalam SK-16/S.MBU/2011. Berdasarkan hasil
reviu, tersebut selanjutnya dilaksanakan pemutakhiran
pedoman-pedoman yang ada.

Perkembangan tata kelola perusahaan penting lainnya di
tahun 2018 adalah telah dikembangkannya digitalisasi dari
sisi non-operasional sebagai upaya penerapan budaya
GCG yaitu:

1. I-Good: merupakan sebuah platform yang memiliki
6 (enam) fungsi utama, yaitu monitoring pemenuhan
aspek asesmen GCG, pelaksanaan asesmen mandiri
(self assessment) GCG, monitoring area of improvement
asesmen GCG, pelaksanaan sosialisasi GCG dan media
survei pemahaman GCG serta pelaksanaan persetujuan
Pakta Integritas dan Janji Kode Etik Insan IPC. Sehingga
masing-masing proses yang sebelumnya masih
dilaksanakan secara manual dapat dilakukan dengan
tersistem/digital.

2. [-Move: suatu sistem yang mempermudah Insan IPC
dalam mengakses beberapa fungsi administrasi dalam
versi smartphone (android dan iOS).

3. [-Save: aplikasi digital yang menghandle manajemen
surat keluar, surat masuk non elektornik, manajemen
pengarsipan atas seluruh dokumen perusahaan. Fungsi
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Citizenship phase. In 2018, the Company followed up on
the fiscal year 2017 GCG assessment recommendations. In
addition, IPC also carried out other activities to improve the
quality of its GCG including; signing the Company's Code of
Ethics Promise and the Integrity Pact, as joint commitments
to compliance with GCG principles. By the end of 2018, 100%
of IPC employees had signed this pact.

The Company also conducted a survey on GCG understanding
in 2018 for IPC Personnel, including the Commissioners,
Directors and organic employees. The survey results resulted
in a comprehension score of 78 (seventy eight) in the Good
category.

Other activities carried out included internal reviews of
company GCG guidelines based on the criteria in SK-16/S.
MBU/2011. The review results were then used to update the
existing guidelines.

The development of other important corporate governance
in 2018 included digitalization from the non-operational side
in an effort to implement a GCG culture, including:

1. |-Good: a platform with 6 (six) main functions, namely
monitoring compliance with GCG assessment aspects,
implementing GCG self assessments, monitoring GCG
assessment areas of improvement, implementing GCG
dissemination and media survey on GCG understanding,
and implementing the Integrity Pact and the IPC Code
of Ethics Promise. This enables each process that was
previously carried out manually to be done systematically
/ digitally.

2. I-Move: a system that facilitates IPC Personnel in
accessing several administrative functions using
smartphones (android and iOS).

3. I-Save: a digital application that handles outgoing mail
management, non-electronic incoming mail, archiving
management for all company documents. The main
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utama /-Save adalah integrasi dokumen manajemen,
integrasi arsip manajemen, document tracing, barcoding
system, ERP-Integrated, digital reporting.

4. EPICS System (Enterpise Palanning & Controlling):
sebuah sistem informasi yang dibangun untuk melakukan
perencanaan hingga eksekusi strategi dalam bentuk
Rencana Kerja Manajemen (RKM). Sementara Dashboard
Kinerja IPC adalah aplikasi untuk mengumpulkan data
kinerja secara online dan terintegrasi.

Peningkatan kualitas penerapan tata kelola yang baik
salah satunya tercermin pada adanya peningkatan skor
assessment GCG. Assesessment GCG tahun buku 2017 yang
dilaksanakan di tahun 2018 menunjukkan skor 96,36, atau
mengalami kenaikan skor sebesar 3,05 poin dari pencapaian
di tahun buku sebelumnya sebesar 93,31. Sementara kami
sampaikan pula, pencapaian skor GCG tahun buku 2018
yang dilaksanakan pada tahun 2019 sebesar 98,30. Kenaikan
ini secara umum dikarenakan adanya peningkatan wujud
komitmen Perseroan dalam penerapan GCG.

PENILAIAN KINERJA KOMITE DI BAWAH DIREKSI
DAN DASAR PENILAIANNYA

Dalam melaksanakan tugas kepengurusannya, Direksi
dibantu oleh komite-komite di bawah Direksi yang terdiri
atas 2 (dua) Komite. Komite-komite tersebut antara lain:

1. Komite Investasi dan Manajemen Risiko

2. Komite IPC Bersih

Selama tahun 2018, Direksi menilai bahwa komite-
komite di bawah Direksi telah menjalankan tugas dan
tanggungjawabnya dengan baik.

Komite Investasi dan Manajemen Risiko merupakan komite
yang dibentuk untuk membantu Direksi dalam pengelolaan
investasi dan risiko Perseroan. Selama tahun 2018, Komite
Investasi dan Manajemen Risiko telah melaksanakan rapat
sebanyak 5 (lima) kali dan telah melaksanakan tugasnya
dengan baik.

Komite IPC Bersih merupakan komite yang dibentuk untuk
membantu Direksi dalam memastikan efektivitas penerapan
whistleblowing sytem di IPC. Selama tahun 2018, Komite IPC
Bersih telah melaksanakan rapat sebanyak 6 (enam) kali dan
telah melaksanakan tugasnya dengan baik.

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

function of I-Save is document management integration,
management archive integration, document tracing,
barcoding system, ERP-Integrated, digital reporting.

4. EPICS System (Creative Planning & Controlling): an
information system built to carry out planning and
execution of strategies in the form of a Management
Work Plan (RKM). While the IPC Performance Dashboard
is an application to collect online and integrated
performance data.

The improvements in the quality of good governance
implementation are reflected in the increase in GCG
assessment scores. The GCG assessment carried out in
2018 showed a score of 96.36, an increase of 3.05 points
from the previous year's achievement of 93.31. While the
2018 fiscal year GCG score of 98.30 was carried over to 2019
While the 2018 fiscal year GCG score of 98.30 was carried
over to 2019. This increase was generally due to an increase
in the Company's commitment to implementing GCG.

PERFORMANCE ASSESSMENT FOR COMMITTEES
BELOW THE BOARD OF DIRECTORS AND THE
ASSESSMENT BASIS

In carrying out its supervisory duties, the Board of Directors
is assisted by 2 (two) committees including:

1. Investment and Risk Management Committee

2. IPC Bersih Committee

During 2018, the Board of Directors considered that
these committees had carried out their duties and
responsibilities properly.

The Investment and Risk Management Committee is a
committee formed to help the Board of Directors in managing
the Company's investments and risks. During 2018, the
Investment and Risk Management Committee held 5 (five)
meetings and carried out its duties well.

The IPC Bersih Committee is a committee formed to
help the Board of Directors ensure the effectiveness of
the whistleblowing system in IPC. During 2018, the IPC
Bersih Committee held 6 (six) meetings and carried out its
duties properly.
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PERUBAHAN KOMPOSISI DIREKSI

Sepanjang tahun 2018 terdapat beberapa kali perubahan
komposisi Direksi. Perubahan dimaksudkan dalam rangka
pemenuhan kebutuhan Perseroan. Perubahan komposisi
dan dasar pengangkatan Direksi selama periode tahun 2018
adalah sebagai berikut:

PERIODE 1 JANUARI 2018 — 18 SEPTEMBER 2018

Jumlah dan Komposisi anggota Direksi IPC periode 1 Januari
— 18 September 2018 berjumlah 7 (tujuh) orang terdiri dari
1 (satu) orang Direktur Utama dan 6 (enam) orang Direktur.

Nama
WNeluls

Elvyn G. Masassya

LAPORAN DIREKSI
Board of Directors’ Report

CHANGES IN THE BOARD OF DIRECTORS’
COMPOSITION

During 2018 there were several changes in the Board of
Directors’ composition. Changes were made to fulfill the
Company's needs. The composition changes and basis
for the Board of Directors’ appointment during 2018 are
outlined as follows.

PERIOD JANUARY 1, 2018 - SEPTEMBER 18, 2018

The number and composition of IPC’s Board of Directors
for the period January 1, - September 18, 2018 consisting of
7 (seven) people including 1 (one) President Director and 6
(six) Directors.

Jabatan
Position

Direktur Utama

President Director

Saptono R. Irianto

Direktur Komersial dan Pengembangan Usaha

Commercial and Business Development Director

Dani Rusli Utama

Direktur Teknik dan Manajemen Risiko

Technical and Risk Management Director

Prasetyadi

Direktur Operasi dan Sistem Informasi

Operations and Information System Director

Iman Rachman

Direktur Keuangan

Finance Director

Rizal Ariansyah

Direktur SDM dan Hukum

HR & Legal Director

Riry Syeried Jetta

Direktur Pengelolaan Anak Perusahaan

Subsidiary Management Director

PERIODE 19 SEPTEMBER 2018 — 25 NOVEMBER 2018
Jumlah dan Komposisi anggota Direksi IPC periode 19
September — 25 November 2018 berjumlah 6 (enam)
orang terdiri dari 1 (satu) orang Direktur Utama dan 5 (lima)
orang Direktur.

PERIOD SEPTEMBER 19, 2018 - NOVEMBER 25, 2018
The number and composition of IPC’s Board of Directors for
the period September 19 — November 25, 2018 consisting
of 6 (six) people including 1 (one) President Director and 5
(five) Directors.

Jabatan

Position

Elvyn G. Masassya

Direktur Utama

President Director

Saptono R. Irianto

Direktur Komersial dan Pengembangan Usaha

Commercial and Business Development Director

Dani Rusli Utama

Direktur Teknik dan Manajemen Risiko

Technical and Risk Management Director

Prasetyadi

Direktur Operasi dan Sistem Informasi

Operations and Information System Director
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LAPORAN DIREKSI
Board of Directors’ Report

Nama
Name

Rizal Ariansyah

Jabatan
Position

Direktur SDM dan Hukum

HR & Legal Director

Riry Syeried Jetta

Direktur Pengelolaan Anak Perusahaan

Subsidiary Management Director

PERIODE 26 NOVEMBER 2018 — 31 DESEMBER 2018
Jumlah dan Komposisi anggota Direksi IPC periode
26 November — 31 Desember 2018 berjumlah 7 (tujuh)
orang terdiri dari 1 (satu) orang Direktur Utama dan
6 (enam) orang Direktur. Pada Saat ini juga terdapat
perubahan nomenklatur Direksi, sesuai dengan Salinan
Keputusan Menteri BUMN Perusahaan Perseroan (Persero)
PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Nomor SK-295/
MBU/11/2018 tentang Pemberhentian, Perubahan
Nomenklatur Jabatan, Pengalihan Tugas dan Pengangkatan
Anggota-Anggota Direksi Perusahaan Perseroan (Persero)
PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero), yang akan berlaku
efektif tanggal 07 Januari 2019.

Nama
WNeluls

Elvyn G. Masassya

Direktur Utama

PERIOD NOVEMBER 26, 2018 - DECEMBER 31, 2018
The number and composition of IPC’s Board of Directors for
the period November 26 — December 31, 2018 consisting of
7 (seven) people including 1 (one) President Director and 6
(six) Directors. Also there was a change in the nomenclature
of the Board of Directors, in accordance with a copy of the
Ministry of State-Owned Enterprises PT Pelabuhan Indonesia
Il (Persero) Decree Number SK-295/MBU/11/2018 concerning
Dismissal, Change of Position Nomenclature, Duties Transfer
and Appointment of Members of PT Pelabuhan Indonesia
Il (Persero) Board of Director, which became effective on
January 7, 2019.

Jabatan
Position

President Director

Saptono R. Irianto

Direktur Komersial

Commercial Director

Dani Rusli Utama

Direktur Teknik

Technical Director

Prasetyadi

Direktur Operasi

Operations Director

Widyaka Nusapati

Direktur Keuangan

Finance Director

Rizal Ariansyah

Direktur SDM
HR Director

Riry Syeried Jetta

Direktur Transformasi dan Pengembangan Bisnis
Transformation and Bussiness Development Director
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PENUTUP

Atas dukungan berbagai pihak, khususnya kepada seluruh
pegawai, kami segenap jajaran Direksi mengucapkan terima
kasih. Berkat dukungan yang diberikan, Perseroan telah
mencatatkan kinerja yan baik di 2018. Terima kasih juga kami
ucapkan kepada Pemegang Saham atas kepercayaan yang
diberikan dan kepada Dewan Komisaris atas pengawasan
dan arahannya dalam menjalankan kepengurusan Perseroan.
Kedepannya, Perseroan akan terus memantapkan
komitmennya untuk meraih standar World Class dalam
memberikan pelayanan jasa kepelabuhanan.

Jakarta,

LAPORAN DIREKSI
Board of Directors’ Report

CLOSING

With the support of many parties, especially all employees,
we, the entire Board of Directors, would like to thank you.
Thanks to the support provided, the Company has recorded
a good performance in 2018. Thanks also to the shareholders
for the trust given and to the Board of Commissioners for
their supervision and direction in running the management
of the Company. Going forward, the Company will continue
to strengthen its commitment to achieving World Class
standards in port services

April 2019

Atas nama Direksi,
On behalf of the Board of Directors,

ELVYN G. MASASSYA
Direktur Utama
President Director

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
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SURAT PERNYATAAN ANGGOTA DEWAN KOMISARIS
DAN DIREKSI TENTANG TANGGUNG JAWAB ATAS
LAPORAN TAHUNAN 2018

PT PELABUHAN INDONESIA Il (PERSERO)

Kami yang bertanda tangan di bawah ini menyatakan bahwa semua informasi dalam Laporan Tahunan
PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Tahun 2018 telah di muat secara lengkap dan bertanggung jawab penuh atas
kebenaran isi Laporan Tahunan dan Laporan Keuangan Perusahaan.

Demikian pernyataan ini dibuat dengan sebenarnya.

Dewan Komisaris
BOAD OF COMMISSIONERS

/4, .

—_—

Tumpak H. Panggabean
Komisaris Utama-Komisaris Independen
President Commissioner-
Independent Commissioner

W-— M ' >

Djadmiko Suaidi Marasabessy R. Agus H. Purnomo
Komisaris Komisaris-Komisaris Independen Komisaris
Commissioner Commissioner-Independent Commissioner Commissioner

Montty Girianna Kushari Suprianto D. Andhi Nirwanto
Komisaris Komisaris Komisaris
Commissioner Commissioner Commissioner

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018
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Statement of Members of the Board of Commissioners
and Board of Directors on the Responsibility for the 2018
Annual Report of PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)

We, the undersigned, testify that all information contained in the 2018 Annual Report of PT Pelabuhan Indonesia Il
(Persero) has been presented in its entirety and are fully responsible for the accuracy of the contents of the Annual
Report and Financial Statement of PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero).

This statement is hereby made in all truthfulness.

Direksi
BOARD OF DIRECTORS

Elvyn G.'Masassya
Direktur Utama

President Director

Saptono R. Irianto Prasetyadi Dani Rusli Utama
Direktur Komersial dan Pengembangan Bisnis Direktur Operasi dan Sistdm Informasi Direktur Teknik dan Manajemen Risiko
Commercial and Business Operations and Information Technical and Risk Management Director
Development Director Systems Director

w

et

Widyaka Nusapati Rizal Ariansyah Riry Syeried Jetta
Direktur Keuangan Direktur Sumber Daya Manusia dan Hukum Direktur Pengelolaan Anak Perusahaan
Finance Director HR and Legal Director Subsidiary Management Director

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
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PROFIL PERUSAHAAN

COMPANY PROFILE

IPC DIDIRIKAN DENGAN MAKSUD DAN TUJUAN UNTUK MELAKUKAN USAHA

DI BIDANG PENYELENGGARAAN DAN PENGUSAHAAN JASA KEPELABUHAN,
SERTA OPTIMALISASI PEMANFAATAN SUMBER DAYA YANG DIMILIKI PERSEROAN
UNTUK MENGHASILKAN BARANG DAN/ATAU JASA YANG BERMUTU TINGGI DAN
BERDAYA SAING KUAT UNTUK MENDAPATKAN/MENGEJAR KEUNTUNGAN GUNA
MENINGKATKAN NILAI PERSEROAN DENGAN MENERAPKAN PRINSIP-PRINSIP
PERSEROAN TERBATAS.

IPC was established with the intent and purpose of conducting business in port services ’ pr—— -
and operations, as well as optimizing the use of the Company’s resources to produce _:__j,:_ F ‘ l:
high-quality and highly competitive goods and / or services to obtain / pursue profits to - L 2 d"s BB s [

increase the Company’s value following the principles of a Limited Liability Company.
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IDENTITAS PERUSAHAAN

Company ldentity

Nama Perusahaan PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
Company Name

Jenis/Badan Hukum Perusahaan Badan Usaha Milik Negara (BUMN)
Type/Company Legal Entity State-Owned Enterprise

Bidang Usaha Jasa Kepelabuhan dan Logistik
Line of Business Port and Logistic Services

Produk dan Jasa Pelayanan Kapal, Pelayanan Barang dan Pelayanan Rupa-Rupa
Products and Services Ship Services, Cargo Services, and Other Services

Tanggal Pendirian 5 Februari 1960
Date of Establishment February 5, 1960

Notaris di Bekasi.

Akta Pendirian Nomor 3 tanggal 1 Desember 1992, sebagaimana diubah dengan Akta
Nomor 4 tanggal 5 Mei 1998 yang keduanya dibuat oleh Imas Fatimah, S.H., Notaris di
Jakarta dan diubah lagi dengan Akta Nomor 2 tanggal 15 Agustus 2008 dan Akta Nomor
3 tanggal 30 Juli 2009 yang keduanya dibuat di hadapan Agus Sudiono Kuntjoro, S.H.,

Deed of Establishment Number 3 dated December 1, 1992, amended by Deed Number 4
dated May 5, 1998, both of which were made before Imas Fatimah, S.H., Notary in Jakarta and
amended by Deed of Amendment Number 2 dated August 15, 2008 and Deed Number 3

Dasar Hukum Pendirian dated July 30, 2009, both of which were made before Agus Sudiono Kuntjoro, S.H., Notary in

Legal Basis of Establishment Bekasi.

Kemudian diubah lagi dengan Akta Nomor 12 tanggal 21 September 2012, yang dibuat di
hadapan Nur Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H., M.Kn., Notaris di Jakarta dan
terakhir diubah dengan Akta Nomor 03 tanggal 2 Agustus 2013, yang dibuat di hadapan
Nanda Fauz Iwan, S.H., M.Kn., Notaris di Jakarta.

Later amended by Deed of Amendment Number 12 dated September 12, 2012 which was
made before Nur Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H., M.Kn., Notary in Jakarta with the
latest amended by Deed of Amendment Number 3 dated August 2, 2013 which was made
before Nanda Fauz Iwan, S.H., M.Kn., Notary in Jakarta.

Negara Republik Indonesia: 100%

Ownersh The Government of The Republic of Indonesia, 100%

Modal Dasar Rp4,000,000,000
Authorized Capital

Modal Ditempatkan dan Disetor Rp1,444,029,000,000
Penuh
Issued and Fully Paid Capital

1 Kantor Pusat
10 Wilayah Kerja
12 Kantor Cabang

14 Entitas Anak Perusahaan
2 Entitas Asosiasi

Data Jaringan Kantor Lacl S

Office Network Data 1 Head Office

10 Work Areas
12 Branch Offices
17 Subsidiaries

17 Company Group consisting of:
14 Subsidiaries
2 Associated Entities
1 Joint Venture

17 Group Perusahaan yang terdiri dari:

Jumlah Pegawai 9.092 (Termasuk Organik dan Non Organik, serta Entitas Anak)
Total Employees 9.092 (Including Organic and Non Organic, as well as Subsidiaries)

Total Aset Rp51.432.877.023.000
Total Assets

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018
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IDENTITAS PERUSAHAAN
Company Ildentity

Sekretaris Perusahaan EVP Sekretaris Perusahaan : Shanti Puruhita
Corporate Secretary Email : corp_sec@indonesiaport.co.id

JI. Pasoso No.l, Tanjung Priuk, Jakarta Utara, 14310

Alamat Kantor Pusat

Head Office Add, Phone: (6221) 4301080
SRS Fax - (6221) 43911704
Situs Web Website : www.indonesiaport.co.id
Website
Contact Address Corporate Secretary
Contact Address corp_sec@indonesiaport.co.id
Investor Relation
Email : investor.relations@indonesiaport.co.id
Media Sosial

Facebook: Pelabuhan Indonesia Il /iIndonesiaPort
Twitter  : @indonesiaport

Instagram : @indonesiaportcorp

Youtube : Pelabuhan Indonesia II/IPC

Terdapat 10 (sepuluh) wilayah kerja dan 12 (dua belas) pelabuhan, yaitu:
Cabang Pelabuhan Teluk Bayur, Sumatera Barat
Cabang Pelabuhan Pulau Baai, Bengkulu

Cabang Pelabuhan Jambi, Jambi

Cabang Pelabuhan Palembang, Sumatera Selatan
Cabang Pelabuhan Pangkal Balam, Bangka Belitung
Cabang Pelabuhan Panjang, Lampung

Cabang Pelabuhan Tanjung Pandan, Bangka Belitung
Cabang Pelabuhan Tanjung Priok, DKI Jakarta
Cabang Pelabuhan Pontianak, Kalimantan Barat

10. Cabang Pelabuhan Banten, Banten

11. Cabang Pelabuhan Cirebon, Jawa Barat

12. Cabang Pelabuhan Sunda Kelapa, DKI Jakarta

CoNOOAWNS

Wilayah Kerja dan Pelabuhan
Operational Areas & Port Branches

10 (ten) operational areas and 12 (twelve) port branches, namely:
Teluk Bayur Port Branch, West Sumatera
Pulau Baai Port Branch, Bengkulu
Jambi Port Branch, Jambi
Palembang Port Branch, Sout Sumatra
Pangkal Balam Port Branch, Bangka Belitung
Panjang Port Branch, Lampung
Tanjung Pandan Port Branch, Bangka Belitung
Tanjung Priok Port Branch, DKI Jakarta
Pontianak Port Branch, West Kalimantan

. Banten Port Branch, Banten

. Cirebon Port Branch, West Java

. Sunda Kelapa Port Branch, DKI Jakarta

PT Pelabuhan Tanjung Priok (PTP)

PT Pengembang Pelabuhan Indonesia (PPI)

PT Multi Terminal Indonesia (MTI)

PT Jasa Armada Indonesia Tbk (JAI, Tbk)

PT Pengerukan Indonesia (Rukindo)

PT Rumah Sakit Pelabuhan (RSP)

PT Indonesia Kendaraan Terminal Tbk (IKT, Tbk)
PT Integrasi Logistik Cipta Solusi (ILCS)

PT Electronic Data Interchange Indonesia (EDII)
10. PT Energi Pelabuhan Indonesia (EPI)

11. PT IPC Terminal Petikemas (IPC TPK)

12. PT Jasa Peralatan Pelabuhan Indonesia (JPPI)
13. PT Pendidikan Maritim dan Logistik Indonesia (PMLI)
14. PT Pelabuhan Indonesia Investama (PIl)

Entitas Anak
Subsidiaries

©CENOOEWN S SZ00NIETEWN S

Entitas Asosiasi 1. PT Jakarta International Container Terminal (JICT)
Associated Entities 2. PT Terminal Petikemas Indonesia (TPI)

Joint Venture KSO Terminal Peti Kemas Koja (TPK KOJA)
Joint Venture

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
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RIWAYAT SINGKAT PERUSAHAAN

Brief History of the Company

PT Pelabuhan Indonesia Il (selanjutnya disebut “IPC” dan
“Perseroan”) pada awalnya didirikan sebagai Perusahaan
Umum (“Perum”) Pelabuhan Il berdasarkan Peraturan
Pemerintah (“PP”) No. 15 Tahun 1983 juncto PP No. 5
Tahun 1985. Perum Pelabuhan Il merupakan Badan Usaha
Milik Negara (“BUMN?”) yang berada di bawah pembinaan
Departemen Perhubungan Republik Indonesia.

Berdasarkan PP No. 57 Tahun 1991, Perum Pelabuhan
Il mengalami pengalihan bentuk menjadi Perusahaan
Perseroan (Persero). Sebagai tindak lanjut PP tersebut, PT
Pelabuhan Indonesia Il (Persero) didirikan berdasarkan Akta
Notaris Imas Fatimah, S.H., No. 3 tanggal 1 Desember 1992.
Akta pendirian ini telah memperoleh persetujuan dari Menteri
Kehakiman Republik Indonesia dengan Keputusan No. C2-
4754.HT.01.01.TH.93 tanggal 17 Juni 1993. Sejak terbentuknya
Kementerian Badan Usaha Milik Negara pada tahun 1998,
Perusahaan berada di bawah pembinaan Kementerian
BUMN. Anggaran Dasar Perusahaan telah beberapa kali
mengalami perubahan, terakhir berdasarkan Pernyataan
Keputusan Pemegang Saham yang diaktakan dalam Akta
Notaris No. 03 dari Notaris Nanda Fauz lwan, S.H., M.Kn.,
tanggal 2 Agustus 2013 mengenai penambahan modal
ditempatkan dan disetor penuh Perusahaan. Perubahan
Anggaran Dasar tersebut telah diberitahukan kepada Menteri
Hukum dan Hak Asasi Manusia Republik Indonesia melalui
Surat Penerimaan Pemberitahuan No. AHU-AH.01.10-38219
tanggal 12 September 2013.

Berdasarkan Akta No. 03 tersebut di atas, Pemerintah Negara
Republik Indonesia yang dalam hal ini diwakili oleh Menteri
BUMN menambah penyertaan modal ke dalam Perusahaan
sebesar Rp426.418.000.000 yang berasal dari pengalihan
seluruh modal saham milik Negara Rl pada PT Pengerukan
Indonesia dalam rangka restrukturisasi PT Pengerukan
Indonesia.

Dengan adanya penambahan penyertaan modal Negara
Republik Indonesia tersebut maka modal ditempatkan
dan disetor penuh Perusahaan yang semula sebesar
Rp1.017.611.000.000 menjadi sebesar Rp1.444.029.000.000.

KETERANGAN PERUBAHAN NAMA

Sesuai dengan uraian riwayat singkat, IPC tidak pernah
melakukan perubahan nama sejak pertama kali berdiri
hingga saat ini. Namun demikian, IPC telah melakukan
perubahan status perusahaan dari semula perusahaan umum
menjadi Perusahaan Perseroan sehingga nama IPC menjadi
PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero). Perubahan ini efektif
berlaku pada 19 April 2004 sesuai dengan persetujuan dari
Menteri Kehakiman Republik Indonesia dengan Keputusan
No. C2-4754.HT.01.01.TH.93 tanggal 17 Juni 1993.

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

PT Pelabuhan Indonesia Il (hereinafter referred to as “IPC”
and “Company”) was originally established as a Public
Company (“Perum”) Pelabuhan Il based on Government
Regulation (“PP”) No. 15 of 1983 juncto PP No. 5 of 1985.
Perum Pelabuhan Il is a State-Owned Enterprise (“BUMN?”)
under the guidance of the Ministry of Transportation of the
Republic of Indonesia.

Based on PP No. 57 of 1991, Perum Pelabuhan Il changed
its status to Limited Liability Company (PT), based on Imas
Fatimah, S.H., Notarial Deed No. 3 dated December 1,1992.
The deed of establishment was approved by Rl Ministry of
Justice Decree No. C2-4754.HT.01.01.TH.93 dated June 17,
1993. Since the establishment by the Ministry of SOEs in 1998,
the Company has come under its guidance. The Company’s
Articles of Association have been amended several times,
most recently based on the Shareholders Decision notarized
in the Notarial Deed No. 03 from Notary Nanda Fauz lwan,
S.H., M.Kn., dated August 2, 2013 concerning additional
issued and fully paid capital in the Company. The Articles
of Association amendment was notified to the RI Ministry of
Law and Human Rights the Letter of Acceptance Notification
No. AHU-AH.0110-38219 dated September 12, 2013.

Based on Deed No. 03, the Republic of Indonesia
Government, represented by the Ministry of SOEs added
Rp426,418,000,000 in equity to the Company, which was
derived from the transfer of all the Republic of Indonesia’s
shares to PT Pengerukan Indonesia in the context of
restructuring PT Pengerukan Indonesia.

With the addition of the Republic of Indonesia’s shares, the
Company’s issued and fully paid capital increased from
Rp1,017,611,000,000 to Rp1,444,029,000,000.

INFORMATION ON NAME CHANGE

IPC has never made a name change since it was first
established. However, IPC has changed the company
status from a general public company to a Limited
Liability Company so the name IPC changed to
PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero). This change took effect
on April 19, 2004 in accordance with the approval of the
RI Ministry of Justice Decree No. C2-4754.HT.01.01.TH.93
dated June 17, 1993.
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BRAND PERUSAHAAN

Company Brand

Adapun penjelasan dari brand Perseroan di atas adalah
sebagai berikut:

-#1.  Anak panah yang melesat di atas air atau horizon dan
menjadi representasi dari konsep pergerakan Perusahaan
yang dinamis.

—e2. Cahaya matahari pagi yang merepresentasikan
perubahan, kekuatan, optimisme dan simbol kebanggaan
seluruh karyawan terhadap perusahaannya dalam usaha
bersama untuk meraih tujuan Perusahaan.

——3. Sisi biru logo menggambarkan kesiapan memasuki era
baru yang dinamis, serta fleksibilitas dari setiap komponen
Perseroan dalam menghadapi setiap tantangan.

——e4. IPC dengan tulisan abu-abu gelap merupakan brand

yang merepresentasikan citra modern, keyakinan dan
profesionalitas serta menginspirasikan kepercayaan
kepada seluruh Pemangku Kepentingan.

——®5. “Energizing Trade. Energizing Indonesia” merupakan

tagline yang mencerminkan pergeseran paradigma

Perusahaan dari sekedar Serving Indonesia Economic

Growth menjadi Driving Indonesia Economic Growth.

Y

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
€nergizing Trade. Energizing Indonesia.

Company brand explanation:

1. A dashed arrow above the water or horizon represents
a concept of the dynamic movement of the Company.

2. The sunrise represents the spirit of change, strength,
optimism, and the pride of employees toward their
company that drives them to work together to achieve
the Company’s goals.

3. The blue represents a dynamic new era for both the
company and employees where all of the Company’s
elements move in a flexible way when facing challenges.

4. |IPC’s name written in dark grey font becomes a
brand that represents a modern image, confidence,
and professionalism as well as illustrating our trust to
all Stakeholders.

5. “Energizing Trade. Energizing Indonesia” is a tagline that
reflects of paradigm shift for the Company from Serving
Indonesia economic growth into Driving Indonesia
Economic Growth.
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BIDANG USAHA

Business Fields

KEGIATAN USAHA

Berdasarkan pasal 3 ayat 1 Anggaran Dasar terakhir, IPC
didirikan dengan maksud dan tujuan untuk melakukan
usaha di bidang penyelenggaraan dan pengusahaan jasa
kepelabuhan, serta optimalisasi pemanfaatan sumber daya
yang dimiliki Perseroan untuk menghasilkan barang dan/
atau jasa yang bermutu tinggi dan berdaya saing kuat untuk
mendapatkan/mengejar keuntungan guna meningkatkan nilai
Perseroan dengan menerapkan prinsip-prinsip Perseroan
Terbatas.

Kegiatan Usaha
Business Activities

UTAMA
MAIN

BUSINESS ACTIVITIES

Based on Article 3 paragraph 1 of the latest Articles of
Association, IPC was established with the intention and
purpose of conducting business in the field of port business
services and operations, as well as optimizing the utilizing
the Company’s resources to produce high-quality and highly
competitive goods and / or services to obtain / pursue
profits to increase the value of the Company by applying
the principles of a Limited Liability Company.

Sudah
Dijalankan
Has been

Belum
Dijalankan
Has not
Implemented

implemented

Kolam-kolam pelabuhan dan perairan untuk lalu lintas dan tempat-tempat berlabuhnya kapal; v

Port basins and water pools for traffic and vessels dock;

Jasa-jasa yang berhubungan dengan pemanduan dan penundaan kapal; v

Services related to pilotage and vessel delays;

Dermaga dan fasilitas lain untuk bertambat, bongkar muat peti kemas, curah cair, curah kering, v
multi purpose, barang termasuk hewan (general cargo), dan fasilitas naik turunnya penumpang;

Docks and other facilities for anchoring, stevedoring, containers, liquid bulk, dry bulk, multi purpose,

goods including animals (general cargo), and facilities for passenger embarkation/debarkation facilities;

Jasa bongkar muat, peti kemas, curah cair,curah kering (general cargo), dan kendaraan; v
Stevedoring services, containers, liquid bulk, general cargo and vehicles;

Jasa terminal petikemas, curah cair, curah kering, multi purpose, penumpang, pelayanan rakyat, V
dan Ro-Ro;

Container terminal services, liquid bulk, dry bulk, multi purpose bulk, passengers, public services, and

Ro-Ro;

Gudang-gudang dan lapangan penumpukan dan tempat penimbunan barang-barang, angkutan v

bandar, alat bongkar muat, serta peralatan pelabuhan;

Warehouses and stockpiles and goods storage, transportation, equipment stevedoring, and port

equipment;

Tanah untuk berbagai bangunan dan lapangan dan gedung-gedung/bangunan yang berhubungan v

dengan kepentingan kelancaran angkutan laut;

Land for buildings and land and warehouses / buildings needed for smooth sea transportation;

Penyediaan listrik, air minum dan instalasi limbah pembuangan sampah; v
Provision of electricity, drinking water and waste disposal waste installations

Jasa pengisian BBM untuk kapal dan kendaraan di lingkungan pelabuhan; v

Fuel filling services for vessels and vehicles in the port environment;

Kegiatan konsolidasi dan distribusi barang termasuk hewan;

Consolidation and distribution activities for goods including animals;

Jasa konsultansi, pendidikan dan pelatihan yang berkaitan dengan kepelabuhan; v

Consultancy, education and training services related to the ports;

Depo peti kemas dan perbaikan, cleaning, fumigasi serta pelayanan logistik; dan v
Container depots and repair, cleaning, fumigation and logistics services; and

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018
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Sudah Belum
Kegiatan Usaha Dijalankan Dijalankan

Business Activities Has been Has not
implemented Implemented

Kawasan pabean dan tempat penimbunan sementara. v
Customs areas and temporary storage

Jasa angkutan v
Transport services

Persewaan dan perbaikan fasilitas peralatan v
Rental and repair of equipment facilities

Perawatan kapal dan peralatan di bidang kepelabuhan v
Maintenance of ships and equipment in the ports

Pelayanan alih muat dari kapal ke kapal (ship to ship transfer) termasuk jasa ikutan lainnya Freight v
services (ship to ship transfer) including other follow-up services

Property di luar kegiatan utama kepelabuhan v
Property outside the main port activities

Kawasan industri v
Industrial areas

Fasilitas pariwisata v
Tourism facilities

Perhotelan v
Hospitality

Jasa konsultan dan surveyor kepelabuhan v

Port consultants and surveyors services

Jasa komunikasi dan informasi v
Information and communication services

Jasa konstruksi kepelabuhan v
Port construction services

Jasa forwarding/ekspedisi, jasa kesehatan v
Forwarding / shipping services, health services

Perbekalan dan catering v
Supplies and catering

Tempat tunggu kendaraa bermotor dan shuttle bus v
Motorized vehicle and shuttle bus parking area

Jas penyelaman (salvage) v
Diving suits (salvage)

Jasa tally dan jasa pas pelabuhan v
Tally services and port fitting services

Jasa timbangan v
Weighing services
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PRODUK DAN JASA
Sesuai dengan Akta Perseroan, produk/jasa Perseroan
adalah sebagai berikut:

PELAYANAN KAPAL

Pelayanan kapal merupakan jasa kegiatan operasional kapal

mulai dari masuk hingga keluar pelabuhan. Pelayanan kapal

meliputi:

- Jasa Tambat : Jasa yang diberikan untuk kapal yang
merapat ke dermaga untuk melakukan kegiatan
bongkar muat;

« Jasa Pandu : Jasa yang diberikan untuk kapal keluar
masuk menuju dermaga melalui alur pelabuhan, agar
navigasi pelayaran dapat dilaksanakan dengan selamat,
tertib, dan lancar demi keselamatan kapal dan lingkungan;

« Jasa Tunda: Jasa yang diberikan oleh kapal tunda untuk
mendorong atau menarik kapal menuju atau keluar
dermaga; dan

- Jasa Pelayanan Air, Sampah dan Limbah : Jasa yang
diberikan untuk pelayanan air, pengelolaan sampah dan
limbah kapal

PELAYANAN BARANG

Pelayanan barang merupakan pelayanan bongkar muat mulai

dari kapal hingga penyerahan ke pemilik barang. Pelayanan

barang meliputi:

- Dermaga: Bangunan yang dirancang khusus pada suatu
pelabuhan yang digunakan atau tempat kapal untuk
ditambatkan atau merapat untuk melakukan kegiatan
bongkar muat barang dan penumpang kapal

+ Gudang Penumpukan : Suatu bangunan atau tempat
tertutup yang digunakan untuk menyimpan barang-
barang yang berasal dari kapal atau yang akan dimuat
ke kapal;

« Lapangan Penumpukan: Sebuah lahan terbuka di dalam
area terminal yang digunakan untuk menempatkan atau
menumpuk petikemas atau barang lainnya yang disusun
secara berencana baik barang yang akan dimuat ke kapal
ataupun barang setelah dibongkar dari kapal;

« Receiving/Delivery : Pekerjaan memindahkan barang
dari timbunan/tempat penumpukan di gudang/lapangan
penumpukan dan menyerahkan sampai tersusun di atas
kendaraan di pintu gudang/lapangan penumpukan atau
sebaliknya

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

PRODUCTS AND SERVICES
In accordance with the Deeds of the Company, the Company's
products / services include:

SHIP SERVICES
Ship service is a service for vessel operations from entry to
and exit from the port. Ship services includes:

« Anchorage Service: Services provided for docked ships
to carry out loading and unloading activities;

- Pilotage Service: Services provided for ships going in
and out of the dock through the port channel, so that
navigation can be carried out safely, orderly and smoothly
for the safety of ships and the environment;

- Towage Service: Services provided by tugs to push or
pull ships to or out of the dock; and

« Fresh Water, Garbage and Waste Service: Services
provided for water services, waste management and
ship waste

CARGO SERVICES

Cargo Services provides stevedoring services for ships

for the delivery of their cargoes to the owners. Cargo

services includes:

- Berthing: Buildings specifically designed at the port or
a place for ships to be tethered or docked to carry out
loading and unloading activities of goods and passengers

- Storage Warehouse: A building or closed place used
to store items originating from ships, or to be loaded
onto ships;

- Storage Yard: An open area within the terminal area used
to place or stack containers or other items, arranged in
a planned manner, for goods to be loaded onto ships,
or for goods after being unloaded from ships;

» Receiving/Delivery: Moving goods from stockpiles
in warehouses / stacking areas, onto vehicles at the
warehouse / stacking gates or vice versa
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PELAYANAN RUPA-RUPA

Pelayanan rupa-rupa merupakan jasa pelayanan yang
menunjang kegiatan yang ada di pelabuhan. Pelayanan
rupa-rupa meliputi:

Pas Pelabuhan : Biaya masuk area pelabuhan untuk
perseorangan dan kendaraan bermotor;

Jasa Pemeliharaan Alat-Alat Pelabuhan : Jasa yang
diberikan, berupa persewaan forklift, kran (darat, apung
dan listrik), kapal tunda, motor boat dan alat pemadam
kebakaran; dan

Jasa Penyewaan Tanah, Bangunan, Air, dan Listrik (TBAL):
Merupakan jasa persewaan lahan, bangunan, air bersih
serta energi listrik.

PELAYANAN KAPAL
SHIP SERVICE

Pelayanan pandu, tunda,\
kepil, mooring
Pilotage, towage, mooring,

berthing services Y,

Pelayanan tambat dan )

labuh kapal
Ship berthing and securing
services Y,
Pelayanan air/limbah/ )
sampah
Water/waste/garbage
services )

BIDANG USAHA
Business Fields

OTHER SERVICES
Other services cover services that support port activities.
Other services includes:

- Port Pass: Cost of entering a port area for individuals
and motorized vehicles;

«  Port Equipment Maintenance Services: Services provided,
in the form of forklift rental, faucets (land, buoyancy and
electricity), tugboats, motorboats and fire extinguishers;
and

« Land Rental, Buildings, Water & Electricity: A rental service
for land, buildings, clean water and electricity.

PELAYANAN JASA LAIN
OTHER SERVICE

Retribusi dan fasilitas ﬁ
lainnya
Retribution and other

facilities J

Penyewaan alat
Equipment rental

J

Penyediaan air bersih
Water supply

Penyediaan listrik
electricity
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Non container services

Stevedoring

Cargodoring @
T Outbond

Receiving/delivery
Storage and yard area : [ 7
‘ A

¥ inbound |
Konsumen

@ Customer
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Container terminal service

Haulage

Yard area
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PETA WILAYAH USAHA

Business Area Map

Saat ini Perseroan memiliki 1 Kantor Pusat dan 12 Kantor
Cabang Pelabuhan yang tersebar di seluruh Indonesia.

Tabel Jaringan Kantor selama 5 tahun terakhir

Jenis Kantor

At present the Company has 1Head Office and 12 Port Branch
Offices spread throughout Indonesia.

Office Network for the past 5 years

Type of Office 2018 2017 2016 2015 2014
Kantor Pusat 1 1 1 1 1
Head Office
Kantor Cabang Pelabuhan 12 12 12 12 12
Port Branch Office

Cabang Pelabuhan Utama Cabang Pelabuhan Madya Cabang Pelabuhan Pratama

Main Port Branch Medium Port Branch Small Port Branch

1. Tanjung Priok; 4. Teluk Bayur;
2. Banten; 5. Pontianak;
3. Panjang 6. Palembang;
7. Bengkuluy;
8. Jambi;
9. Cirebon

10. Pangkal Balam;
1. Sunda Kelapa;
12. Tanjung Pandan

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018
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STRUKTUR ORGANISASI

Organizational Structure

Direktur Utama
P lent Director

Elvyn G. Masassya

Direktur Komersial & Pengembangal Direktur Teknik &
Usaha

Direktur Operasi dan
Manajemen Sistem Informasi

Saptono R. Irianto Dani Rusli Utama Prasetyadi

isi Pengembangan Bisnis

Shanti Puruhita

Rio T.N Lasse Cheppy Rymetaatmadija

Sekretaris Perusahaan Biro Strategi
ary Perusahaan

Departemen Perencanaan &

Bidang Komunikasi
Perusahaan
Communications Sector

Bidang Perencaan
Strategi Perusahaan
Corporate Strategy Planning
D

Departemen Pelayanan
Petikel

Departemen Perencanaan & Departemen Pelayanan
Analisa Bisnis Pendukung Barang & Penumpang
Pl Bl t e

G Si

Corporate Tra

Bidang GCG/Kepatuan Bidang Transformasi
Peraturan Perusahaan Perusahaan
C f

Departemen Properti struksi
2 /D n

tment Divisi Pelayanan Kapal
Ship Services Division

Santoso

Bidang Protokoler
& TU, Direksi
Protocol & TU, Board of

r

Departemen
meliharaan Fasili
D ot
Divisi Komersial Departemen Pemal
Commercial Division & Penundaan
Rima Novianti 4 o

Divisi Peralatan
Equipment Division Departemen Sarana & Prasarana
Bunyamin Sukur Pemanduan & Penundaan .

Partnership & Community Project Management Office

Development Sector

! Project
& Bina Lingkungan Management Office

Departemen Teknik
Mesin & Listrik
Departemen &

Kerjasama Usaha
o i

VISI
ss Co on D Quality Control Division

Usman Saroni

@ Direktur Utama Departemen Pentrarifan ‘
Dep:

President Director
@ Direktur Non Kelas
Non-Position Director

Departemen Alat
Bongkar Muat

@ Executive Vice President Divisi Hubungan Pelanggan Departemen
. . . Customer Relations Division Keamanan Pelabuhan

Executive Vice President Port S e ent

@ Senior Vice President LAEEITERD Di Manajemen Risiko
. . . Risk Management Division

Senior Vice President 5 " Eko Afrilianto Departemen Manajemen K3
[ Vice President CLE T (LD CEEl Departmen

Vice President

Departemen Risiko
[ Senior Deputy Vice President Operasional
. . . Departemen Hub.Pelanggan

Senior Deputy Vice President . Non Petikemas tem Informa:
I Deputy Vice President .

Deputy Vice President Operasional X LA O LD
[0 Koordinator « Dep

. Departemen Perencanaan

Coordinator & Manaj. Informasi

Catatan Divisi Satuan Kerja
Proyek Strategis

Struktur Organisasi ini ditetapkan melalui Surat Keputusan Direksi No.OT.01.03/13/4/1/SRP/UT/ Srrateg[yc Project Wog Unit Departemen Pengembangan

Sistem Informasi
D

PLII-18 tanggal 13 April 2018 Zuhri Iryansyah

Daftar nama pejabat dua tingkat di bawah Direksi tersedia di halaman selanjutnya.
Departemen Pengoperasioan

Note & Pemeliharaan

This organizational structure is stipulated by Board of Directors Decision No. OT.01.03/13/4/1/SRP/ vonEll

UT/PLII-8 dated April 13, 2018

List of two-level- below official names under the Board of Directors is available on the next page
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STRUKTUR ORGANISASI
Organizational Structure

Direktur Keuangan

Widyaka Nusapati

Direktur Sumber Daya
Manusia dan Hukum

Rizal Ariansyah

Direktur Pengelolaan
Anak Perusahaan

Riry Syeried Jetta

Divisi Perencanaan dan
Pengendalian Keuangan
Fina

Wing Megantoro

Departemen
Perencaan Keuangan

Departemen
Pengendalian Keuangan
i

Departemen
Penganggaran Investasi
ent B n

Departemen
Keuangan Korporasi

(2

Departemen
Manajemen Aset

Divisi Layanan Keuangan
Financial Services Division

Ikhwanoel

Departemen Akuntansi

Umum & Sistem Keuangan
&

Departemen Pajak
T i

Departemen Pusat Lay
& Pelanggan
“

nusia

Heru Widodo

Departemen Perencanaan
SDM & Orga
HR ]

Departemen
Manajemen Talenta

Departemen Kebijakan
SDM
R

Divisi Pembelajaran
Learning Division

Hanung Hamboro

Departemen Perencanaan
Pembelajaran

Departemen Penyelenggaraal
Pembelajaran

Departemen Budaya
Perusahaan
te Culture Def

Divisi Hubungan Pekerja
dan Layanan SDM
Employee Relations & Services
Division

Abdul Wahab

Departemen

Departemen Layanan
& Adm. SDM

Kurnia Jaya

Departemen Penalaahan
Hukum & Peraturan Perusahaan

Rev

Departemen Penangan:
Masalah Hukum

Departemen Pengelolaan
Anak Perusahaan Bisnis Inti

Departemen Pengelolaan
snis Pendukung
Businzss Ve

Departemen Pengelolaan
Cabang Perusahaan
0 ch Ige

Divisi Hubungan Lembaga
Corporate Relations Division

Rati Farini

Departemen Hubungan
antara Instan
5

Departemen Hubungan
Mitra & Investor

Pengadaan

Juli Tarigan

Departemen
Pengadaan Teknik

Depart

Departemen Administrasi &
Dokumen Pengadaan

Cabang
Branches

Satuan Pengawasan
Internal

Widodo

Departemen Perencanaan
Pengawasan Internal
Internal Audit Planning Department

Departemen Pelaksanaan &
Pengawasan Internal
Inter Audit Implementation &

Sup

Departemen Pengendalian
Pengawasan Internal
Internal Audit Control Department
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STRUKTUR ORGANISASI
Organizational Structure

Tahun 2018, IPC mengalami perubahan struktur organisasi
yang telah disahkan melalui Surat Keputusan Direksi
PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) No.OT.01.03/13/4/1/SRP/
UT/PLII-18 tanggal 13 April 2018 tentang Perubahan Surat
Keputusan Direksi PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) No.
HK.568/30/8/1/PLII-16 tanggal 30 Agustus 2016 Tentang
Organisasi dan Tata Kerja Manajemen pada Direktorat SDM
dan Hukum serta Direktorat Operasi dan Sistem Informasi
PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero).

Sebagai tindak lanjut Surat Keputusan Menteri Badan Usaha
Milik Negara No. SK-295/MBU/11/2018 pada tanggal 26
November 2018, terkait perubahan nomenklatur jabatan
Board of Director. Maka struktur organisasi IPC mengalami
perubahan kembali, dengan perubahan terakhir yang telah
ditetapkan melalui Surat Keputusan Direksi PT Pelabuhan
Indonesia Il (Persero) dengan No. OT.01.03/7/1/1/PSO/UT/
PLII-19 tanggal 07 Januari 2019. Adapun perihal susunan
struktur organisasi Perseroan diuraikan di bawah ini:

In 2018, IPC change to the organizational structure was
ratified through a PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Board
of Directors’ Decree Number: OT.01.03/13/4/1/SRP/UT/PL.II-18
dated April 13, 2018 concerning Amendment to PT Pelabuhan
Indonesia Il (Persero) Board of Directors’ Decree Number
HK.568/30/8/1/PLII-16 dated August 30, 2016 concerning
Management Organization and Administration in the HR
and Legal Directorate and the Operations and Information
Systems Directorate in PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero).

As a follow-up to Ministry of SOEs Decree Number SK-
295/MBU/11/2018 dated November 26, 2018, concerning
changes to the Board of Directors position nomenclature.
The IPC organizational structure changed, following the
latest amendments determined by PT Pelabuhan Indonesia |l
(Persero) Board of Directors’ Decree Number OT.01.03/7/1/1/
PSO/UT/PLII-19 dated January 7, 2019. The Company’s
organizational structure subject matter is described below.

Direktorat Divisi
Directorate Division

Direktorat Utama
President Director

Divisi Sekretariat Perusahaan, Divisi Satuan Pengawasan Internal
dan Divisi Perencanaan Strategi Korporasi

Corporate Secretary Division, Internal Audit Unit Division and
Corporate Strategy Planning Division

Direktorat Komersial
Commercial Directorate

Divisi Pemasaran, Divisi Manajemen Aset dan Divisi Aliansi Bisnis
dan Hubungan Pelanggan

Marketing Division, Asset Management Division and Business
Alliances and Customer Relations Division

Direktorat Teknik
Engineering Directorate

Divisi Konstruksi Sipil, Divisi Peralatan dan Divisi Manajemen
Proyek Strategis

Civil Construction Division, Equipment Division and Strategic Project
Management Division

Direktorat Operasi
Operations Directorate

Divisi Pelayanan Kapal, Divisi Pelayanan Terminal dan Divisi
Sistem Informasi

Ship Service Division, Terminal Service Division and Information
System Division

Direktorat Keuangan
Finance Directorate

Divisi Perencanaan & Pengendalian Keuangan, Divisi
Pengelolaan Keuangan, Divisi Layanan Keuangan dan Divisi
Pengelolaan Anak Perusahaan & Cabang

Financial Planning & Control Division, Financial Management
Division, Financial Services Division and Subsidiary & Branch
Management Division

Direktorat Sumber Daya Manusia
Human Resources Directorate

Divisi Strategi SDM, Divisi Pembelajaran SDM, Divisi Layanan
SDM, Divisi Hukum dan Divisi Pengadaan

HR Strategy Division, HR Learning Division, HR Services Division,
Legal Division and Procurement Division

Direktorat Transformasi dan Pengembangan Bisnis
Business Transformation and Development Directorate

Divisi Transformasi dan Pengembangan Bisnis, Divisi Manajemen
Risiko dan Divisi Kendali Mutu

Business Transformation and Development Division, Risk
Management Division and Quality Control Division
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KANTOR PUSAT

Berdasarkan pada Surat Keputusan Direksi Nomor
OT.,01,03/13/4/1/SRP/UT/PL.II-18 pada tanggal 13 April 2018.
Adapun profil pejabat eksekutif dijelaskan sebagai berikut:

KETERANGAN JABATAN
DESCRIPTION POSITION

DIREKTORAT UTAMA
PRESIDENT DIRECTOR

PROFIL PEJABAT EKSEKUTIF

Executive Officers’ Profiles

HEAD OFFICE

GELAR
PENDIDIKAN | UNIVERSITAS
EDUCATION

SK PENGANGKATAN
LEGAL APPOINTMENT
LEVEL

Based on the Board of Directors’ Decree Number
OT.,01,03/13/4/1/SRP/UT/PL.II-18 dated April 13, 2018, the
executive officers’ profiles are as follows:

TAHUN
KELULUSAN
YEAR OF
GRADUATION

UNIVERSITY

A DIVISI SEKRETARIS PERUSAHAAN
CORPORATE SECRETARY DIVISION
EVP Sekretaris Shanti Puruhita  KP.428/10/3/1/PL.II-17 Y S.H., M.BAA Kuhne 2014
Perusahaan Tanggal 10 Maret 2017  Tahun/ Logistics
EVP Corporate Secretary KP.428/10/3/1/PLII-17 Years University,
dated March 10, 2017 Hamburg
SDVP Komunikasi Fajar Setyono KP.428/10/3/1/P1II-17 35 M.Sc Cardiff 2015
Perusahaan Tanggal 30 Mei 2018 Tahun/ University, UK
SDVP Corporate KP.428/10/3/1/PLII-17 Years
Communications dated May 30, 2018
SDVP GCG/Kepatuhan Riawan KP.10.02/30/5/1/PDM/ 52 Drs., M.B.A Kuhne 2017
Peraturan Perusahaan SUM/PLII-18 Tanggal 30 Tahun/ Logistics
SDVP GCG/ Company Mei 2018 Years University,
Regulations Compliance KP10.02/30/5/1/PDM/ Hamburg
SUM/PLII-18 dated May
30, 2018
SDVP Protokoler & TU Siti KP10.02/22/9/1/SBP/ 34 M.Sc Shanghai 2012
Direksi Nurrochmah UT/PLII-17 Tanggal 22 Tahun/ Maritime
SDVP Board of Directors September 2017 Years University, PR
Protocol & Administration KP10.02/22/9/1/SBP/UT/ China
PLII-17 dated September
22,2017
SDVP Kemitraan & Bina Angga Iriano KP10.02/22/9/1/SBP/ 35 M.Sc Shanghai 2013
Lingkungan Nugroho UT/PLII-17 Tanggal 22 Tahun/ Maritime
SDVP Partnership & September 2017 Years University, PR
Community Development KP10.02/22/9/1/SBP/UT/ China
PLII-17 dated September
22,2017
B DIVISI BIRO STRATEGI PERUSAHAAN
CORPORATE STRATEGIC BUREAU DIVISION
EVP Biro Strategi Rio T.N Lasse KP.428/31/8/1/PL.II-16 45 M.Sc. The University 1999
Perusahaan Tanggal 31 Agustus Tahun/ New South
EVP Corporate Strategic 2016 Years Wales
Bureau KP.428/31/8/1/PL.II-16
dated August 31,2016
SDVP Perencanaan Bobby Hardian  KP.428/30/9/1/PL.1I-16 38 S.E., Akt, CA,  Erasmus 20Mm
Strategi Perusahaan Tanggal 30 September  Tahun/ M.Sc. Universiteit
SDVP Corporate Strategic 2016 Years Rotterdam
Plan KP.428/30/9/1/PL.II-16
dated September 30,
2016
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SDVP Transformasi Rizgi Wijayanto  KP.10.02/30/5/1/PDM/ 38 ST, MM Universitas 2016
Perusahaan SUM/PLII-18 Tanggal 30  Tahun/ Gadjah Mada
SDVP Corporate Mei 2018 Years
Transformation KP10.02/30/5/1/PDM/
SUM/PLII-18 dated May
30,2018
SDVP Pengendalian Pratiwi Karim KP10.02/30/5/1/PDM/ 30 ST, M.Sc. Plymouth 2013
Kinerja SUM/PLII-18 Tanggal Tahun/ University, UK
SDVP Performance 30 Mei 2018 Years
Control KP10.02/30/5/1/PDM/
SUM/PLII-8 dated May
30,2018
Koordinator Project Budi Pratomo KP10.02/22/9/1/SBP/ 40 M.IT Queensland 2008
Management Office UT/PLII-17 Tanggal 22 Tahun/ University
Coordinator for Project September 2017 Years
Management Office KP10.02/22/9/1/SBP/UT/
PLII17 dated September
22,2017
C DIVISI SATUAN PENGAWASAN INTERNAL
INTERNAL AUDIT UNIT DIVISION
EVP Satuan Pengawasan Widodo KP.428/31/8/1/PLII-16 49 Ir., M.Sc. Netherlands 2013
Internal Tanggal 31 Agustus Tahun/ Maritime
EVP Internal Audit Unit 2016 Years University
KP.428/31/8/1/PLII-16
dated August 31, 2016
SDVP Perencanaan Mintarso KP.428/30/9/1/P1II-16 54 Ir. STMIK 1992
Pengawasan Internal Tanggal 30 September  Tahun/ Gunadarma
SDVP Internal Audit 2016 Years
Planning KP.428/30/9/1/PLII116
dated September 30,
2016
SDVP Pelaksanaan Dhena KP10.02/30/5/1/PDM/ 44 ST, M.Sc, Universitas 20M
Pengawasan Internal Nugraha SUM/PLII-18 Tanggal 30 Tahun/ Mstr,, Indonesia
SDVP Internal Audit Mei 2018 Years
Implementation KP10.02/30/5/1/PDM/
SUM/PLII-18 dated May
30,2018
SDVP Pengendalian Risman KP10.02/9/8/3/SBP/ 49 S.E., MM Universitas 2005
Pengawasan Internal SUM/PLII-17 Tanggal 09 Tahun/ Pancasila
SDVP Internal Audit Agustus 2017 Years

Control

KP10.02/9/8/3/SBP/
SUM/PLII-7 dated
August 9, 2017

DIREKTORAT KOMERSIAL DAN PENGEMBANGAN USAHA
COMMERCIAL AND BUSINESS DEVELOPMENT DIRECTORATE

DIVISI PENGEMBANGAN BISNIS
BUSINESS DEVELOPMENT DIVISION

A

SVP Pengembangan
Bisnis

SVP Business
Development

Cheppy

Rymetaatmadja

KP.10.02/26/2/1/SBP/
SUM/PLII-18 Tanggal 27
Februari 2018
KP10.02/26/2/1/SBP/
SUM/PLII-18 dated
February 27, 2018

47
Tahun/
Years

ST, MM

Universitas
Indonesia

2017
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DVP Perencanaan & Dimas Rizky KP.428/30/9/1/Pl.1I-16 34 M.Sc., M.H. Universitas 2017
Analisa Bisnis Inti Kusmayadi Tanggal 30 September  Tahun/ Indonesia
DVP Planning and Core 2016 Years
Business Analysis KP.428/30/9/1/PLII-16

dated September 30,

2016
DVP Perencanaan & Arief Adhi KP10.02/30/5/1/PDM/ 48 S.E., M.Sc. World Maritime 2005
Analisa Bisnis Pendukung Wibowo SUM/PLII-18 Tanggal 30  Tahun/ University
DVP Planning and Mei 2018 Years
Supporting Business KP10.02/30/5/1/PDM/
Analysis SUM/PLII-18 dated May

30, 2018
DVP Properti Aryo Kuncoro KP.428/30/9/1/Pl.II-16 4 S.H., M.Sc. World Maritime 20Mm
DVP Property Tanggal 30 September  Tahun/ University

2016 Years

KP.428/30/9/1/PL.II-16

dated September 30,

2016
DIVISI KOMERSIAL
COMMERCIAL DIVISION
VP Komersial Rima Novianti KP10.02/11/9/1/SBP/ 48 S. Sos., M. Universitas 2005
VP Commercial UT/PLII-17 Tanggal 11 Tahun/  Kom. Indonesia

September 2017 Years

KP10.02/11/9/1/SBP/UT/

PLII-17 dated September

11, 2017
DVP Pemasaran Arya Adhiguna  KP.10.02/22/9/1/SBP/ 32 ST, MM Sekolah Tinggi 2015
DVP Marketing Sayogyo UT/PLII-17 Tanggal 22 Tahun/ Manajemen

September 2017 Years PPM

KP10.02/22/9/1/SBP/UT/

PLII-17 dated September

22,2017
DVP Kerjasaman Usaha Vonny KP.428/30/9/1/PL.1I-16 30 ST, M.Sc. Erasmus 2013
DVP Business Oktaviana Sari  Tanggal 30 September  Tahun/ University
Cooperation 2016 Years

KP.428/30/9/1/PLII-16

dated September 30,

2016
DVP Pentarifan Moh. Taufik KP10.02/22/9/1/SBP/ 41 STr., M.Sc. Shanghai 2012
DVP Pricing Hidayat UT/PLII-17 Tanggal 22 Tahun/ Maritime

September 2017 Years University

KP10.02/22/9/1/SBP/UT/

PLII-17 dated September

22,2017
DIVISI HUBUNGAN PELANGGAN
CUSTOMER RELATIONS DIVISION
VP Hubungan Pelanggan  Ari Santoso KP10.02/26/2/1/SBP/ 45 SEE, MM, Renmin 2012
VP Customer Relations SUM/PLII-18 Tanggal 27 Tahun/ M.B.A University

Februari 2018 Years

KP10.02/26/2/1/SBP/
SUM/PLII-18 dated
February 27,2018
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DVP Hubungan Yossianis KP10.02/22/9/1/SBP/ 34 M.Sc. Netherlands 2013
Pelanggan Petikemas Marciano UT/PLII-17 Tanggal 22 Tahun/ Maritime
DVP Container Customer September 2017 Years University
Relations KP10.02/26/2/1/SBP/
SUM/PLII-18 dated
February 27, 2018
DVP Hubungan Muhamad KP10.02/30/5/1/PDM/ 49 S. Kom INS.IL.SOSPOL 1996
Pelanggan Non Hasan SUM/PLII-18 Tanggal 30  Tahun/ Jakarta
Petikemas Mei 2018 Years
DVP NonContainer KP10.02/26/2/1/SBP/

Customer Relations

SUM/PLII-18 dated
February 27, 2018

DIREKTORAT TEKNIK DAN MANAJEMEN RISIKO
TECHNICAL AND RISK MANAGEMENT DIRECTORATE

A DIVISI KONSTRUKSI SIPIL
CIVIL CONSTRUCTION DIVISION
SVP Konstruksi Sipil Rizki Widhiono  KP.10.02/26/2/1/SBP/ 42 ST, M.Sc. Kuhne 2014
SVP Civil Construction SUM/PLII-18 Tanggal 27 Tahun/ Logistics
Februari 2018 Years University
KP10.02/26/2/1/SBP/
SUM/PLII-8 dated
February 27, 2018
DVP Perencanaan Sipil Siti Hadijah KP.428/30/9/1/P1.I-16 35 ST, M.Sc. UNESCOIHE, 2013
DVP Civil Planning Tanggal 30 September  Tahun/ Delft
2016 Years Netherlands
KP.428/30/9/1/PLII-16
dated September 30,
2016
DVP Survei & Lingkungan Endra Sutanto ~ KP.10.02/22/9/1/SBP/ 52 ST. TRISAKTI 1993
DVP Survey & UT/PLII-17 Tanggal 22 Tahun/
Environment September 2017 Years
KP.428/30/9/1/PL.II-16
dated September 30,
2016
DVP Konstruksi R. Apriyanto KP.428/30/9/1/PL.lI-16 36 ST, M.Sc. UNESCOIHE, 2012
DVP Construction Kosindratno Tanggal 30 September  Tahun/ Delft
2016 Years Netherlands
KP.428/30/9/1/PLII-16
dated September 30,
2016
DVP Pemeliharaan Rikky Afrianto KP10.02/30/5/1/PDM/ 42 M.Sc. Netherlands 2016
Fasilitas SUM/PLII-18 Tanggal 30  Tahun/ Maritime
DVP Facilities Mei 2018 Years University,
Maintenance KP.428/30/9/1/PL.II-16 Netherlands
dated September 30,
2016
B DIVISI PERALATAN
EQUIPMENT DIVISION
VP Peralatan Bunyamin KP.428/31/8/1/PL.I-16 45 M.Sc. Kuhne 2014
VP Equipment Sukur Tanggal 31 Agustus Tahun/ Logistics
2016 Years University

KP.428/31/8/1/PLII-16
dated 31 August 31, 2016
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DVP Teknik Mesin & Nurwahyudi KP.428/30/9/1/PI.II-16 44 ST Universitas 2002
Listrik Panca Tanggal 30 September  Tahun/ Indonesia
DVP Machine & Electricity 2016 Years
Engineering KP.428/30/9/1/PL.II-16

dated September 30,

2016
DVP Alat Apung Mohammad KP:10.02/22/9/1/SBP/ 43 MT. Universitas 2009
DVP Floating Equipment Reza Alichsan UT/PLII-17 Tanggal 22 Tahun/ Pancasila

September 2017 Years

KP10.02/22/9/1/SBP/UT/

PLII-17 dated September

22,2017
DVP Alat Bongkar Muat Achmad Yoga KP.428/30/9/1/PI.II-16 43 M.Sc. University Of 2010
DVP Loading and Suryadarma Tanggal 30 September  Tahun/ Antwerp Belgia
Unloading 2016 Years

KP.428/30/9/1/PL.II-16

dated September 30,

2016
DIVISI MANAJEMEN RISIKO
RISK MANAGEMENT DIVISION
VP Manajemen Risiko Eko Afrilianto KP10.02/26/2/1/SBP/ 43 M.B.A Kuhne 2015
VP Risk Management SUM/PLII-18 Tanggal 27  Tahun/ Logistics

Februari 2018 Years University

KP10.02/26/2/1/SBP/

SUM/PLII-8 dated

February 27, 2018
DVP Risiko Operasional Sumarman KP10.02/30/5/1/PDM/ 48 ST Universitas 1998
DVP Operational Risk SUM/PLII-18 Tanggal 30  Tahun/ Muhammadyah

Mei 2018 Years

KP10.02/30/5/1/PDM/

SUM/PLII-18 dated May

30, 2018
DVP Risiko Non Basril Nofaris KP:10.02/30/5/1/PDM/ 45 M.B.A Kuhne 2015
Operasional SUM/PLII-18 Tanggal 30  Tahun/ Logistics
DVP Non Operational Risk Mei 2018 Years University

KP10.02/30/5/1/PDM/

SUM/PLII-18 dated May

30, 2018
DIVISI SATUAN KERJA PROYEK STRATEGIS
STRATEGIC PROJECT WORK UNIT DIVISION
Koordinator Satuan Kerja ~ Zuhri Iryansyah  KP10.02/25/8/1/SBP/ 49 M.Sc. UNESCO IHE 20M
Proyek Strategis SUM/PLII-17 Tanggal 25  Tahun/
Coordinator for Strategic Agustus 2017 Years
Project Work Unit KP10.02/25/8/1/SBP/

SUM/PLII-17 dated

August 25, 2017
Deputi Koordinator Wahyu KP10.02/9/8/1/SBP/ 35 M.Sc. UNESCOIHE, 2012
Proyek Satuan Kerja Pradityo SUM/PLII-17 Tanggal 9  Tahun/ Delft
Proyek Strategis Agustus 2017 Years Netherlands

Deputy Coordinator for
Strategic Project Work Unit

KP10.02/9/8/1/SBP/SUM/
PLII-17 dated August 9,
2017
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NO KETERANGAN JABATAN
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Deputi Koordinator
Administrasi Satuan Kerja
Proyek Strategis

Deputy Administrative
Coordinator for Strategic
Project Work Unit

NAMA
NAME

lka Oktania

SK PENGANGKATAN
LEGAL APPOINTMENT

KP.428/7/6/1/PLII-17
Tanggal 7 Juni 2017
KP.428/7/6/1/PLII-17
dated June 7, 2017

USIA
AGE

34
Tahun/
Years

GELAR TAHUN
PENDIDIKAN | UNIVERSITAS | KELULUSAN
EDUCATION UNIVERSITY YEAR OF
LEVEL GRADUATION
M.Sc. UNESCOIHE, 2013
Delft

Netherlands

DIREKTORAT OPERASI DAN SISTEM INFORMASI
OPERATION AND INFORMATION SYSTEMS

A DIVISI OPERASI

OPERATIONS DIVISION
SVP Operasi David KP.428/31/8/1/PLII-16 47 M.B.A Kuhne 2015
SVP Operations Pandapotan Tanggal 31 Agustus Tahun/ Logistics
Sirait 2016 Years University
KP.428/31/8/1/PLII-16
dated August 31, 2016
DVP Pelayanan Hermana KP.10.02/22/9/1/SBP/ 43 M.Sc. Shanghai 2013
Petikemas Widhyohadi UT/PLII-17 Tanggal 22 Tahun/ Maritime
DVP Container Services September 2017 Years University
KP10.02/22/9/1/SBP/UT/
PLII-17 dated September
22,2017
DVP Pelayanan Barang & Imam KP.428/30/9/1/PLII-16 Y M.Sc. World Maritime 2012
Penumpang Rahmiyadi Tanggal 30 September  Tahun/ University
DVP Goods and 2016 Years
Passengers Services KP.428/30/9/1/PLII-16
dated September 30,
2016
B DIVISI PELAYANAN KAPAL
SHIP SERVICES DIVISION
VP Pelayanan Kapal Santoso PLH 46 M.Sc. Marine Master, 2009
(Pelaksana Harian) Tahun/ STIP.
VP Ship Services (Daily Years
Executive)
DVP Pemanduan & Santoso KP10.02/30/5/1/PDM/ 46 M.Sc. Marine Master, 2009
Penundaaan SUM/PLII-18 Tanggal 30  Tahun/ STIP.
DVP Pilotage & Delays Mei 2018 Years
KP10.02/30/5/1/PDM/
SUM/PLII-18 dated May
30, 2018
DVP Sarana & Adi Priyatmono  KP10.02/30/5/1/PDM/ 36 M.Sc. Institut 2007
Prasarana Pemanduan & SUM/PLII-18 Tanggal 30  Tahun/ Teknologi
Penundaan Mei 2018 Years Sepuluh
DVP Pilotage & Delays KP10.02/30/5/1/PDM/ November
Guidance & Infrastructure SUM/PLII-18 dated May
30,2018
© DIVISI KENDALI MUTU
QUALITY CONTROL DIVISION
VP Kendali Mutu Usman Saroni KP.428/31/8/1/PL.II-16 40 M.Mtr World Maritime 2015
VP Quality Control Tanggal 31 Agustus Tahun/ University
2016 Years

KP.428/31/8/1/PLII-16
dated August 31, 2016
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DVP Jaminan Mutu Oka Sudarsono  KP10.02/30/5/1/PDM/ 49 S.ST. Pel STTK. 2003
DVP Quality Assurance SUM/PLII-18 Tanggal 30  Tahun/ Hatawana

Mei 2018 Years

KP10.02/30/5/1/PDM/

SUM/PLII-18 dated May

30, 2018
DVP Keamanan Bambang KP.428/30/9/1/Pl.II-16 54 SE STIE KU 2000
Pelabuhan Ruwadi Tanggal 30 September  Tahun/
DVP Port Security 2016 Years

KP.428/30/9/1/PL.II16

dated September 30,

2016
DVP Manajemen K3 Hari Toto KP.10.02/22/9/1/SBP/ 52 M.M. STIE Widya 2000
DVP OHS Management Budiarto UT/PLII-17 Tanggal 22 Tahun/ Jayakarta

September 2017 Years

KP10.02/22/9/1/SBP/UT/

PLII-17 dated September

22, 2017

D DIVISI SISTEM INFORMASI

INFORMATION SYSTEM DIVISION
SVP Sistem Informasi Nunu Husnul KP10.02/11/9/1/PL.II-17 48 M.B.A Kuhne 2015
SVP Information System Khitam tanggal 11 September Tahun/ Logistics

2017 Years University

KP10.02/1/9/1/PLII-7

dated September 11,

2017
DVP Perencanaan & Raden Mulyadi  KP10.02/30/5/1/PDM/ 44 ST Universitas 2001
Manajemen SUM/PLII-18 Tanggal 30  Tahun/ Krisnadwi-
Informasi Mei 2018 Years payana
DVP Planning & KP10.02/30/5/1/PDM/
Management Information SUM/PLII-18 dated May

30, 2018
DVP Pengembangan Donald H KP.428/30/9/1/PL.II-16 41 ST Institut Sains 2017
Sisitem Informasi Sitompul Tanggal 30 September  Tahun/ Dan Teknologi
DVP Information System 2016 Years Nasional
Development KP.428/30/9/1/PLII-16

dated September 30,

2016
DVP Pengoperasian & Bombom Cepi  KP.10.02/30/5/1/PDM/ 45 SE STIE Jambi 2008
Pemeliharaan Sistem Nugraha SUM/PLII-18 Tanggal 30  Tahun/
Informasi Mei 2018 Years
DVP Information Operation KP10.02/30/5/1/PDM/
& Maintenance SUM/PLII-18 dated May

30, 2018

DIREKTORAT KEUANGAN
FINANCE DIRECTORATE

A DIVISI PERENCANAAN DAN PENGENDALIAN KEUANGAN

FINANCIAL PLANNING & CONTROL DIVISION

SVP Perencanaan dan
Pengendalian Keuangan
SVP Financial Planning &
Control

Wing
Megantoro

KP10.02/26/2/1/SBP/ 46 M.B.A Kuhne 2015
SUM/PLII-18 Tanggal 27 Tahun/ Logistics
Februari 2018 Years University

KP10.02/26/2/1/SBP/
SUM/PLII-18 dated
February 27,2018
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DVP Perencanaan Muhammad KP.428/30/9/1/PLII-16 32 SE Universitas 2008
Keuangan Hadiyan Azmi Tanggal 30 September  Tahun/ Sebelas Maret
DVP Financial Planning 2016 Years

KP.428/30/9/1/PLII-16
dated September 30,

2016
DVP Pengendalian Marwan Hakim  KP.10.02/22/9/1/SBP/ 33 SE Universitas 2009
Keuangan UT/PLII-17 Tanggal 22 Tahun/ Pasundan
DVP Financial Control September 2017 Years

KP10.02/22/9/1/SBP/UT/
PLII-17 dated September

22,2017
DVP Penganggaran Yuli Wahyu KP.428/30/9/1/PL.II-16 34 SE Universitas 2008
Investasi Wibowo Tanggal 30 September  Tahun/ Gadjah Mada
DVP Investment 2016 Years
Budgeting KP.428/30/9/1/PL.II-16
dated September 30,
2016
B DIVISI PENGELOLAAN KEUANGAN
FINANCIAL MANAGEMENT DIVISION
SVP Pengelolaan Wing 46 Kuhne 2015
Keuangan (Pelaksana Megantoro Tahun/ Logistics
Harian) Years University
SVP Financial
Management (Daily
executive)
DVP Perbenda haraan Nur Islaminnisa  KP.428/30/9/1/PL.I-16 36 M.Ak. Universitas 2009
DVP Treasury Tanggal 30 September  Tahun/ Gajah Mada
2016 Years
KP.428/30/9/1/PLII16
dated September 30,
2016
DVP Keuangan Korporasi  Jonathan KP.428/30/9/1/PL.II-16 29 B.Ch.E. University Of 2012
DVP Corporate Finance William Asali Tanggal 30 September  Tahun/ lllinois
2016 Years
KP.428/30/9/1/PL.II-16
dated September 30,
2016
DVP Manajemen Aset Abdul Latief KP10.02/30/5/1/PDM/ 46 MM Universitas 2008
DVP Asset Management SUM/PLII-18 Tanggal 30  Tahun/ Pancasila
Mei 2018 Years
KP10.02/30/5/1/PDM/
SUM/PLII-18 dated May
30, 2018
C DIVISI LAYANAN KEUANGAN
FINANCIAL SERVICES DIVISION
VP Layanan Keuangan Ikhwanoel KP10.02/26/2/1/SBP/ 44 SE Universitas 2004
VP Financial Services SUM/PLII-18 Tanggal 27 Tahun/ Persada
Februari 2018 Years Indonesia
KP10.02/26/2/1/SBP/

SUM/PLII-18 dated
February 27, 2018
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DVP Akuntansi Umum &  Dudung Abdul  KP.10.02/30/5/1/PDM/ 43 SE Universitas 2015
Sistem Keuangan Aziz SUM/PLII-18 Tanggal 30  Tahun/ Terbuka
DVP General Accounting Mei 2018 Years
& Financial System KP10.02/30/5/1/PDM/
SUM/PLII-18 dated May
30, 2018
DVP Pajak Agus Wahyudi  KP10.02/22/1/1/SBP/ 44 SE Universitas 1999
DVPTax SUM/PLII-18 Tanggal 22 Tahun/ Muhamma-
Januari 2018 Years diyah
KP10.02/22/1/1/SBP/
SUM/PLII-18 dated
January 22, 2018
DVP Pusat Layanan Heru KP.10.02/30/5/1/PDM/ 48 SE Universitas 1995
Keuangan Pelanggan Susetyohadi SUM/PLII-18 Tanggal 30  Tahun/ Gadjah Mada
DVP Customer Finance Mei 2018 Years

Service Center

KP10.02/30/5/1/PDM/
SUM/PLII-18 dated May
30,2018

DIREKTORAT SDM DAN HUKUM
HR AND LEGAL DIRECTORATE

A DIVISI SDM
HR DIVISION
SVP SDM Heru Widodo KP10.02/26/2/1/SBP/ 53 S.Psi Universitas 1991
SVP HR SUM/PLII-18 Tanggal 27 Tahun/ Gadjah Mada
Februari 2018 Years
KP10.02/26/2/1/SBP/
SUM/PLII-8 dated
February 27, 2018
DVP Perencanaan SDM & Dian Vegawati  KP.10.02/30/5/1/PDM/ 37 M.Sc. Netherlands 2012
Organisasi SUM/PLII-18 Tanggal 30  Tahun/ Maritime
DVP HR & Organization Mei 2018 Years University
Planning KP10.02/30/5/1/PDM/
SUM/PLII-18 dated May
30, 2018
DVP Manajemen Talenta ~ Audy Nirsa KP:10.02/30/5/1/PDM/ 36 M.Sc. World Maritime 2014
DVP Talent Management Kusuma SUM/PLII-18 Tanggal 30  Tahun/ University
Mei 2018 Years
KP10.02/30/5/1/PDM/
SUM/PLI-18 dated May
30, 2018
DVP Kebijakan Rachmat KP10.02/2/10/2/SBP/ 53 SAP Universitas 1989
Remunerasi & Fasilitas Hidayat SUM/PLII-17 Tanggal 2 Tahun/ Padjajaran
SDM Oktober 2017 Years
DVP HR Remuneration & KP10.02/2/10/2/SBP/
Facilities Policy SUM/PLII-17 dated
October 2, 2017
B DIVISI PEMBELAJARAN
LEARNING DIVISION
SVP Pembelajaran Hanung KP10.02/26/2/1/SBP/ 48 M.Sc. World Maritim 2004
SVP Learning Hamboro SUM/PLII-18 Tanggal 27  Tahun/ University
Februari 2018 Years Sweden

KP10.02/26/2/1/SBP/
SUM/PLII-18 dated
February 27, 2018
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GELAR TAHUN
KETERANGAN JABATAN NAMA SK PENGANGKATAN USIA | PENDIDIKAN | UNIVERSITAS | KELULUSAN
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LEVEL GRADUATION

DVP Perencanaan Desi Yulfia KP10.02/30/5/1/PDM/ 35 M.Sc. World Maritim 2013
Pembelajaran SUM/PLII-18 Tanggal 30  Tahun/ University
DVP Learning Planning Mei 2018 Years Sweden

KP10.02/30/5/1/PDM/

SUM/PLII-18 dated May

30,2018
DVP Penyelenggaraan Sufarly Andrias  KP10.02/30/5/1/PDM/ 52 S. Adm. Universitas 2008
Pembelajaran SUM/PLII-18 Tanggal 30  Tahun/ Muhamaddiyah
DVP Learning Mei 2018 Years Palembang
Management KP10.02/30/5/1/PDM/

SUM/PLII-8 dated May

30,2018
DVP Budaya Perusahaan Budi Setiawan  KP10.02/30/5/1/PDM/ 47 S. Adm. Universitas 2008
DVP Corporate Culture SUM/PLII-8 Tanggal 30  Tahun/ Tulang Bawang

Mei 2018 Years

KP10.02/30/5/1/PDM/

SUM/PLII-18 dated May

30,2018
DIVISI HUBUNGAN PEKERJA DAN LAYANAN SDM
HR EMPLOYEE RELATIONS & FACILITIES
VP Hubungan Pekerja &  Abdul Wahab KP10.02/26/2/1/SBP/ 53 S.H. Universitas 1992
Layanan SDM SUM/PLII-18 Tanggal 27 Tahun/ Tanjung Pura
VP Employee Relations & Februari 2018 Years
HR Facilities KP10.02/26/2/1/SBP/

SUM/PLII-8 dated

February 27, 2018
DVP Hubungan Pekerja Wiluyo KP10.02/30/5/1/PDM/ 47 M.B.A Universitas 2018
DVP Employee Relations Karyanto SUM/PLII-18 Tanggal 30  Tahun/ Gadjah Mada

Mei 2018 Years

KP10.02/30/5/1/PDM/

SUM/PLII-18 dated May

30,2018
DVP Layanan & Indah Lestari KP:10.02/30/5/1/PDM/ 40 M.Sc. Netherlands 2014
Administrasi SDM SUM/PLII-18 Tanggal 30  Tahun/ Maritime
DVP HR Services & Mei 2018 Years University
Administration KP10.02/30/5/1/PDM/

SUM/PLII-18 dated May

30, 2018
DVP Umum & Rumah Dedi Daryono  KP.428/30/9/1/PL.II-16 46 S.E. Universitas 2001
Tangga Tanjung Tanggal 30 September  Tahun/ Gunadarma
DVP General & Household 2016 Years

KP.428/30/9/1/PL.II16

dated September 30,

2016
DIVISI HUKUM
LEGAL DIVISION
SVP Hukum Kurnia Jaya KP.428/31/8/1/PL.II-16 43 M.H., M.B.A Kuhne Logistic 2017
SVP Legal Tanggal 31 Agustus Tahun/ University

2016 Years

KP.428/31/8/1/PLII-16
dated August 31, 2016
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GELAR TAHUN
NO KETERANGAN JABATAN NAMA SK PENGANGKATAN PENDIDIKAN | UNIVERSITAS | KELULUSAN
DESCRIPTION POSITION NAME LEGAL APPOINTMENT EDUCATION UNIVERSITY YEAR OF
LEVEL GRADUATION
DVP Penelaahan Hukum  Eko KP10.02/30/5/1/PDM/ 45 M.H Universitas 2005
& Peraturan Perusahaan Budyasmoro SUM/PLII-18 Tanggal 30  Tahun/ JAYABAYA
DVP Legal Review & Mei 2018 Years
Corporate Regulation KP10.02/30/5/1/PDM/
SUM/PLII-18 dated May
30, 2018
DVP Penanganan Sutanto KP:10.02/30/5/1/PDM/ 37 SH Universitas 17 2009
Masalah Hukum SUM/PLII-18 Tanggal 30  Tahun/ Agustus 1945
DVP Legal Issues Handling Mei 2018 Years
KP10.02/30/5/1/PDM/
SUM/PLII-18 dated May
30, 2018
DVP Jaringan & Doku Dwi Hertanto KP.428/30/9/1/PL.I-16 53 M.H Universitas 2012
mentasi Hukum Tanggal 30 September Tahun/ Sriwijaya
DVP Legal Network & 2016 Years

Documentation

KP428/30/9/1/P1I116 dated
September 30, 2016

DIREKTORAT PENGELOLAAN ANAK PERUSAHAAN
SUBSIDIARIES MANAGEMENT DIRECTORATE

A DIVISI PEMBINAAN ANAK PERUSAHAAN & CABANG
SUBSIDIARIES & BRANCHES MANAGEMENT DIVISION
SVP Pengelolaan Anak Osman Syarif KP10.02/26/2/1/SBP/ 51 M.B.A Monash 2003
Perusahaan & Cabang SUM/PLII-18 Tanggal 27 Tahun/ University
SVP Subsidiary & Branch Februari 2018 Years
Management KP10.02/26/2/1/SBP/
SUM/PLII-8 dated
February 27, 2018
DVP Pengelolaan Anak Yanuar Evyanto  KP.428/11/1/1/PLII-17 45 M.B.A Renmin 2012
Perusahaan Bisnis Inti Tanggal 11 Januari 2017 Tahun/ University
DVP Subsidiary Core KP.428/1/1/1/PLI-17 Years
Business Management dated January 11, 2017
DVP Pengelolaan Anak Cucu Kuswoyo  KP10.02/22/9/1/SBP/ 40 M.Sc. Kuhne 2013
Perusahaan Bisnis UT/PLII-17 Tanggal 22 Tahun/ Logistics
Pendukung September 2017 Years University
DVP Subsidiary KP10.02/22/9/1/SBP/UT/
Supporting Business PLII-17 dated September
Management 22,2017
DVP Pengelolaan Mujianto KP.428/30/9/1/PL.II-16 49 M.B.A Kuhne 2016
Cabang Perusahaan Tanggal 30 September  Tahun/ Logistics
DVP Corporate Branch 2016 Years University
Management KP.428/30/9/1/PLII-16
dated September 30,
2016
B DIVIS| HUBUNGAN LEMBAGA
CORPORATE RELATIONS DIVISION
VP Hubungan Lembaga Rati Farini KP10.02/26/2/1/SBP/ 52 M.LLM Institut 2015
VP Corporate Relations SUM/PLII-18 tanggal 26 Tahun/ Pertanian
Februari 2018 Years Bogor

KP10.02/26/2/1/SBP/
SUM/PLII-18 dated
February 26, 2018
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GELAR TAHUN
KETERANGAN JABATAN NAMA SK PENGANGKATAN PENDIDIKAN | UNIVERSITAS | KELULUSAN
DESCRIPTION POSITION NAME LEGAL APPOINTMENT EDUCATION UNIVERSITY YEAR OF
LEVEL GRADUATION
DVP Hubungan Antar Chandra KP.428/30/9/1/PL.II-16 37 M.Sc. Wolrd Maritime 2013
Instansi Irawan Tanggal 30 September  Tahun/ University
DVP Inter-Agency 2016 Years
Relations KP.428/30/9/1/PLII-16
dated September 30,
2016
DVP Hubungan Mitra & Pramestie KP.428/30/9/1/P1.I-16 36 M.LLM Monash 2005
Investor Wulandary Tanggal 30 September  Tahun/ University
DVP Partner & Investor 2016 Years
Relations KP.428/30/9/1/PLII-16
dated September 30,
2016
© DIVISI PENGADAAN
PROCUREMENT DIVISION
SVP Pengadaan Juli Tarigan KP.06.02/21/8/1/SBP/ 50 M.Sc. Kuhne 2017
SVP Procurement SUM/PLII-17 Tanggal 21 Tahun/ Logistics
Agustus 2017 Years University
KP.06.02/21/8/1/SBP/
SUM/PLII-7 dated
August 21, 2017
DVP Pengadaan Teknik Dany Syuhada  KP.10.02/22/9/1/SBP/ 38 M.Sc. Netherlands 2014
DVP Technical UT/PLII-17 Tanggal 22 Tahun/ Maritime
Procurement September 2017 Years University
KP10.02/22/9/1/SBP/UT/
PLII-17 dated September
22,2017
DVP Pengadaan Non Ibnu Hajar KP.428/24/10/9/PLII-16 48 ST Universitas 2001
Teknik Tanggal 24 Oktober Tahun/ Krisna
DVP Non-Technical 2016 Years Dwipayana
Procurement KP.428/24/10/9/PL.I-16
dated October 24, 2016
DVP Administrasi & Asep Kusnadi KP.428/30/9/1/PL.II-16 37 SH Universitas 1992
Dokumentasi Pengadaan Tanggal 30 September  Tahun/ Pasundan
DVP Procurement 2016 Years
Administration & KP.428/30/9/1/PL.II-16
Documentation dated September 30,
2016
PROFIL KEPALA CABANG PELABUHAN PORT BRANCH HEAD PROFILES
SK Pengangkatan GELAR TAHUN
CABANG PELABUHAN NAMA (Nomor dan Tanggal) USIA | PENDIDIKAN | UNIVERSITAS | KELULUSAN
PORT BRANCH NAME Appointment SK Age EDUCATION UNIVERSITY TAHUN
(Number and Date) LEVEL KELULUSAN
1 Cabang Pelabuhan Mulyadi KP10.02/26/2/1/SBP/ 55 M.M. & M.Sc.  Unversity 2010
Tanjung Priok SUM/PLII-18 Tanggal 27 Tahun/ Of Antweep
Tanjung Priok Port Branch Februari 2018 Years Belgium
KP10.02/26/2/1/SBP/

SUM/PLII-8 dated
February 27, 2018

2 Cabang Pelabuhan Drajat Sulistyo  KP.10.02/26/2/1/SBP/ 39 M.Sc. Kuhne 2014
Panjang SUM/PLII-18 Tanggal 27 Tahun/ Logistics
Panjang Port Branch Februari 2018 Years University
KP10.02/26/2/1/SBP/

SUM/PLII-18 dated
February 27, 2018

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018
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UNIVERSITY

TAHUN
KELULUSAN

3 Cabang Pelabuhan Agus Edi KP10.02/26/2/1/SBP/ 46 M.Sc. World Maritim 2006
Palembang Santoso SUM/PLII-18 Tanggal 27 Tahun/ University
Palembang Port Branch Februari 2018 Years Sweden
KP10.02/26/2/1/SBP/
SUM/PLII-18 dated
February 27, 2018
4 Cabang Pelabuhan Teluk ~ Armen KP10.02/26/2/1/SBP/ 55 SH Universitas 1987
Bayur SUM/PLII-18 Tanggal 27 Tahun/ Bung Hatta
Teluk Bayur Port Branch Februari 2018 Years
KP10.02/26/2/1/SBP/
SUM/PLII-8 dated
February 27, 2018
5 Cabang Pelabuhan Adi Sugiri KP10.02/26/2/1/SBP/ 4 M.B.A Renmin 2012
Pontianak SUM/PLII-18 Tanggal 27 Tahun/ University
Pontianak Port Branch Februari 2018 Years
KP10.02/26/2/1/SBP/
SUM/PLII-18 dated
February 27, 2018
6 Cabang Pelabuhan Hendro KP10.02/26/2/1/SBP/ 54 M.B.A Kuhne 2015
Banten Haryono SUM/PLII-18 Tanggal 27 Tahun/ Logistics
Banten Port Branch Februari 2018 Years University
KP10.02/26/2/1/SBP/
SUM/PLII-8 dated
February 27, 2018
7 Cabang Pelabuhan Sendy (Pelaksana Harian) 40 M.B.A Kuhne 2017
Cirebon Fernando Tahun/ Logistics
(Pelaksana Harian) Years University
Cirebon Port Branch
(Daily basis)
8 Cabang Pelabuhan Jambi Kartiko Yuwono KP.10.02/26/2/1/SBP/ 51 M.Sc. World Maritim 2000
Jambi Port Branch SUM/PLII-18 Tanggal 27 Tahun/ University
Februari 2018 Years Sweden
KP10.02/26/2/1/SBP/
SUM/PLII-8 dated
February 27, 2018
9 Cabang Pelabuhan Reini Delfianti KP10.02/26/2/1/SBP/ 43 M.M., M.Sc. Netherland 2014
Sunda Kelapa SUM/PLII-18 Tanggal 27 Tahun/ Maritime
Sunda Kelapa Port Branch Februari 2018 Years University
KP10.02/26/2/1/SBP/
SUM/PLII-18 dated
February 27, 2018
10  Cabang Pelabuhan Hambar Wiyadi  KP.10.02/26/2/1/SBP/ 50 M.Sc. Netherland 2013
Bengkulu SUM/PLII-18 Tanggal 27 Tahun/ Maritime
Bengkulu Port Branch Februari 2018 Years University
KP10.02/26/2/1/SBP/
SUM/PLII-18 dated
February 27, 2018
1 Cabang Pelabuhan Nugroho lwan  KP.10.02/26/2/1/SBP/ 42 SANT TK Il Dirjen 2016
Pangkal Balam SUM/PLII-18 Tanggal 27 Tahun/ Perhubungan
Pangkal Balam Port Februari 2018 Years Laut
Branch KP10.02/26/2/1/SBP/
SUM/PLII-8 dated
February 27, 2018
12 Cabang Pelabuhan Nurkholis KP10.02/26/2/1/SBP/ 45 ST Universitas 2009
Tanjung Pandan Lukman SUM/PLII-18 Tanggal 27  Tahun/ Bina Darma
Tanjung Pandan Port Februari 2018 Years

Branch

KP10.02/26/2/1/SBP/
SUM/PLII-8 dated
February 27,2018
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VISI, MISI, DAN BUDAYA PERUSAHAAN

Company Vision, Mission and Culture

VISI | VISION

“MENJADI PENGELOLA PELABUHAN'KELAS
DUNIA YANG UNGGUL DALAM OPERASIONAL
DAN PELAYANAN”

“PELABUHAN BERKELAS DUNIA*

IPC mampu menjadi perusahaan pengelola pelabuhan
profesional dan dapat disejajarkan serta bersaing dengan
penyedia layanan kepelabuhanan terbaik di dunia.

1. Image perusahaan yang baik

2. Fasilitas infrastruktur yang modern

3. Sistem yang terintegrasi.

Sedangkan penjelasan dari Visi Perseroan adalah
sebagai berikut.

“PELABUHAN BERKELAS DUNIA YANG UNGGUL

DALAM OPERASIONAL”

IPC mampu menarik pengguna jasa pelabuhan baik domestik

maupun internasional untuk bekerjasama dengan IPC.

1. Menerapkan standar operasional terbaik di dunia

2. Memiliki produktivitas yang tinggi

3. Bekerja secara efektif dan efisien, menerapkan
“international best practice”

4. Mengimplementasikan kebijakan “zero accident”, serta
mampu memenuhi SLA/SLG yang disepakati dengan
pengguna jasa.

“PELABUHAN BERKELAS DUNIA YANG UNGGUL

DALAM PELAYANAN”

IPC diharapkan menjadi penyedia jasa pelabuhan

yang bersahabat, mengerti akan kebutuhan pengguna

jasanya serta mampu memenuhi bahkan melebihi

ekspektasi pelanggannya.

1.  Memberikan berbagai macam pelayanan dengan kualitas
terbaik

2. Menerapkan pelayanan dengan cepat

3. Menyediakan kemudahan akses sesuai dengan yang
dibutuhkan oleh pengguna jasa pelabuhan.
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"TO BE A WORLD-CLASS PORT OPERATOR THAT
EXCELS IN OPERATIONS AND SERVICES"

“WORLD CLASS PORT*

IPC is able of become a professional port management
company and can be aligned and compete with the best
port service providers in the world.

1. Good corporate image

2. Modern infrastructure facilities

3. Integrated systems.

Company Vision Explanation, as follows.

“A PORT WITH EXCELLENT OPERATIONS”

IPC is able to attract domestic and international port services

users to cooperate with IPC.

1. Implements the best operational standards in the world

2. With high productivity

3. Works effectively and efficiently, implementing
“international best practices”

4. Implements a “zero accident” policy, and able to meet
agreed SLA / SLG with service users.

“A PORT WITH EXCELLENT SERVICE”

IPC is expected to be a friendly port service provider,
understanding the customers’ needs and able to meet and
exceed the customers’ expectations.

1. Provides a wide range of highest quality services

2. Implements swift services
Provides easy access in accordance ‘with the port
customers’ requirements.

w
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Sebagai Pengelola Pelabuhan yang Memaksimalkan Nilai
Tambah bagi Seluruh Pemangku Kepentingan (Stakeholder)
Secara Berkesinambungan dalam Rangka Meningkatkan
Perekonomian Nasional.

Stakeholder yang dimaksud adalah:

1.

Pelanggan dan Mitra

Menyediakan, membangun dan mengoperasikan
pelayanan kepelabuhanan dan logistik secara
terintegrasi, berkualitas dan handal untuk memenuhi
kepuasan pelanggan dan mitra.

Karyawan

Menciptakan lingkungan yang nyaman bagi karyawan,
mewujudkan Insan perusahaan yang fokus pada
pelanggan, berintegrasi, bangga kepada perusahaan
dan budayanya, serta memberikan kesejahteraan dan
kepuasan kepada karyawan.

Pemegang Saham

Memaksimalkan nilai perusahaan bagi pemegang
saham dan meningkatkan kesehatan perusahaan secara
professional dengan memenuhi aspek-aspek tata kelola
perusahaan yang baik.

Masyarakat dan Negara

Menjamin kelancaran dan keamanan arus kapal dan
barang untuk mewujudkan efisiensi biaya logistik dalam
rangka memacu pertumbuhan ekonomi nasional yang
berdampak pada peningkatan kesejahteraan masyarakat.

VISI, MISI, DAN BUDAYA PERUSAHAAN
Company Vision, Mission and Culture

Misi | Missions

As an Operator that Maximizes Added Value for All
Stakeholders on an ongoing basis in order Increasing
the National Economy.

Stakeholders are:

1.

Customers and Partners

Provide, build and operate port and logistics services
in an integrated, high quality and reliable way to meet
customer and partner satisfaction.

Employees

Create a comfortable work environment for employees,
promote employees that are customer-focused, have
integrity, and have pride in the company and its culture,
while providing welfare and satisfaction to employees.

Shareholders

Maximize the Company’s value to shareholders and
improve the Company’s health in a professional manner
through the fulfillment of good corporate governance.

Community and Country

Ensure the smooth and safe flow of ships and goods to
realize logistical cost efficiency to accelerate the national
economic growth and to improve the people’s welfare.
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REVIEW VISI DAN MISI OLEH

DEWAN KOMISARIS DAN DIREKSI

Vision and Mission Review by the Board of Commissioners

and Board of Directors

Pada Tahun 2018, visi dan misi Perseroan telah di-review
dan disetujui oleh Dewan Komisaris dan Direksi. Penetapan
Visi dan Misi, berdasarkan :

1. Surat Keputusan Direksi Nomor HK.568/8/9/5/ Pl.lI-16
tanggal 8 September 2016 tentang Penetapan Visi,
Karakter Perusahaan, Nilai-Nilai Perusahaan dan
Corporate Roadmap PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero).

2. Visi dan Misi Perusahaan terdapat dalam RJPP (Rencana
Jangka Panjang Perusahaan). RJPP Perusahaan
Tahun2015-2019 telah disetujui oleh Direksi dan Dewan
Komisaris berdasarkan surat No. 58/DK/PLII/I11/2017
tanggal 21 Maret 2017 perihal Penyampaian Telaah atas
Usulan RJPP 2015 — 2019.

Terdapat ukuran atau Key Performance Indicator (KPl) yang
telah ditentukan untuk menjadi representatif pencapaian visi
dan misi perusahaan. KPI tersebut, dilakukan monitoring
secara periodik. Untuk memudahkan proses monitoring
pencapaian KPI saat ini, Perseroan sedang mengembangkan
dashboard kinerja perusahaan. Pada dashboard tersebut,
jika terlihat indikator yang tidak tercapai atau menurun angka
pencapaiannya, maka akan dilakukan evaluasi terhadap
program kerja dan/atau proses kerja yang dilaksanakan
untuk mencapai indikator tersebut.

Dengan dilakukannya evaluasi, maka akan muncul inisiatif
perbaikan dalam pelaksanaan program kerja atau proses
kerja tersebut. Organisasi juga memantau pencapaian tata
nilai perusahaan dengan menetapkan hasil pencapaian nilai-
nilai organisasi dan realisasi pelaksanaan morning briefing
pada setiap unit kerja yang menjadi KPI perusahaan, dan
dilakukan pula monitoring pencapaiannya selama triwulanan.
Berdasarkan hasil evaluasi di tahun 2018, arah pencapaian
visi dan misi telah sesuai dengan yang ditargetkan dan
ditunjukkan dengan pencapaian KPI di tahun 2018. Hasil
review tersebut telah disetujui oleh Dewan Komisaris dan
Direksi PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero).

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

In 2018 the Company's vision and mission were reviewed

and approved by the Board of Commissioners and Board of

Directors. The Vision and Mission was determined based on:

1. Board of Directors’ Decree Number HK.568/8/9/5/ P1.II-16
dated September 8, 2016 concerning Determination of
PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)Vision, Company
Character, Corporate Values and Corporate Roadmap.

2. The Company's Vision and Mission are contained in the
RJPP (Company Long-Term Plan), and the Corporate RJPP
for 2015-2019 was approved by the Board of Directors
and Board of Commissioners based on letter No. 58/DK/
PLII/I1/2017 dated March 21, 2017 concerning Submission
of Review on the 2015 - 2019 RJPP Proposal.

Key Performance Indicators (KPI) that been determined
to be representative for achieving the company's vision
and mission. The KPI is monitored periodically. To facilitate
the monitoring process of KPI achievement, currently, the
Company is developing a company performance dashboard.
On the dashboard, if you see indicators that have not been
reached or decreases in the number of achievements, an
evaluation of the work program and / or work process will
be carried out to achieve these indicators.

By conducting an evaluation, improvement initiatives
will appear in the work program or work process. The
organization also monitors the achievement of corporate
values, the results of fulfilling the organizational values, and
the realization of morning briefings in each work unit, to set
the company's KPI, and monitors their achievement quarterly.
Based on the evaluation results in 2018, the direction of
achieving the vision and mission is in accordance with the
targeted and indicated by the achievement of the KPI in 2018.
The results of the review have been approved by the Board
of Commissioners and Directors of PT Pelabuhan Indonesia
Il (Persero).
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REVIEW VISI DAN MISI OLEH DEWAN KOMISARIS DAN DIREKSI
Vision and Mission Review by the Board of Commissioners and Board of Directors

BUDAYA PERUSAHAAN CORPORATE CULTURE
Nilai-nilai perusahaan IPC dapat dijelaskan sebagai berikut: IPC Corporate Values explanation:

Customer Centric: “Meet Customer Expectation”
1. Secara proaktif mencari tahu serta memahami kebutuhan pelanggan untuk memberikan solusi-solusi yang
inovatif

2. Membangun hubungan jangka panjang yang baik dengan para pelanggan

3. Secara konsisten memberikan pelayanan terbaik dan berkualitas untuk membantu para pelanggan tumbuh
C dan berkembang

Customer Centric: “Meet Customer Expectation”

1. Proactively seeking and understanding customer needs to provide innovative solutions

2. Building good long-term relationships with customers

3. Consistently providing reliable and best in class services to help customers grow and develop

Integrity: “Walk the Talk”

1. Menumbuhkan rasa percaya dengan mengatakan apa yang kita rasakan serta melakukan apa yang kita ucapkan.

2. Menunjukan sikap profesional dan jujur dalam berinteraksi dengan pihak internal maupun eksternal.

3. Berperilaku disiplin dan patuh terhadap kode etik bisnis di dalam melakukan pekerjaan kita sehari-hari.
I Integrity: “Walk the Talk”

1. Inspiring trust by saying what we mean and doing what we say.

2. Demonstrating professionalism and honesty when interacting with internal and external stakeholders.

3. Demonstrating discipline and adherence to our code of business ethics in our day-to-day work

Nationalism: “National Pride”
1. Menumbuhkan semangat dan ikut berperan menyukseskan program Pemerintah dalam pembangunan nasional.
2. Menumbuhkan semangat nasionalisme dalam bekerja, mampu berkembang, dan bersaing dengan perusahaan pengelola
pelabuhan kelas dunia.
N Nationalism: "National Pride"
1. Growing enthusiasm and contributing to the success of Government programs in national development to reducing

national logistics costs.
2. Growing a spirit of nationalism in work, being able to develop, and competing with world-class port management companies.

Team Work: “Together We Can”
1. Berkolaborasi dalam tim untuk mendapatkan hasil yang terbaik
2. Bekerja bersama-sama menghasilkan ide-ide implementatif untuk solusi kebutuhan pengguna jasa pelabuhan
3. Semangat kebersamaan dan menghargai orang lain
T Team Work: "Together We Can"
1. Collaborating with teams to get the best results
2. Working together to produce implementable ideas for solving the needs of port service users
3. The spirit of togetherness and respect for others

Action: “Make It Happen”

1. Berani bermimpi dan berusaha mewujudkannya

2. Proaktif untuk mencari cara dalam mewujudkan visi perusahaan

3. Melakukan terobosan-terobosan dan langkah nyata dalam mendorong perkembangan perusahaan
A Action: “Make It Happen”

1. Daring to dream and trying to make it happen

2. Proactively finding ways to realize the company’s vision

3. Making breakthroughs and concrete steps to encourage the Company’s development

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
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Laporan Manajemen

Profil Perusahaan

Fungsi Penunjang Bisnis

Analisis dan Pembahasan Manajemen
Tata Kelola Perusahaan

Tanggung Jawab Sosial Perusahaan

REVIEW VISI DAN MISI OLEH DEWAN KOMISARIS DAN DIREKSI
Vision and Mission Review by the Board of Commissioners and Board of Directors

Selain nilai-nilai perusahaan, Perseroan juga memiliki karakter

perusahaan sebagai berikut.

In addition to Corporate Values, the Company has the
following corporate characteristics.

LESS BUREAUCRATIC (DECISION MAKING PROCESS)

IPT Pelabuhan Indonesia Il

(Persero) memiliki karakter cepat,
tepat dan akurat dalam proses
pengambilan keputusan

8.7

MORE MODERN (WORLD CLASS COMPANY,
TECHNOLOGY BASED & CUSTOMER CENTRIC)

‘PT Pelabuhan Indonesia Il

(Persero) memiliki karakter
perusahaan berkelas dunia
yang berbasis IT dan fokus
terhadap kepuasan pelanggan.

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

PT Pelabuhan Indonesia Il
(Persero) has fast, precise and
accurate character in decision
making process ﬂ
hedia

¢ o

LESS FEUDALISM (PROFESSIONAL INTIMACY)

‘PT Pelabuhan Indonesia Il

(Persero) memiliki karakter
yakni hubungan komunikasi
yang dibangun berdasarkan
profesionalisme kerja

PT Pelabuhan Indonesia Il
(Persero) has the character
of a communication
relationship that built based
on work professionalism.

1

PT Pelabuhan Indonesia
Il (Persero) has a world-
class IT-based corporate
character and focuses on
customer satisfaction.

MORE FRIENDLY (WORLD CLASS SERVICES)

'PT Pelabuhan Indonesia Il

PT Pelabuhan Indonesia

(Persero) memiliki karakter
pelayanan optimal, berkelas
dunia dan memiliki hubungan
yang dekat dengan pelanggan.

Il (Persero) has an optimal
service character, world class
and has close relationships
with customers.
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Kewarganegaraan
Citizenship

Domisili
Domicile

Tempat dan Tanggal
Lahir/Usia

Place and Date of Birth /
Age

Riwayat Pendidikan
Educational background

Pengalaman Kerja
Work experience

Dasar Hukum

Pengangkatan
Legal Basis of

Appointment

Periode Jabatan
Position Period

Jabatan Rangkap
Concurrent Positions

Hubungan Afiliasi
Affiliated Relations

PROFIL DEWAN KOMISARIS
Board of Commissioners’ Profiles

Warga Negara Indonesia.

Indonesian

Jakarta.

Jakarta

Lahir di Sanggau Kapuas, Kalimantan Barat, pada 29 Juli 1943. Berusia 75 tahun per Desember 2018.

Born in Sanggau Kapuas, West Kalimantan, on July 29, 1943. 75 years old as of December 2018.

Sarjana bidang Hukum dari Universitas Negeri Tanjungpura (UNTAN), Pontianak pada tahun 1972.

Bachelor’s degree in Law from Universitas Negeri Tanjungpura (UNTAN), Pontianak in 1972.

Kariernya dimulai sejak 1973 sampai 2003 sebagai Jaksa di Kejaksaan Agung Rl dengan menjabat
beberapa posisi yaitu Kepala Kejaksaan Negeri Pangkalan Bun, Asisten Intelijen Kejaksaan Tinggi
Sulawesi Tengah, Kepala Kejaksaan Negeri Dili, Asisten Tindak Pidana Khusus Kejati Riau, Kepala
Sub Direktorat Intelijen pada JAM Intelijen Kejaksaan Agung RI, Asisten Intelijen Kejati DKI Jakarta.
Kemudian menjabat sebagai Wakil Kepala Kejaksaan Tinggi Maluku, Jaksa Tinggi Maluku, Jaksa
Tinggi Sulawesi Selatan dan terakhir sebagai Sekretaris Jaksa Agung Muda bidang Pidana Khusus
(Sesjampidsus) Kejaksaan Agung RI.

Between 1973 to 2003 served as Prosecutor at the Indonesian Attorney General's Office holding several
positions, namely Chief Prosecutor Pangkalan Bun, Senior Prosecutor Intelligence Assistant Central
Sulawesi, Head of Dili District Prosecutor's Office, Assistant Special Crime Attorney Riau, Head of
Intelligence Sub-Directorate at the JAM Supreme Court of Indonesia, Jakarta Attorney General Intelligence
Assistant. Then served as Deputy Chief of the Maluku Senior Prosecutor's Office, Maluku Senior Prosecutor,
South Sulawesi Senior Prosecutor and finally as Secretary of the Deputy Attorney General for Special Crimes
(Sesjampidsus) Republic of Indonesia Attorney General's Office.

Setelah memasuki masa pensiun Pegawai Negeri Sipil, dengan pangkat terakhir IV E, Beliau
diamanatkan untuk memimpin Komisi Pemberantasan Korupsi (KPK) periode pertama sebagai Wakil
Ketua (2003-2007). Pada 2008 diangkat sebagai anggota Dewan Komisaris PT Pos Indonesia (Persero)
berdasarkan Keputusan Menteri BUMN. Beliau akhirnya dipilih kembali untuk memimpin KPK dengan

menduduki posisi Pimpinan/Ketua Sementara KPK (Oktober 2009 - Maret 2010). Kemudian menjabat
sebagai Anggota Dewan Komisaris PT Pos Indonesia (Persero) (Maret 2010 - 2015).

After retirement, with a last Civil Service levelof IV E, was mandated to head the Corruption Eradication
Commission (KPK) for the first period as Deputy Chair (2003-2007). In 2008 was appointed as a member
of PT Pos Indonesia (Persero) Board of Commissioners based on a Ministry of SOEs Decree. Was finally re-
elected to head KPK with the position of KPK Chairperson / Provisional Chairperson (October 2009 - March
2010). Then served as a Board of Commissioners’ Member at PT Pos Indonesia (Persero)

(March 2010 - 2015).

Diangkat pertama kali sebagai Komisaris Utama IPC sejak 2015, berdasarkan akta keputusan Surat
Keputusan Menteri Badan Usaha Milik Negara No. SK-79/MBU/06/2015 tanggal 03 Juni 2015. Kemudian
Beliau menjabat sebagai Komisaris Utama merangkap Komisaris Independen berdasarkan Surat
Keputusan Menteri Badan Usaha Milik Negara No. SK- 40/MBU/03/2016 tanggal 1 Maret 2016.

First appointed as IPC President Commissioner in 2015, based on Ministry of SOEs’ Decree number No.
SK-79/MBU/06/2015 dated June 3, 2016. Then appointed President Commissioner and Independent
Commissioner in 2015, based on Ministry of SOEs’ Decree number No. SK- 40/MBU/03/2016 dated March 1,
2016.

Periode menurut SK pengangkatan: 03 Juni 2015 - 02 Juni 2020 (Periode Pertama).

Period based on appointment decree: June 3, 2015 - June 2, 2020 (First Period).

Tidak memiliki rangkap jabatan di perusahaan maupun lembaga lain.

Does not have concurrent positions in other companies or institutions.

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota Direksi, anggota Dewan Komisaris lainnya maupun
Pemegang Saham Utama dan Pengendali.

Has no affiliation with members of the Board of Directors, other members of the Board of Commissioners or
the Majority and Controlling Shareholders.

Nihil.

None
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PROFIL DEWAN KOMISARIS
Board of Commissioners’ Profiles

Warga Negara Indonesia.

Indonesian

Jakarta.

Jakarta

Lahir di Magelang, Jawa Tengah, pada 03 Februari 1955. Berusia 63 tahun per Desember 2018.

Born in Magelang, Central Java, on February 3, 1955. 63 years old as of December 2018.

1. Sarjana bidang Administrasi Negara dari Sekolah Tinggi llmu Administrasi LAN pada tahun 1985, dan
2. Master of Social Science in Development Finance, University of Birmingham, United Kingdom (Inggris)
pada tahun 1988.

1. Bachelor’s degree in Public Administration from Sekolah Tinggi llmu Administrasi LAN in 1985, and
2. Master of Sosial Science in Development Finance, University of Birmingham, United Kingdom in 1988.

Pernah menjadi Kepala Sub Bagian Penyusunan Anggaran Direktorat Jenderal Anggaran
Departemen Keuangan (1990-1991), Kepala Bagian Perlengkapan dan Urusan Dalam pada Sekretariat
Kantor Menteri Koordinator Bidang Ekuin dan Wasbang (1991-1993), Kepala Bagian Protokol dan
Persidangan pada Kantor Menko Ekku Wasbang (1993-1995), Asisten Deputi Urusan Peningkatan
Ekspor, Kementerian Koordinator Bidang Perekonomian (2007-2009), Staf Ahli Bidang Investasi dan
Kemitraan Pemerintah-Swasta, Kementerian Koordinator Bidang Perekonomian (2009-2011), Deputi
Bidang Administrasi, sekretariat Kabinet Republik Indonesia (2011-2015), serta Kepala Satuan Kerja
Pengelola Portal Indonesia National Single Window (PP-INSW) Kementerian Keuangan (2015 - saat ini).

Served as Directorate General Head for the Budgeting Subdivision at the Ministry of Finance (1990-

1991), Equipment and Internal Affairs Head at the Secretariat Office of the Coordinating Minister for
Economy and Wasbang (1991-1993), Protocol and Conference Head at the Ministry for Economic Affairs
Coordinating Office 1993-1995), Assistant Deputy for Export Improvement, Coordinating Ministry for
Economic Affairs (2007-2009), Expert Staff for Public-Private Investment and Partnerships, Coordinating
Ministry for Economic Affairs (2009-2011), Administration Deputy, Republic of Indonesia Cabinet Secretariat
(2011-2015), and Head of the Ministry of Finance's Indonesia National Single Window Portal (PP-INSW)
Management Unit (2015 - present).

Diangkat pertama kali sebagai Komisaris IPC sejak 2016, berdasarkan akta keputusan Surat
Keputusan Menteri Badan Usaha Milik Negara No. SK-40/MBU/03/2016 tanggal 01 Maret 2016.

First appointed as IPC Commissioner in 2016, based on Ministry of SOEs’ Decree number SK-40/
MBU/03/2016 dated March 1, 2016.

Periode menurut SK pengangkatan: 01 Maret 2016 - 28 Februari 2021 (Periode Pertama).

Period based on appointment decree: March 1, 2016 - February 28, 2021 (Firts Period).

Kepala Satuan Kerja Pengelola Portal Indonesia National Single Window (PPINSW) Kementerian
Keuangan (2015 - saat ini).

Head of Ministry of Finance's Management Unit for the Indonesia National Single Window (PPINSW)
(2015 - present)

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota Direksi, anggota Dewan Komisaris lainnya maupun
Pemegang Saham Utama dan Pengendali.

Has no affiliation with members of the Board of Directors, other members of the Board of Commissioners
or the Majority and Controlling Shareholders.

Nihil.

None
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PROFIL DEWAN KOMISARIS
Board of Commissioners’ Profiles

Warga Negara Indonesia

Indonesian

Jakarta

Jakarta

Lahir di Ambon, Maluku, pada 05 Januari 1947. Berusia 71 tahun per Desember 2018.

Born in Ambon, Maluku, on January 5, 1947. 71 years old as of December 2018.

1. Sarjana bidang limu Politik dari Universitas Terbuka di Jakarta pada tahun 1995, dan
2. Sekolah Staf dan Komando ABRI di Bandung pada tahun 1992.

1. Bachelor’s degree in Political Science from Universitas Terbuka in Jakarta in 1995, and
2. ABRI Staff and Command School in Bandung in 1992.

Setelah menyelesaikan pendidikan di Akabri Bagian Darat pada 1971, beberapa jabatan penting yang
pernah diemban antara lain Danyonif 202/Jaya (1984-1985), Dandim 0504/Jakbar (1986-1988), Asops
Divisi-2/Kostrad (1992-1993), Asops Kasdam-IV/Dip(1993-1994), Danmentar Akmil (1994), Waasops
Kasad (1994-1995), Waasops Kasum ABRI (1995-1996), Asops Kasad (1996-1998), Pangdam-VII/
WRB(1998-1999), Anggota MPR-RI (1999), Kasum TNI (1999-2000), Komisaris PT SGI (2006 - saat ini),
Komisaris Utama PT SSW (2008 - saat ini), Direktur Utama PT TMU (2010 - saat ini), Direktur Utama
PT PKU (2011 - saat ini), Direktur Utama PT Sindo Mandiri (2012 - saat ini), dan Direktur PT Kutai Energi
(2015 - saat ini).

After completing Islamic Civil Servant education in 1971, held several important positions including Danyonif
202/ Jaya (1984-1985), Dandim 0504 / West Jakarta (1986-1988), Asops Division-2 / Kostrad (1992-1993),
Asops Kasdam-IV / Dip (1993-1994), Danmentar Akmil (1994), Waasops Kasad (1994-1995), Waasops Kasum
ABRI (1995-1996), Asops Kasad (1996-1998), Pangdam-VII / WRB (1998-1999), Kasum TNI (1999-2000), and
MPR-RI Member (1999), MPR-RI member (1999), Kasum TNI (1999-2000), Commissioner of PT SGI (2006

- present), President Commissioner of PT SSW (2008 - present), President Director of PT TMU (2010 -
present), President Director PT PKU (2011 - present), President Director of PT Sindo Mandiri (2012 - present),
and Director of PT Kutai Energi (2015 - present).

Diangkat pertama kali sebagai Komisaris IPC sejak 2016, berdasarkan akta keputusan Surat
Keputusan Menteri Badan Usaha Milik Negara No. SK-40/MBU/03/2016 tanggal 01 Maret 2016.

First appointed as IPC Commissioner in 2016, based on Ministry of SOEs’ Decree number SK-40/
MBU/03/2016 dated March 1, 2016.

Periode menurut SK pengangkatan: 01 Maret 2016 - 28 Februari 2021 (Periode Pertama).

Period based on appointment decree: March 1, 2016 - February 28, 2021 (First Period).

Komisaris PT SGI (2006 - saat ini), Komisaris Utama PT SSW (2008 - saat ini), Direktur Utama PT TMU
(2010 - saat ini), Direktur Utama PT PKU (2011 - saat ini), Direktur Utama PT Sindo Mandiri (2012 - saat
ini), dan Direktur PT Kutai Energi (2015 - saat ini).

President Commissioner of PT SSW (2008 - present), President Director of PT TMU (2010 - present),
President Director PT PKU (2011 - present), President Director of PT Sindo Mandiri (2012 - present), and
Director of PT Kutai Energi (2015 - present).

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota Direksi, anggota Dewan Komisaris lainnya maupun
Pemegang Saham Utama dan Pengendali.

Has no affiliation with members of the Board of Directors, other members of the Board of Commissioners
or the Majority and Controlling Shareholders.

Nihil.

None
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PROFIL DEWAN KOMISARIS
Board of Commissioners’ Profiles

Warga Negara Indonesia.

Indonesian

Jakarta.

Jakarta.

Lahir di Bandung, Jawa Barat, pada 22 Januari 1963. Berusia 55 tahun per Desember 2018

Born in Bandung, West Java, on January 22, 1963. 55 years old as of December 2018.

1. Sarjana bidang Teknik Sipil dari Institut Teknologi Bandung pada tahun 1985,

2. Master of Science bidang Transportasi dari Institut Teknologi Bandung pada tahun 1989,

3. Master in City Planning (MCP) bidang Project Finance di Massachusetts Institute of Technology
(MIT), Amerika Serikat tahun 1996, Doktor bidang Sistem Transportasi University of lllinois at
Urbana Champaign (UIUC), Amerika Serikat pada tahun 2002,

4. Project Finance, Executive Program dari Harvard Business School - Harvard University, MA,
Amerika Serikat tahun 2005 dan Strategy and Organization Executive Program di Graduate School
of Business, Standford University, CA, Amerika Serikat tahun 2011.

1. Bachelor’s degree in Civil Engineering from Institut Teknologi Bandung in 1985,

2. Master of Science degree in Transportation from Institut Teknologi Bandung in 1989,

3. Master in City Planning (MCP) degree in Project Finance from the Massachusetts Institute of Technology
(MIT), USA in 1996, and Doctorate in Transportation Systems from the University of lllinois, Urbana
Champaign (UIUC), United States in 2002,

4. Strategy and Organization Executive Program at the Graduate School of Business, Standford University,
CA, USA in 2011, and Project Finance, Executive Program at the Harvard Business School - Harvard
University, MA, USA in 2005.

Pernah menjabat sebagai Kasubdit Pembiayaan dan Investasi Infrastruktur BAPPENAS (2003-2005),
Anggota Kelompok Kerja Komite Kebijakan Percepatan Pembangunan Infrastruktur (KKPPI) (2003-
2005), Peneliti atau Research Associate di LPEM Fakultas Ekonomi, Universitas Indonesia (2003-
2010), serta Perwakilan Tetap Dewan Energi Nasional (DEN) (periode 2009 - 2014), Sekretaris Tim
Kerja Konektivitas, MP3EI (2012- 2014), Ketua Tim Teknis Kerjasama Indonesia — Green Global Growth
Institute/GGGI (2013-2014), Staf Pengajar di Universitas Pertahanan, Program Ketahanan Energi

(2012 — saat ini), serta Deputi Menteri Koordinator Bidang Pengelolaan Energi, Sumber Daya Alam dan
Lingkungan Hidup, Kementerian Koordinator Perekonomian (2014 - saat ini).

Served as Infrastructure Financing and Investment Sub-Directorate Head at BAPPENAS (2003-2005),
Working Group Member for the Infrastructure Development Acceleration Policy (KKPPI) (2003-2005),
Researcher or Research Associate at LPEM Faculty of Economics, Universitas Indonesia (2003-2010),
Permanent National Energy Council (DEN) Representative (2009 - 2014), Secretary of the Connectivity
Working Team, MP3EI (2012-2014), Chairman of the Indonesian Cooperation Technical Team - Green Global
Growth Institute / GGGI (2013-2014), Teaching Staff at Universitas Pertahanan, Energy Security Program
(2012 - present), and Deputy Coordinating Minister for Energy, Natural Resources and Environment
Management, Coordinating Ministry for Economic Affairs (2014 - present).

Diangkat pertama kali sebagai Komisaris IPC sejak 2016, berdasarkan akta Keputusan Menteri Badan
Usaha Milik Negara No. SK- 40/MBU/03/2016 tanggal 01 Maret 2016.

First appointed as IPC Commissioner in 2016, based on Ministry of SOEs’ Decree number SK- 40/
MBU/03/2016 dated March 1, 2016.

Periode menurut SK pengangkatan: 01 Maret 2016 - 28 Februari 2021 (Periode Pertama).
Period based on appointment decree: March 1, 2016 - February 28, 2021 (First Period).

Staf Pengajar di Universitas Pertahanan, Program Ketahanan Energi (2012 sampai saat ini), serta
Deputi Menteri Koordinator Bidang Pengelolaan Energi, Sumber Daya Alam dan Lingkungan Hidup,
Kementerian Koordinator Perekonomian (2014 sampai saat ini).

Teaching Staff at Universitas Pertahanan, Energy Security Program (2012 - present), and Deputy
Coordinating Minister for Energy, Natural Resources and Environment Management, Coordinating Ministry
for Economic Affairs (2014 - present).

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota Direksi, anggota Dewan Komisaris lainnya maupun
Pemegang Saham Utama dan Pengendali.

Has no affiliation with members of the Board of Directors, other members of the Board of Commissioners or
the Majority and Controlling Shareholders.

Nihil.

None
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PROFIL DEWAN KOMISARIS
Board of Commissioners’ Profiles

Warga Negara Indonesia.

Indonesian

Jakarta.

Jakarta

Lahir di Madiun, Jawa Timur, pada 02 Oktober 1966. Berusia 52 tahun per Desember 2018.

Born in Madiun, East Java, on October 2,1966. 52 years old as of December 2018.

1. Sarjana Ekonomi bidang Akuntansi dari Universitas Brawijaya, Malang, pada tahun 1990,
2. Magister Manajemen bidang Sumber Daya Manusia Universitas Borobudur, Jakarta tahun 2007, dan
3. Magister Ekonomi bidang Kebijakan Publik Universitas Indonesia, Jakarta tahun 2009.

1. Bachelor of Economics degree in Accounting from Universitas Brawijaya, Malang, in 1990,
2. Master of Management degree in Human Resources from Universitas Borobudur, Jakarta in 2007, and
3. Master in Economics degree in Public Policy from Universitas Indonesia, Jakarta in 2009.

Pernah menjabat sebagai Kepala Kantor Pelayanan Utama Bea dan Cukai Tipe B Batam (2007),
Kepala Kantor Pelayanan Bea dan Cukai Tipe A Tanjung Priok (2008), Direktur Penerimaan dan
Peraturan Kepabeanan dan Cukai (2009), Direktur Teknis Kepabeanan (2012), serta Sekretaris
Ditjen Bea dan Cukai (2015-26 November 2018), serta Direktur Audit Kepabeanan dan Cukai (26
November 2018-saat ini).

Served as Head of Customs and Excise Service Office Type B in Batam (2007), Head of the Tanjung Priok
Customs and Excise Service Office Type A (2008), Director of Customs and Excise Regulations (2009),
Director of Customs and Excise (2012), and Directorate General Secretary at the Customs and Excise -
(2015 - November 26, 2018), and Director of Customs and Excise Audit (November 26, 2018- present).

Diangkat pertama kali sebagai Komisaris IPC sejak 2017, berdasarkan akta Keputusan Menteri
Badan Usaha Milik Negara No. SK-133/MBU/07/2017 tanggal 14 Juli 2017.

First appointed as IPC Commissioner in 2017, based on Ministry of SOEs’ Decree number SK-133/
MBU/07/2017 dated July 14, 2017.

Periode menurut SK pengangkatan: 14 Juli 2017 - 13 Juli 2022 (Periode Pertama).

Period based on appointment decree: July 17, 2017 - July 13, 2022 (First Period).

Sekretaris Ditjen Bea dan Cukai sejak tahun 2015 sampai dengan 26 November 2018, dan
Direktur Audit Kepabeanan dan Cukai sejak 26 November 2018 sampai saat ini.

Secretary to the Director General of Customs and Excise from 2015 - November 26, 2018, Customs
and Excise Audit Director from November 26, 2018 to present.

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota Direksi, anggota Dewan Komisaris lainnya
maupun Pemegang Saham Utama dan Pengendali.

Has no affiliation with members of the Board of Directors, other members of the Board of
Commissioners or the Majority and Controlling Shareholders.

Nihil.

None
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Board of Commissioners’ Profiles

Warga Negara Indonesia.

Indonesian

Jakarta.

Jakarta

Lahir di Kudus, Jawa Tengah, pada 08 Januari 1956. Berusia 62 tahun per Desember 2018.

Born in Judus, East Java, on January 8, 1956. 62 years old as of December 2018.

1. Sarjana Hukum bidang Hukum Pidana dari Universitas 17 Agustus 1945 ,Semarang pada tahun 1979,
2. Master bidang Manajemen Interasional dari Institut Bisnis dan Informatika, Jakarta pada tahun 1998, dan
3. Doktor bidang llmu Hukum dari Universitas Padjajaran, Bandung pada tahun 2015.

1. Bachelor of Law degree in Criminal Law from Universitas 17 Agustus 1945, Semarang in 1979,
2. Master’s degree in International Management from Institut Bisnis dan Informatika, Jakarta in 1998, and
3. Doctorate in Law from Universitas Padjajaran, Bandung in 2015.

Karier dimulai tahun 1981 sampai dengan 2016, selama 35 tahun menjabat sebagai Jaksa,
beberapa jabatan pernah didudukinya, antara lain: KAJARI Maros (1997-1999), Kabag Rumah
Tangga Kejagung RI (1999-2000), KAJARI Jakarta Pusat (2000-2001), Aswas Kejati Jawa Barat
(2001-2003), Kabag Kepangkatan Kejagung RI (2003-2004), WAKAJATI Sumatera Barat (2004-
2005), WAKAJATI Kalimantan Selatan (2005-2006), Direktur Uheksi pd JAM Pidum (2006), KAJATI
Kalimantan Timur (2006-2008), Inspektur Pegasum pd JAM Was (2008), KAJATI DKI Jakarta
(2008-2009), Ses JAM Pidsus (2009-2011), JAM Pidsus (2011-2013), , serta Wakil JAKSA AGUNG
RI/Merangkap Ketua Tim Pemburu Koruptor (2013-2016), Dosen Program Magister dan Doktor
llImu Hukum UNTAG Semarang (2015-saat ini), Senior Advisor Santosa Hospital Bandung (2016-
saat ini), dan Ketua Dewan Pengawas Pusat Pengkajian Strategi Nasional (PPSN) (2016-saat ini).

Career spanning 1981 until 2016, and for 35 years servied as a Prosecutor, occupied several positions,
including: KAJARI Maros (1997-1999), Kabag Rumah Tangga Kejagung RI (1999-2000), KAJARI Jakarta
Pusat (2000-2001), West Java Attorney General (2001-2003), Kabag Kepangkatan Kejagung RI (2003-
2004), WAKAJATI West Sumatra (2004-2005), WAKAJATI South Kalimantan (2005-2006), Uheksi
Director at JAM Pidum (2006), KAJATI Kalimantan Timur (2006-2008), Inspector Pegasum at JAM Was
(2008), KAJATI DKI Jakarta (2008-2009), Ses JAM Pidsus (2009-2011), JAM Pidsus (2011-2013), Vice
Attorney General RI / Accompanying Corruption Investigation Team Leader (2013-2016), Lecturer in
the Masters and Doctorate of Law Programs at UNTAG Semarang (2015- present), Senior Advisor at
Santosa Hospital Bandung (2016-present), and Supervisory Board Chairman at the National Strategy
Assessment Center (PPSN) (2016-present).

Diangkat pertama kali sebagai Komisaris IPC sejak 2017, berdasarkan akta Surat Keputusan
Menteri Badan Usaha Milik Negara No. SK-215/MBU/10/2017 tanggal 04 Oktober 2017.

First appointed as IPC Commissioner in 2017, based on Ministry of SOEs Decree of the No. SK-215/
MBU/10/2017 dated October 4, 2017.

Periode menurut SK pengangkatan: 04 Oktober 2017 - 3 Oktober 2022 (Periode Pertama).

Period based on appointment decree: October 4, 2017- October 3, 2022 (First Period).

Dosen Program Magister dan Doktor llmu Hukum UNTAG Semarang sejak 2015, Senior Advisor
Santosa Hospital Bandung sejak 2016, dan Ketua Dewan Pengawas Pusat Pengkajian Strategi
Nasional (PPSN) sejak 2016.

Santosa Hospital Bandung Senior Advisor since 2016, UNTAG Law and Doctor of Law Sciences
Masters Program Lecturer, Semarang since 2015, National Strategy Review Center (PPSN) Supervisory
Board Chair since 2016.

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota Direksi, anggota Dewan Komisaris lainnya
maupun Pemegang Saham Utama dan Pengendali.

Has no affiliation with members of the Board of Directors, other members of the Board of
Commissioners or the Majority and Controlling Shareholders.

Nihil.

None

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)



114

e

k=

(4




2018 Performances
Management Report
Company Profile

Business Support Functions

Management Discussion and Analysis

Good Corporate Governance
Corporate Social Responsibility

125

= -

Kewarganegaraan
Citizenship

Domisili
Domicile

Tempat dan Tanggal Lahir/Usia

Place and Date of Birth / Age

Riwayat Pendidikan
Educational background

Pengalaman Kerja
Work experience

Dasar Hukum Pengangkatan
Legal Basis of Appointment

Periode Jabatan
Position Period

Jabatan Rangkap
Concurrent Positions

Hubungan Afiliasi
Affiliated Relations

Kepemilikan Saham di IPC
Share Ownership in IPC

PROFIL DEWAN KOMISARIS
Board of Commissioners’ Profiles

Warga Negara Indonesia.

Indonesian

Jakarta.

Jakarta.

Lahir di Sleman, Jawa Tengah, pada 24 Agustus 1961. Berusia 57 tahun per Desember 2018.

Born in Sieman, Central Java, on August 24, 1961. 57 years old as of December 2018.

1. Sarjana Teknik Mesin Universitas Teknologi Sepuluh Nopember, Surabaya, pada tahun 1985, dan
2. Magister di Bidang Manajemen dari STIE Arta Bodhi Iswara, tahun 2008.

1. Bachelor’s degree in Mechanical Engineering, Universitas Teknologi Sepuluh Nopember, and
Surabaya, in 1985.
2. Master’s degree in Management from STIE Arta Bodhi Iswara, in 2008.

Karirnya dimulai sejak 1985 hingga tahun 2012 di PT Barata Indonesia dengan jabatan terakhir
sebagai CEO (2008-2012), CEO PT INKA (Persero) (2012-2017), serta Dirjen Perhubungan Laut,
Kementerian Perhubungan (2017- saat ini).

Career started in 1985 until 2012 at PT Barata Indonesia with last positions as CEO (2008-2012),
CEO of PT INKA (Persero) (2012-2017), and Sea Transportation Director General at the Ministry of
Transportation (2017-present).

Diangkat pertama kali sebagai Komisaris IPC sejak 22 Januari 2018, berdasarkan akta keputusan
Surat Keputusan Menteri BUMN No SK-26/MBU/01/2018 tanggal 22 Januari 2018.

First appointed as IPC Commissioner on January 22, 2018, based on Ministry of SOEs’ Decree number
SK-26/MBU/01/2018 dated January 22, 2018.

Periode menurut SK pengangkatan: 22 Januari 2018 - 21 Januari 2023 (Periode Pertama).

Period based on appointment decree: January 22, 2018 - January 21, 2023 (First Period).

Dirjen Perhubungan Laut, Kementerian Perhubungan sejak tahun 2017 sampai dengan saat ini.

Director General of Sea Transportation, Ministry of Transportation since 2017 until now.

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota Direksi, anggota Dewan Komisaris lainnya
maupun Pemegang Saham Utama dan Pengendali.

Has no affiliation with members of the Board of Directors, other members of the Board of
Commissioners or the Majority and Controlling Shareholders.

Nihil.

None

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
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Kewarganegaraan
Citizenship

Domisili
Domicile

Tempat dan Tanggal Lahir/Usia
Place and Date of Birth / Age

Riwayat Pendidikan
Educational background

Pengalaman Kerja
Work experience

Dasar Hukum Pengangkatan
Legal Basis of Appointment

Periode Jabatan
Position Period

Jabatan Rangkap
Concurrent Positions

Hubungan Afiliasi
Affiliated Relations

Kepemilikan Saham di IPC
Share Ownership in IPC

PROFIL DIREKSI
Board of Directors’ Profiles

Warga Negara Indonesia

Indonesian

Jakarta

Jakarta

Medan, Sumatera Utara, pada 18 Juni 1967. Berusia 51 tahun per Desember 2018.

Born in Medan, North Sumatra, on June 18, 1967. 51 years old as of December 2018.

1. Sarjana Ekonomi di Universitas Jayabaya, Jakarta (1990),
2. Profesional Development Program di Institut Bankir Indonesia, Jakarta (1991), dan
3. Magister Keuangan di Institut Teknologi Bandung, Bandung (2000).

1. Bachelor’s degree in Economics from Universitas Jayabaya, Jakarta (1990),
2. Professional Development Program at the Indonesian Bankers Institute, Jakarta (1991), and
3. Master’s degree in Finance from Institut Teknologi Bandung, Bandung (2000).

Mengawali karir di Bank Negara Indonesia (Persero), Tbk, dengan menjabat sebagai Credit
Analyst, Bank BNI (Persero) Tbk. (1991), dan berbagai posisi hingga Group Head atau Vice
President (2001), Chairman Financial Intelligence (2001). Kemudian menduduki jabatan
diantaranya: Commissioner of Bali Bank (2002) , Director of Permata Bank (2002 — 2006),
Corporate Secretary of Bank BNI (2007), Managging Director PT. Tuban Petrochemical (2008),
Investment Director of PT. Jamsostek (2008 — 2012), President Director of PT. Jamsostek (2012 —
2013), President Director of BPJS Ketenagakerjaan (2014-2016), Komisaris Utama PT Pelabuhan
Tanjung Priok (Juli 2017-saat ini), dan Komisaris Utama PT Indonesia Kendaraan Terminal Tbk.
(Januari 2017-saat ini).

Served at Bank Negara Indonesia (Persero), Tbk, as Credit Analyst, BNI (Persero) Tbk. (1991), and
various positions up to Group Head or Vice President (2001), Chairman of Financial Intelligence (2001).
Then held several positions including: Commissioner of Bali Bank (2002), Director of Permata Bank
(2002 - 2006), Corporate Secretary of Bank BNI (2007), Managing Director of PT. Tuban Petrochemical
(2008), Investment Director of PT. Jamsostek (2008 - 2012), President Director of PT. Jamsostek

(2012 - 2013), President Director of BPJS Employment (2014 - 2016), President Commissioner at PT
Pelabuhan Tanjung Priok (July 2017- present), and President Commissioner at PT Indonesia Kendaraan
Terminal Tbk. (January 2017- present).

Diangkat pertama kali sebagai Direktur Utama IPC sejak 22 April 2016, berdasarkan akta Surat
Keputusan Menteri Badan Usaha Milik Negara Nomor SK-82/MBU/04/2016 tanggal 22 April 2016.

First appointed as IPC President Director in 2016, based on Ministry of SOEs’ Decree number SK-82/
MBU/04/2016 dated April 22, 2016.

Periode menurut SK pengangkatan: 22 April 2016 - 21 April 2021 (Periode Pertama).

Period based on appointment decree: April 22, 2016 - April, 21 2021 (First Period).

Tidak memiliki rangkap jabatan di perusahaan atau lembaga lain kecuali di Entitas anak dengan
menjabat sebagai Komisaris Utama di Entitas Anak yaitu PT Pelabuhan Tanjung Priok sejak 26 Juli
2017 dan PT Indonesia Kendaraan Terminal Tbk. sejak 19 Januari 2017.

Has no concurrent positions in other companies or institutions except in subsidiaries by serving
as President Commissioner in Subsidiary, PT Pelabuhan Tanjung Priok from July 26, 2017, and PT
Indonesia Vehicular Terminal Tbk. from January 19, 2017.

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota Direksi lainnya, anggota Dewan Komisaris
maupun Pemegang Saham Utama dan Pengendali.

Has no affiliation with other members of the Board of Directors, members of the Board of
Commissioners or the Majority and Controlling Shareholders.

Nihil.

None

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
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Kewarganegaraan
Citizenship

Domisili
Domicile

Tempat dan Tanggal Lahir/Usia

Place and Date of Birth / Age

Riwayat Pendidikan
Educational background

Pengalaman Kerja
Work experience

Dasar Hukum Pengangkatan
Legal Basis of Appointment

Periode Jabatan
Position Period

Jabatan Rangkap
Concurrent Positions

Hubungan Afiliasi
Affiliated Relations

Kepemilikan Saham di IPC
Share Ownership in IPC

PROFIL DIREKSI
Board of Directors’ Profiles

Warga Negara Indonesia.

Indonesian

Jakarta

Jakarta

Lahir di Purworejo, Jawa Tengah, pada 14 Desember 1957. Berusia 61 tahun per Desember 2018.

Born in Purworejo, Central Java, on December 14, 1957. 61 years old as of December 2018.

1. Sarjana Teknik Sipil dari Institut Teknologi Bandung (1983), dan
2. Master bidang Hydraulic Engineering dari Internasional Institute for Hydraulic and
Environmental Engineering, Delft, Belanda (1987).

—_

Bachelor’s degree in Civil Engineering from Institut Teknologi Bandung (1983), and
2. Master’s degree in Hydraulic Engineering from the International Institute for Hydraulic and
Environmental Engineering, Delft, Netherlands (1987).

Sejumlah posisi di PT Pelabuhan Indonesia yang pernah dijabat antara lain: Kepala Dinas
Perencanaan Teknik Sipil di Cabang Pelabuhan Tanjung Priok, Kepala Dinas Teknik Sipil Wilayah |
(1995), Kepala Divisi Teknik (Manajer Teknik) (2000), General Manager Cabang Pelabuhan Banten
(2000-2002), General Manager Cabang Pelabuhan Tanjung Priok (2004-2008), Direktur Utama
PT Multi Terminal Indonesia (2008) dan Direktur Komersial dan Pengembangan Bisnis (2009).

A number of positions at PT Pelabuhan Indonesia that have been held include: Head of the Civil
Engineering Planning Office in Tanjung Priok Port Branch, Head of Civil Engineering Region | (1995),
Head of Engineering Division (Technical Manager) (2000), Banten Port General Manager (2000-2002),
Tanjung Priok Port Branch General Manager (2004-2008), President Director of PT Multi Terminal
Indonesia (2008) and Director of Commercial and Business Development (2009).

Diangkat pertama kali sebagai Direktur IPC sejak 2009, berdasarkan akta Surat Keputusan
Menteri Badan Usaha Milik Negara Nomor KEP-108/MBU/2009 tanggal 08 Mei 2009, kemudian
menjabat kembali pada SK-48/MBU/03/2014 tanggal 11 Maret 2014.

First appointed as IPC Director in 2009, based on Ministry of SOEs’ Decree number KEP-108/
MBU/2009 dated May 8, 2009, and reappointed base on SK-48/MBU/03/2014 dated March 11, 2014.

Periode menurut SK pengangkatan:
08 Mei 2009 - 11 Maret 2014 (Periode Pertama),
11 Maret 2014 - 10 Maret 2019 (Periode Kedua).

Period based on appointment decree:
May 8, 2009 - March 11, 2014 (First Period),
March 11, 2014 - March 10, 2010 (Second Period).

Tidak memiliki rangkap jabatan di perusahaan atau lembaga lain kecuali di Entitas anak dengan
menjabat menjabat sebagai Komisaris Utama di Entitas Anak yaitu Komisaris Utama PT IPC
Terminal Petikemas sejak 01 November 2014, serta Komisaris Utama PT Multi Terminal Indonesia
sejak 20 April 2017.

Has no concurrent positions in other companies or institutions except in subsidiaries by serving as the
President Commissioner of the Subsidiary, namely the President Commissioner of PT IPC Container
Terminal since 2014 - present and the President Commissioner of PT Multi Terminal Indonesia since
2017.

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota Direksi lainnya, anggota Dewan Komisaris
lainnya maupun Pemegang Saham Utama dan Pengendali.

Has no affiliation with other members of the Board of Directors, members of the Board of
Commissioners or the Majority and Controlling Shareholders.

Nihil.

None

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
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Kewarganegaraan
Citizenship

Domisili
Domicile

Tempat dan Tanggal Lahir/Usia
Place and Date of Birth / Age

Riwayat Pendidikan
Educational background

Pengalaman Kerja
Work experience

Dasar Hukum Pengangkatan

Legal Basis of Appointment

Periode Jabatan
Position Period

Jabatan Rangkap
Concurrent Positions

Hubungan Afiliasi
Affiliated Relations

Kepemilikan Saham di IPC
Share Ownership in IPC

PROFIL DIREKSI
Board of Directors’ Profiles

Warga Negara Indonesia.

Indonesian

Jakarta

Jakarta

Lahir di Bandung, Jawa Barat, 14 Januari 1971. Berusia 47 tahun per Desember 2018.

Born in Bandung, West Java, on January 14, 1971. 47 years old as of December 2018.

1. Sarjana Teknik Sipil dari Institut Teknologi Bandung (1994),
2. Magister Manajemen Bidang Infrastruktur dari Yokohama University, Jepang (1999).

3. Bachelor’s degree in Civil Engineering from Institut Teknologi Bandung (1994),
4. Master’s degree in Infrastructure Management from Yokohama University, Japan (1999).

Pernah menjabat sebagai General Manager Pelabuhan Palembang PT Pelabuhan Indonesia

Il (Persero) (2009-2010), Direktur Sumber Daya Manusia PT Jakarta Internasional Container
Terminal (2010-2011), Kepala Biro Strategis Perseroan PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
(2011-2012), Direktur Utama PT Pengembang Pelabuhan Indonesia (2012), dan Direktur Utama
PT Jakarta International Container Terminal (2015), Komisaris Utama PT Jasa Armada Indonesia
(Januari 2017-saat ini), serta Komisaris Utama PT Pengerukan Indonesia (Januari 2017-saat ini),

Served as General Manager of Palembang Port PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) (2009-2010),
Director of Human Resources at PT Jakarta Internasional Container Terminal (2010-2011), Head

of Strategy Bureau at PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) (2011-2012 ), President Director at PT
Pelabuhan Indonesia (2012), and President Director at PT Jakarta International Container Terminal
(2015), President Commissioner at PT Jasa Armada Indonesia (January 2017- present), and President
Commissioner at PT Pengerukan Indonesia (January 2017-present),

Diangkat pertama kali sebagai Direktur IPC sejak 2016, berdasarkan akta keputusan Surat
Keputusan Menteri Badan Usaha Milik Negara nomor SK-101/MBU/05/2016 tanggal 16 Mei 2016.

First appointed as IPC Director in 2016, based on Ministry of SOEs’ Decree number SK-101/
MBU/05/2016 dated May 16, 2016.

Periode menurut SK pengangkatan: 16 Mei 2016 - 15 Mei 2021 (Periode Pertama).

Period based on appointment decree: May 16, 2016 - Mei 15, 2021 (First Period).

Tidak memiliki rangkap jabatan di perusahaan atau lembaga lain kecuali di Entitas Anak dengan
menjabat menjabat sebagai Komisaris Utama di entitas anak yaitu PT Jasa Armada Indonesia
sejak 19 Januari 2017 dan PT Pengerukan Indonesia sejak 20 Januari 2017.

Has no concurrent positions in other companies or institutions except in subsidiaries by serving as
the President Commissioner of subsidiary, PT Jasa Armada Indonesia from January 19, 2017, and PT
Pengerukan Indonesia from January 20, 2017.

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota Direksi lainnya, anggota Dewan Komisaris
lainnya maupun Pemegang Saham Utama dan Pengendali.

Has no affiliation with other members of the Board of Directors, members of the Board of
Commissioners or the Majority and Controlling Shareholders.

Nihil.

None

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
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LGWETSELEEICED
Citizenship

Tempat dan Tanggal Lahir/Usia

Place and Date of Birth / Age

Riwayat Pendidikan
Educational background

Pengalaman Kerja
Work experience

Dasar Hukum Pengangkatan
Legal Basis of Appointment

Jabatan Rangkap
Concurrent Positions

Hubungan Afiliasi
Affiliated Relations

Kepemilikan Saham di IPC
Share Ownership in IPC

PROFIL DIREKSI
Board of Directors’ Profiles

Warga Negara Indonesia.

Indonesian

Jakarta

Jakarta

Lahir di Bandung, Jawa Barat, pada 07 Agustus 1969. Berusia 49 tahun per Desember 2018.
Born in Bandung, West Java, on August 7, 1969. 49 years old as of December 2018.

—_

Sarjana Teknik Bidang Mesin/Konstruksi dari Institut Teknologi Sepuluh November (ITS)
Surabaya (1993),

Master pada bidang Port Engineering dari University of Le Havre, Prancis (1998), dan
Magister bidang Manajemen dari Universitas Airlangga, Surabaya (2015).

= wN

Bachelor’s degree in Engineering / Construction Engineering from Institut Teknologi Sepuluh
November (ITS) Surabaya (1993),

2. Master’s degree in Port Engineering from the University of Le Havre, France (1998), and

3. Master’s degree in Management from Universitas Airlangga, Surabaya (2015).

Pernah menjabat sebagai Supervisor Peralatan Peti Kemas di Terminal Peti Kemas Cabang
makassar, PT Pelindo IV (2000-Maret 2002), Kepala Dinas Peralatan Peti Kemas di Terminal

Peti Kemas Cabang makassar, PT Pelindo IV (Maret 2002-November 2002), Asisten Senior
Manager Alat Bongkar Muat PT Pelindo IV (November 2002-Mei 2004), Asisten Senior Manager
Sigi dan Rekayasa PT Pelindo IV (Mei 2004-Maret 2007), Senior Manager Pemeliharaan
Bangunan dan Peralatan PT Pelindo IV (Maret 2007-Maret 2009), Senior Manager Pengebangan
Fasilitas Pelabuhan PT Pelindo IV (Maret 2009-Desember 2010), Staf Ahli Direksi PT Pelindo

Il (Januari 2011-Desember 2011), Senior Manager Pemeliharaan Fasilitas PT Pelindo Il (Januari
2012-Desember 2013), Direktur Utama PT Terminal Teluk Lamong (Januari 2014-Mei 2016),
Komisaris Utama PT Electronic Data Interchange Indonesia (Juli 2017 - saat ini), Komisaris New
Priok Container Terminal 1 (Maret 2018 - saat ini), Komisaris Utama PT Terminal Petikemas
Indonesia (November 2016-saat ini), serta Komisaris Utama PT Integrasi Logistik Cipta Solusi
(Januari 2017 - saat ini).

Served as Container Equipment Supervisor at Makassar Branch Container Terminal, PT Pelindo IV
(2000-March 2002), Head of Container Equipment Office at Makassar Branch Container Terminal,
PT Pelindo IV (March 2002-November 2002), Senior Assistant Manager PT Pelindo IV Loading
Equipment (November 2002-May 2004), Senior Assistant Manager Sigi and Engineering at PT
Pelindo IV (May 2004-March 2007), Senior Manager Building and Equipment Maintenance at PT
Pelindo IV (March 2007-March 2009), Senior Manager Port Facilities Development at PT Pelindo

IV (March 2009-December 2010), Expert Staff for the Board of Directors at PT Pelindo Ill (January
2011-December 2011), Senior Manager Facility Maintenance at PT Pelindo Ill (January 2012-December
2013), and President Director at PT Terminal Teluk Lamong (January 2014-May 2016), President
Commissioner at PT Electronic Data Interchange Indonesia (July 2017 - present), Commissioner

at New Priok Container Terminal 1 (March 2018 - present), President Commissioner at PT Terminal
Petikemas Indonesia (November 2016-present), and President Commissioner at PT Integrasi Logistik
Cipta Solusi (January 2017 - present).

Diangkat pertama kali sebagai Direktur IPC sejak 2016, berdasarkan akta Surat Keputusan
Menteri Badan Usaha Milik Negara nomor SK-101/MBU/05/2016 tanggal 16 Mei 2016.

First appointed as IPC Director in 2016, based on Ministry of SOEs’ Decree number SK-101/
MBU/05/2016 dated May 16, 2016.

Periode menurut SK pengangkatan: 16 Mei 2016 - 15 Mei 2021 (Periode Pertama).
Period based on appointment decree: May 16, 2016 - Mei 15, 2021 (First Period).

Tidak memiliki rangkap jabatan di perusahaan atau lembaga lain kecuali di Entitas Anak dengan
menjabat sebagai Komisaris Utama PT Electronic Data Interchange Indonesia sejak 18 Juli 2017,
Komisaris New Priok Container Terminal 1 sejak 12 Maret 2018, Komisaris Utama PT Terminal
Petikemas Indonesia sejak 15 November 2016, dan Komisaris Utama PT Integrasi Logistik Cipta
Solusi sejak 31 Januari 2017.

Has no concurrent positions in other companies or institutions except in subsidiaries by serving

as President Commissioner at PT Electronic Data Interchange Indonesia from July 18, 2017,
Commissioner at New Priok Container Terminal 1 from March 12, 2018, President Commissioner at PT
Terminal Petikemas Indonesia from November 15, 2016, and President Commissioner at PT Integrasi
Logistik Cipta Solusi from January 31, 2017.

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota Direksi lainnya, anggota Dewan Komisaris
maupun Pemegang Saham Utama dan Pengendali.

Has no affiliation with other members of the Board of Directors, members of the Board of
Commissioners or the Majority and Controlling Shareholders.

Nihil.

None.
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Kewarganegaraan
Ci

Tempat dan Tanggal Lahir/Usia

Place and Date of Birth / Age

Riwayat Pendidikan
Educational background

Pengalaman Kerja
Work experience

Dasar Hukum Pengangkatan
Legal Basis of Appointment

Periode Jabatan
Position Period

Jabatan Rangkap
Concurrent Positions

Hubungan Afiliasi
Affiliated Relations

Kepemilikan Saham di IPC
Share Ownership in IPC

PROFIL DIREKSI
Board of Directors’ Profiles

Warga Negara Indonesia
Indonesian

Jakarta
Jakarta

Lahir di Jakarta, pada tahun 12 Januari 1967. Berusia 51 tahun per Desember 2018.
Born in Jakarta, on January 12, 1967. 51 years old as of December 2018.

1. Sarjana limu Perikanan Bidang Manajemen Sumberdaya Perairan di Institut Pertanian Bogor (IPB) (1990), dan

2. Master in Business Administration (MBA) Major in Financial Management/Quantitative Analysis, Cleveland
State University (1994).

1. Bachelor of Fisheries Science degree in Water Resources Management from Institut Pertanian Bogor (IPB) in (1990), and

2. Master in Business Administration (MBA) Majoring in Financial Management/Quantitative Analysis from Cleveland
State University in (1994)

Pernah menjabat sebagai Senior Analyst di Mashill Dresdner Kleinwort Benson Securities (Januari 1995 —
Juli1997), Head of Research and Corporate Finance Manager di PT Sigma Batara Securities (Agustus 1997 — Juli
2000), Dosen pada bidang Corporate Finance and Financial Analysis di Magister Management Sahid University
(Juni 1998 — Juni 2004), Team Leader Shareholder Settlement and Asset disposal di Assets Management
Investment Division, Indonesian Bank Restructuring Agency (IBRA) (Agustus 2000 — Juni 2002), Group Head
Assets Management Investment di Komite Kebijakan Sektor Keuangan (KKSK) (Juni 2002 — Mei 2004), Director
Business Advisory and Finance Administration di PT PNM Investment Management (Entitas Anak PT PNM
Persero) (Mei 2004 — Februari 2007).

Served as Senior Analyst at Mashill Dresdner Kleinwort Benson Securities (January 1995 - July 1997), Head of
Research and Corporate Finance Manager at PT Sigma Batara Securities (August 1997 - July 2000), Lecturer in
Corporate Finance and Financial Analysis at Magister Management Sahid University (June 1998 - June 2004, Team
Leader for Shareholder Settlement and Asset Disposal at Assets Management Investment Division, Indonesian
Bank Restructuring Agency (IBRA) (August 2000 - June 2002), Assets Management Investment Group Head at

the Financial Sector Policy Committee (FSPC) - Financial Sector Policy Committee (KKSK) (June 2002 - May 2004),
Business Advisory and Finance Administration Director at PT PNM Investment (subsidiary of PT PNM Persero) - state
owned enterprise (May 2004 - Feb 2007).

Beliau juga menduduki berbagai posisi penting antara lain: Finance and Business di PT PNM Persero (Mei
2004 — Februari 2007), President Director di PT Wawasan Global Citrajaya (2012— 2014), Komisaris di PT

PNM Investment Management — Entitas Anak di PT PNM Persero (2012 — 2014), Finance Director di PT Relndo
(ReAsurasi Indonesia Utama) Persero (September 2013 — November 2014), Finance Director di PT IndonesiaRe
(ReAsuransi Indonesia Utama) Persero (November 2014 — November 2015), Founder di PT Widyaka Propertindo
(Developer Properti) (2015-Juli 2018) dan Investment Director di PT Asuransi Jiwa Tugu Mandiri Persero (Juli
2018-November 2018)

Has held various important positions including: Finance and Business at PT PNM Persero - state owned enterprise
(May 2004 - Feb 2007), President Director at PT Wawasan Global Citrajaya - state owned enterprise (2012 - 2014),
Commissioner at PT PNM Investment Management - subsidiary of PT PNM Persero (2012 - 2014), Finance Director at
PT Relndo (ReAsurasi Indonesia) - state owned enterprise (Sep 2013 - Nov 2014), Finance Director at PT IndonesiaRe
(ReAsuransi Indonesia Utama) - state owned enterprise (Nov 2014 - Nov 2015), Founder of PT Widyaka Propertindo,
a Developer Property (2015-July 2018) and Investment Director at PT Asuransi Jiwa Tugu Mandiri - state owned
subsidiary (July 2018-November 2018)

Diangkat pertama kali sebagai Direktur IPC sejak 26 November 2018, berdasarkan akta keputusan Surat
Keputusan Menteri Badan Usaha Milik Negara nomor SK-295/MBU/11/2018 tanggal 26 November 2018.

First appointed as IPC Director on November 26, 2018, based on Ministry of SOEs’ Decree number SK-295/
MBU/11/2018 dated November 26, 2018.

Periode menurut SK pengangkatan: 26 November 2018 - 25 November 2023 (Periode Pertama).

Period based on appointment decree: November 26, 2018 - November 25, 2023 (First Period).

Tidak memiliki rangkap jabatan di perusahaan atau lembaga lain kecuali di Entitas Anak sebagai Founder di PT
Widyaka Propertindo (Developer Properti) (2015-Juli 2018) dan Investment Director di PT Asuransi Jiwa Tugu
Mandiri Persero (Juli 2018-November 2018).

Has no concurrent positions in other companies or institutions except in subsidiaries as Founder of PT Widyaka
Propertindo (Property Developer) (2015-July 2018) and Investment Director at PT Asuransi Jiwa Tugu Mandiri Persero
(July 2018-November 2018).

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota Direksi lainnya, anggota Dewan Komisaris maupun Pemegang
Saham Utama dan Pengendali.

Has no affiliation with other members of the Board of Directors, members of the Board of Commissioners or the
Majority and Controlling Shareholders.

Nihil.

None.

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
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Kewarganegaraan
Citizenship

Domisili
Domicile

Tempat dan Tanggal Lahir/Usia
Place and Date of Birth / Age

Riwayat Pendidikan
Educational background

Pengalaman Kerja
Work experience

Dasar Hukum Pengangkatan
Legal Basis of Appointment

Periode Jabatan
Position Period

Jabatan Rangkap
Concurrent Positions

Hubungan Afiliasi
Affiliated Relations

Kepemilikan Saham di IPC
Share Ownership in IPC

PROFIL DIREKSI
Board of Directors’ Profiles

Warga Negara Indonesia

Indonesian

Jakarta

Jakarta

Lahir di Surabaya, Jawa Timur, pada 24 Juni 1974. Berusia 44 tahun per Desember 2018.

Born in Surabaya, East Java, on June 24, 1974. 44 years old as of December 2018.

1. Sarjana bidang hukum dari Universitas Indonesia pada tahun 1996, dan
2. Master bidang hukum dari Universitas Indonesia pada tahun 2006.

1. Bachelor’s degree in law from University of Indonesia in 1996, and
2. Master’s degree in law from University of Indonesia in 2006.

Pernah menjabat sebagai Vice President Group Hukum di Badan Penyehatan Perbankan Nasional
(Desember 1999-Februari 2004), Senior Manager Hukum di PT Perusahaan Pengelola Aset
(Persero) (April 2004-Agustus 2005), Senior Vice President Group Hukum di PT Perusahaan
Pengelola Aset (Persero) (September 2005-Mei 2009), dan Partner di Radjiman Bilitea & Partners
(Juli 2009-April 2012), Executive Vice President di PT Perusahaan Pengelola Aset (Persero)

(April 2012-September 2016), Executive Vice President di PT Perkebunan Nusantara lll (Persero)
(September 2016 - Juli 2017), Komisaris Utama PT Rumah Sakit Pelabuhan (Februari 2018-saat ini),
Vice President Commissioner PT Jakarta International Container Terminal (JICT) (Maret 2018-saat
ini).

Served as Legal Group Vice President at the National Bank Restructuring Agency (December
1999-February 2004), Senior Legal Manager at PT Perusahaan Pengelola Aset (Persero) (April
2004-August 2005), Legal Group Senior Vice President at PT Perusahaan Pengelola Aset ( Persero)
(September 2005-May 2009), and Partner at Radjiman Bilitea & Partners (July 2009-April 2012),
Executive Vice President in PT Asset Management Company (Persero) (April 2012-September 2016),
also Executive Vice President in PT Perkebunan Nusantara lll ( Persero) (September 2016 - July 2017),
President Commissioner at PT Rumah Sakit Pelabuhan (February 2018- present), Vice President
Commissioner at PT Jakarta International Container Terminal (JICT) (March 2018- present).

Diangkat pertama kali sebagai Direktur IPC sejak 2017, berdasarkan akta keputusan Surat
Keputusan Menteri Badan Usaha Milik Negara nomor SK-132/MBU/07/2017 tanggal 14 Juli 2017.

First appointed as IPC Director in 2017, based on Ministry of SOEs’ Decree number SK-132/
MBU/07/2017 dated July 14, 2017.

Periode menurut SK pengangkatan: 14 Julli 2017 - 13 Juli 2022 (Periode Pertama).

Period based on appointment decree: July 14, 2017 - Juli 23, 2022 (First Period).

Tidak memiliki rangkap jabatan di perusahaan atau lembaga lain kecuali di Entitas Anak dengan
menjabat sebagai Komisaris Utama PT Rumah Sakit Pelabuhan sejak 19 Februari 2018, Vice
President Commissioner PT JICT berdasarkan Circular Resolutions of Shareholders PT Jakarta
International Container Terminal (JICT) sejak 22 Maret 2018.

Has no concurrent positions in other companies or institutions except in subsidiaries by serving as
President Commissioner at the Port Hospital since February 19, 2018, Vice President Commissioner at
PT JICT based on PT Jakarta International Container Terminal (JICT) Shareholders Circular Resolution
from March 22, 2018 to date.

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota Direksi lainnya, anggota Dewan Komisaris
maupun Pemegang Saham Utama dan Pengendali.

Has no affiliation with other members of the Board of Directors, members of the Board of
Commissioners or the Majority and Controlling Shareholders.

Nihil.

None

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
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PROFIL DIREKSI
Board of Directors’ Profiles

Warga Negara Indonesia

Kewarganegaraan
Citizenship

Indonesian
Domisili Jakarta
Domicile

Jakarta

Tempat dan Tanggal Lahir/Usia Lahir di Jakarta, pada 08 Juni 1969. Berusia 49 tahun per Desember 2018.

Place and Date of Birth / Age

Born in Jakarta, on June 8, 1969. 49 years old as of December 2018.

1. Sarjana bidang Teknik Mesin dari Universitas Pancasila pada tahun 1995,

2. Master bidang Manajemen dari Universitas Indonesia pada tahun 1999, dan
3. Doktor bidang Keuangan dari Universitas Padjajaran pada tahun 2009.

Riwayat Pendidikan

Educational background
1. Bachelor’s degree in Mechanical Engineering from Universitas Pancasila in 1995,

2. Master’s degree in Management from Universitas Indonesia in 1999, and
3. Doctorate in Finance from Universitas Padjajaran in 2009.

Pernah menjabat sebagai Direktur Keuangan PT Dok & Perkapalan Kodja Bahari (Persero) (2007-
2008), Direktur Utama PT Dok & Perkapalan Kodja Bahari (Persero) (2008-2014), serta Direktur Utama
PT Dok & Perkapalan Surabaya (Persero) (2014-2016), Ketua Dewan Pengawas KSO TPK Koja (Februari
2017-saat ini), Komisaris Utama PT Pengembang Pelabuhan Indonesia (April 2017-saat ini), dan
Komisaris Utama PT Pendidikan Maritim dan Logistik Indonesia (Februari 2018-saat ini).

Pengalaman Kerja

Work experience Served as Finance Director at PT Dok & Perkapalan Kodja Bahari (Persero) (2007-2008), also
Managing Director at PT Dok & Perkapalan Kodja Bahari (Persero) (2008-2014), President Director

at PT Dok & Perkapalan Surabaya (Persero) (2014- 2016), Supervisory Board Chairman at KSO TPK
Koja (February 2017-present), President Commissioner at PT Pengembang Pelabuhan Indonesia (April
2017-present), and President Commissioner at PT Pendidikan Maritim dan Logistik Indonesia (February
2018-present).

Diangkat pertama kali sebagai Direktur IPC sejak 2016, berdasarkan akta keputusan Surat
Keputusan Menteri Badan Usaha Milik Negara nomor SK-101/MBU/05/2016 tanggal 16 Mei 2016.

Dasar Hukum Pengangkatan

Legal Basis of Appointment
First appointed as IPC Director in 2016, based on Ministry of SOEs’ Decree number SK-101/

MBU/05/2016 dated May 16, 2016.
Periode menurut SK pengangkatan: 16 Mei 2016 - 15 Mei 2021 (Periode Pertama).

Periode Jabatan
Position Period
Period based on appointment decree: May 16, 2016 - Mei 15, 2021 (First Period).

Tidak memiliki rangkap jabatan di perusahaan atau lembaga lain kecuali di Entitas Anak dengan
menjabat sebagai Komisaris Utama PT Pengembang Pelabuhan Indonesia sejak 20 April

2017, Ketua Dewan Pengawas KSO TPK Koja sejak 22 Februari 2017 dan Komisaris Utama PT
Pendidikan Maritim dan Logistik Indonesia sejak 19 Februari 2018.

Jabatan Rangkap

Concurrent Positions P ) T _ o .
Has no concurrent positions in other companies or institutions except in subsidiaries by serving

as President Commissioner at PT Pelabuhan Indonesia from April 20, 2017, Supervisory Board
Chairperson at KSO TPK Koja from February 22, 2017, and President Commissioner at PT Pendidikan
Maritim dan Logistik Indonesia from February 19, 2018.

Tidak memiliki hubungan afiliasi dengan anggota Direksi lainnya, anggota Dewan Komisaris
maupun Pemegang Saham Utama dan Pengendali.

Hubungan Afiliasi
Affiliated Relations

Has no affiliation with other members of the Board of Directors, members of the Board of
Commissioners or the Majority and Controlling Shareholders.

Nihil.

Kepemilikan Saham di IPC

Share Ownership in IPC
None

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)




Direktur Utama
President Director

Direktur Komersial dan Pengembangan Bisnis
Commercial and Business Development Director

Direktur Keuangan
Finance Director
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Direktur Sumber Daya Manusia dan Hukum
HR and Legal Director

Direktur Operasi dan Sistem Informasi
Operations and Information Systems Director

Direktur Teknik dan Manajemen Risiko
Technical and Risk Management Director

Direktur Pengelolaan Anak Perusahaan
Subsidiary Management Director
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Performa 2018

Laporan Manajemen

Profil Perusahaan

Fungsi Penunjang Bisnis

Analisis dan Pembahasan Manajemen
Tata Kelola Perusahaan

Tanggung Jawab Sosial Perusahaan

PROFIL DAN PENGEMBANGAN

KOMPETENSI KARYAWAN

Employee Profile and Competency Development

IPC memiliki 2 (dua) kategori karyawan yaitu karyawan
organik dan karyawan non organik. Karyawan organik
adalah Pekerja Perusahaan termasuk Pekerja Dalam Masa
Percobaan yang diangkat/ditetapkan oleh Perusahaan yang
memiliki Nomor Induk Pekerja Pelabuhan (NIPP) sedangkan
karyawan non organik adalah Pekerja Non Organik adalah
Pekerja Perusahaan ditetapkan oleh Perusahaan yang
tidak memiliki Nomor Induk Pekerja Pelabuhan (NIPP). Profil
karyawan berdasarkan level organisasi, tingkat pendidikan,
usia, jenis kelamin dan masa kerja yang disajikan pada
laporan tahunan ini adalah untuk karyawan organik.

JUMLAH KARYAWAN BERDASARKAN LEVEL
ORGANISASI

Tabel Jumlah Karyawan Organik Berdasarkan Level
Organisasi, sebagai berikut:

(dalam satuan orang)

IPC has 2 (two) categories of employees, namely organic
employees and non-organic employees. Organic employees
are Company Employees including Workers during their
Trial Period who are appointed / determined by Companies
that have a Port Worker Number (NIPP), while non-organic
employees are Company Workers determined by Companies
that do not have a Port Worker Number (NIPP). Employee
profiles based on organizational level, education level, age,
gender and years of service in this annual report are for
organic employees.

TOTAL EMPLOYEES BASED ON ORGANIZATIONAL
LEVEL

Number of Organic Employees by Organization Level in
the Parent Company, as follows:

(people)

Level Organisasi
Male Female Female
1 - - - - - -
2 1 1 2 1 1 2
3 10 2 12 n 1 12
4 44 6 50 43 9 52
5 26 0 26 25 2 27
6 58 3 61 62 2 64
7 m 15 126 105 13 18
8 92 15 107 83 13 98
9 175 23 198 186 24 210
10 447 110 557 376 66 442
1 273 67 340 290 98 388
12 307 102 409 325 78 403
13 151 46 197 185 70 255
14 168 33 201 172 44 216
15 198 6 204 243 12 255
16 102 " 13 105 1 16
Jumlah | Total 2163 440 2.603 2.212 444 2.656

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018



2018 Performances

Management Report

Company Profile

Business Support Functions
Management Discussion and Analysis
Good Corporate Governance
Corporate Social Responsibility

JUMLAH KARYAWAN BERDASARKAN TINGKAT
PENDIDIKAN

Tabel Jumlah Karyawan Berdasarkan Tingkat Pendidikan,
sebagai berikut:

(dalam satuan orang)

PROFIL DAN PENGEMBANGAN KOMPETENSI KARYAWAN
Employee Profile and Competency Development

NUMBER OF EMPLOYEES BASED ON
EDUCATIONAL LEVEL

Number of Employees Based on Education Level at the
Parent Company, as follows:

(people)

Tingkat Pendidikan
Education Level Pria Wanita Pria Wanita
Pasca Sarjana 331 81 412 263 61 324
Sarjana 878 230 1108 816 192 1.008
Diploma 237 79 316 317 13 430
SLTA 706 50 756 805 78 883
SLTP 1 - " 1 - 1
Jumlah | Total 2163 440 2.603 2.212 444 2.656

JUMLAH KARYAWAN BERDASARKAN STATUS
KEPEGAWAIAN

Tabel Jumlah Karyawan Berdasarkan Status Kepegawaian,
sebagai berikut:

(dalam satuan orang)

NUMBER OF EMPLOYEES BASED ON
EMPLOYMENT STATUS

Number of Employees Based on Employment Status in the
Parent Company, as follows:

(people)

R 2017
Description

Pegawai Organik 2.603 2.656
Organic Employees

Pegawai Non 6.489 6.335
Organik

Non Organic Employees

Jumlah | Total 9.092 8.991

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
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PROFIL DAN PENGEMBANGAN KOMPETENSI KARYAWAN
Employee Profile and Competency Development

JUMLAH KARYAWAN BERDASARKAN RENTANG
USIA

Tabel Jumlah Karyawan Berdasarkan Rentang Usia,
sebagai berikut:

(dalam satuan orang)

NUMBER OF EMPLOYEES BASED ON AGE GROUP

Number of Employees Based on Age Group in the Parent
Company, as follows:

(people)

Rentang Usia - - : -
>55 48 3 51 42 7 49
51<x <55 173 10 183 167 10 177
46 <x <51 427 33 460 370 31 401
36<x<46 m 7 782 7 61 832
26<x<36 761 3N 1.072 773 283 1.056
<26 43 12 55 89 52 141
Jumlah | Total 2163 440 2.603 2.212 444 2.656

JUMLAH KARYAWAN BERDASARKAN JENIS
KELAMIN

Tabel Jumlah Karyawan Berdasarkan Jenis Kelamin pada
Induk Perusahaan, sebagai berikut:

(dalam satuan orang)

NUMBER OF EMPLOYEES BASED ON GENDER

Number of Employees Based on Gender, as follows:

(people)

Uraian

Pria | Male 2163 2.212
Wanita | Female 440 444
Jumlah | Total 2.603 2.656

JUMLAH KARYAWAN BERDASARKAN MASA KERJA

Tabel Jumlah Karyawan Berdasarkan Masa Kerja pada Induk
Perusahaan, sebagai berikut:

(dalam satuan orang)

NUMBER OF EMPLOYEES BASED ON PERIOD OF
SERVICE

Number of Employees Based on Period of Service in the
Parent Company, as follows:

(people)

Masa Kerja
Period of Service Pria Wanita Pria Wanita
>35 17 2 19 30 9 39
30<x<35 12 3 15 24 3 27
25<x<30 183 189 170 2 172
20<x<25 408 30 438 361 26 387
15<x<20 223 24 247 293 27 320

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018
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Masa Kerja
Period of Service Pria Wanita Pria Wanita
10<x<15 252 52 304 197 4 238
5<x<10 566 247 813 518 206 724
<5 502 76 578 619 130 749
Jumlah | Total 2163 440 2.603 2.212 444 2.656

PENGEMBANGAN KOMPETENSI KARYAWAN
KEBIJAKAN

Dalam menjalankan pengembangan kompetensi karyawan,
IPC mengacu pada Surat Menteri BUMN No S-564/
MBU/08/2018 tanggal 31 Agustus 2018 perihal Aspirasi
Pemegang Saham/Pemilik Modal untuk Penyusunan Rencana
Kerja dan Anggaran Perusahaan Tahun 2019. Berdasarkan
Aspirasi Pemegang Saham tersebut, seluruh BUMN wajib
membangun Integrated Talent Management System (ITMS)
dan mengirimkan talenta perusahaan ke dalam talent pool
di Kementerian BUMN, yang terdiri dari minimal 20% dari
seluruh pejabat satu level di bawah Direksi dan kandidat
Calon Direksi minimal 3 (tiga) orang suksesor per posisi
Direksi. Anggaran untuk Program Pengembangan Human
Capital/SDM agar dialokasikan dalam RKAP minimal 5% dari
total biaya human capital/ SDM dalam 1 tahun.

Untuk mengimplementasikan Program Pengembangan
Karyawan yang terstruktur dan terencana, IPC merujuk
kepada Surat Keputusan Direksi PT Pelabuhan Indonesia
Il (Persero) Nomor: HK.568/30/12/7/PI.11-16 tanggal 30
Desember 2016 tentang Pengembangan Pekerja di
Lingkungan PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero). Surat
Keputusan Direksi tersebut, dirancang dengan tujuan
sebagai pedoman dalam rangka menyelenggarakan Program
Pengembangan Karyawan yang sejalan dengan Visi, Misi dan
Rencana Jangka Panjang Perusahaan. Seluruh karyawan
IPC memiliki kesempatan yang sama dalam pelaksanaan
pengembangan karyawan dalam level organisasi.

PENGEMBANGAN KOMPETENSI BERDASARKAN
LEVEL JABATAN

Tahun 2018 merupakan tahun dimana Perusahaan mulai
menjalankan kembali Program Pembelajaran yang
disesuaikan berdasarkan level jabatan yaitu Program
Kepemimpinan Korporat. Secara garis besar, Program
Kepemimpinan Korporat terbagi menjadi dua yaitu :

EMPLOYEE COMPETENCY DEVELOPMENT

POLICY

In carrying out employee competency development, IPC
refers to the SOE Ministry’s Letter No. S-564/MBU/08/2018
dated August 31, 2018 concerning Shareholders / Capital
Owners Aspirations for Preparation of the Company’s
Work Plan and Budget in 2019. Based on the Shareholders’
aspirations, all SOEs are required to build an Integrated Talent
Management System (ITMS) and send company talent to
the talent pool at the Ministry of SOEs, which should consist
of at least 20% of all officials one level below the Board of
Directors and candidates for a minimum of 3 successors per
Director’s position. The Human Capital / HR Development
Program budget as allocated in the RKAP should be at least
5% of the total human capital / HR costs in 1 year.

To implement a structured and planned Employee
Development Program, IPC refers to the of PT Pelabuhan
Indonesia Il (Persero) Board of Directors’ Decree
Number: HK.568/30/12/7/P1.11-16 dated December 30,
2016 concerning Worker Development in PT Pelabuhan
Indonesia Il (Persero). The Board of Directors’ Decree
was designed with the aim of guiding the Employee
Development Program in line with the Company’s Vision,
Mission and Long-Term Plan. All IPC employees receive
equal opportunities for employee development at the
organizational level.

COMPETENCY DEVELOPMENT BASED ON
POSITION LEVEL

2018 is the year in which the Company begins to re-run the
Learning Program that is adjusted based on the position
level, namely the Corporate Leadership Program. Broadly
speaking, the Corporate Leadership Program is divided
into two, namely:

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
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PROFIL DAN PENGEMBANGAN KOMPETENSI KARYAWAN
Employee Profile and Competency Development

Pengembangan Karir.

Program Pengembangan Karir adalah pelatihan atau
serangkaian pelatihan kepemimpinan yang diberikan
kepada Karyawan sesuai dengan zona jabatannya.

Program Persyaratan Karir.
Program Persyaratan Karir adalah serangkaian pelatihan

Career development.

Career Development Program is training or a series of
leadership training given to Employees in accordance
with their position zones.

Career Requirements Program.
Career Requirements Program is a series of leadership

kepemimpinan yang diberikan kepada Karyawan yang training given to employees who will rise in the

akan naik zona Karir. career zone.
Tabel Pengembangan Kompetensi Berdasarkan Level Jabatan Table of Competency Development Based on Position Level in
Tahun 2018 2018

Program Jumlah Peserta
Pelatihan

Jenis Pelatihan
Type of Training

Level Jabatan
Position Level

Tujuan Pelatihan

Training Purpose pirioEr oF

Training Program Participants

Batch1:52
Batch Il : 30

BOD-1 Persyaratan Karir  Executive 1. Memahami Corporate Value.
Career Engagement 2. Meningkatkan semangat kerja sama dalam

penyelesaian pekerjaan.
3. Meningkatkan kecakapan berkepedulian dalam
prespektif yang luas.
Meningkatkan Profesionalisme dengan prinsip 5K.
Understanding Corporate Values.
Increasing the spirit of cooperation in job completion.
Improving caring skills in a broad perspective.
Improving Professionalism following the 5K principle.

Requirement

LS INERES

BOD-1 Pengembangan  Executive Batch 1: 48
Karir Development
Career Program Il -

Development Managing the

Business

Mengajak para Direksi dan VP IPC untuk berpikir
secara global dengan tetap berkepribadian lokal.
Memahami pengembangan bisnis yang tetap
mengedepankan ketahanan nasional.

Memahami proses pemasaran IPO dan kiat

suksesnya.

Mampu berfikir kreatif sehingga dapat

menghasilkan inovasi-inovasi baru bagi

perusahaan.

1. Inviting IPC Directors and VPs to think globally while
maintaining a local personality.

2. Understanding business development that
continually promotes national security.

3. Understanding the IPO marketing process and
success tips Able to think creatively so as to produce
new innovations for the company.

4. Able to think creatively so as to produce new

innovations for the company.

BOD-1 Persyaratan Karir 1. Mengajak para Direksi dan VP IPC untuk berpikir
Career secara global dengan tetap berkepribadian lokal.
Requirement 2. Memahami pengembangan bisnis yang tetap
mengedepankan ketahanan nasional.
3. Memahami proses pemasaran IPO dan kiat
suksesnya.
4. Mampu berfikir kreatif sehingga dapat
menghasilkan inovasi-inovasi baru bagi
perusahaan.

> W N

Batch 1: 48

1. Inviting IPC Directors and VPs to think globally while
maintaining a local personality.

2. Understanding business development that
continually promotes national security.

3. Understanding the IPO marketing process and
success tips Able to think creatively so as to produce
new innovations for the company.

4. Able to think creatively so as to produce new
innovations for the company..

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018
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Position Level

Jenis Pelatihan
Type of Training

Program
Pelatihan
Training Program

PROFIL DAN PENGEMBANGAN KOMPETENSI KARYAWAN
Employee Profile and Competency Development

Jumlah Peserta
Number of
Participants

Tujuan Pelatihan
Training Purpose

BOD-1

Persyaratan Karir
Career
Requirement

Executive
Engagement
Direktur Anak
Perusahaan

Menciptakan leader yang cakap dalam Batch 1:30

mengembangkan timya.

. Menciptakan gaya kepemimpinan yang sesuai

untuk memimpin para milenials.

. Membekali para pemimpin dengan keterampilan

dan tools coaching.

. Menciptakan lingkungan kerja yang terbuka

dan kondusif, mendorong komunikasi menjadi
lebih efektif, membangun kepercayaan serta
meningkatkan hubungan kerja.

Creating competent team development leaders.

. Creating appropriate leadership styles to lead

milenials.

Equipping leaders with coaching skills and tools.
Creating an open & conducive work environment,
encouraging communication to be more effective,
building trust and improving work relations.

BOD-2

Pengembangan
Karir

Career
Development

MDP Managing
The Business

Memahami dan mengindetifikasi kesempatan Batch 1: 22

bisnis dari berbagai sudut pandang.

. Memahami proses bisnis dan berbagi faktor

pendukung serta faktor penghambat.

. Membuat strategi bisnis baru melalui pendekatan

inovasi dan membuat perencanaan strategi bisnis
hingga proses yang efektif.

Understanding and identifying business
opportunities in various fields.

Understanding business processes and sharing
supporting factors and inhibiting factors.

Creating a new business strategy through an
innovation approach and planning a business
strategy with an effective process.

BOD-2

Pengembangan
Karir

Career
Development

MDP

Interpersonal Skill

Mengidentifikasi dan mengetahui kebutuhan dan Batch 1:23

kesempatan untuk melakukan kerjasama.

. Menetapkan kemajuan dan pengembangan solusi

bersama.

. Menerapkan situasi yang saling menguntungkan

dalam menyelesaikan masalah.

. Memeriksa pemahaman mengenai tindakan

yang diusulkan dan mendapatkan kesepakatan
mengenai solusi.

. Melakukan koordinasi dengan Key Person

eksternal perusahaan dalam menjalankan bisnis
perusahaan.

. Menjalin hubungan kerja secara luas dalam meraih

peluang bisnis.
Identifying and knowing the needs and
opportunities for collaboration.

. Establishing progress and developing joint

solutions.

. Applying a situation that is mutually beneficial in

solving problems.

. Checking understanding of the proposed actions

and getying agreement on the solutions.

. Coordinating with the company's external Key

Persons when running the company's business.

. Establishing extensive working relationships in

achieving business opportunities.
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Profil Perusahaan

PROFIL DAN PENGEMBANGAN KOMPETENSI KARYAWAN

Employee Profile and Competency Development

Program
Pelatihan
Training Program

Jenis Pelatihan
Type of Training

Level Jabatan

Position Level

Tujuan Pelatihan
Training Purpose

Jumlah Peserta
Number of
Participants

BOD-2 Character
Building
Managerial
Development

Program

Pengembangan
Karir

Career
Development

Mampu mengoptimalkan sumber daya yang
dimiliki dan peluang yang ada.

. Meningkatkan kemampuan dalam menghadapi

hambatan dan tantangan yang dihadapi.

. Meningkatkan kemampuan dalam penggunaan

waktu yang efektif, pengambilan keputusan dan
sumber daya yang efisien.

. Meningkatkan efektifitas kerjasama dan

komunikasi antar unit di tingkat Kantor Pusat,
Cabang dan Anak Perusahaan.

Ability to optimize available resources and
opportunities.

Improving ability to face obstacles and challenges
faced.

Improving ability in effective use of time, efficient
decision making and resources.

Increasing the cooperation and communication
effectiveness between units at the Head Office,
Branch and Subsidiary levels.

Batch 1: 60

BOD-2 Executive
Development
Program

| - Leadership

(Coaching)

Pengembangan
Karir

Career
Development

Menciptakan leader yang cakap mengembangkan
timnya.

. Menciptakan gaya kepemimpinan yang sesuai

untuk memimpin para milenials.

. Membekali para pemimpin dengan keterampilan

dan tools coaching.

. Menciptakan lingkungan kerja yang terbuka

dan kondusif, mendorong komunikasi menjadi
lebih efektif, membangun kepercayaan serta
meningkatkan hubungan kerja.

Creating competent team development leaders.

. Creating appropriate leadership styles to lead

milenials.

Equipping leaders with coaching skills and tools.
Creating an open & conducive work environment,
encouraging communication to be more effective,
building trust and improving work relations.

Batch 1:13
Batch Il : 15

BOD-3 Character

Building ODP

Persyaratan Karir
Career
Requirement

Mampu mengoptimalkan sumber daya yang
dimiliki dan peluang yang ada.

. Meningkatkan kemampuan dalam menghadapi

hambatan dan tantangan yang dihadapi.

. Meningkatkan kemampuan dalam penggunaan

waktu yang efektif, pengambilan keputusan dan
sumber daya yang efisien.

. Meningkatkan efektifitas kerjasama dan

komunikasi antar unit di tingkat Kantor Pusat,
Cabang dan Anak Perusahaan.

Ability to optimize available resources and
opportunities.

Improving ability to face obstacles and challenges
faced.

Improving ability in effective use of time, efficient
decision making and resources.

Increasing the cooperation and communication
effectiveness between units at the Head Office,
Branch and Subsidiary levels.

Batch 1: 60
Batch 1l : 110
Batch 1ll : 60
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Company Profile

Program
Pelatihan
Training Program

Jenis Pelatihan
Type of Training

Level Jabatan

Position Level

PROFIL DAN PENGEMBANGAN KOMPETENSI KARYAWAN
Employee Profile and Competency Development

Jumlah Peserta
Number of
Participants

Tujuan Pelatihan
Training Purpose

BOD-3 Persyaratan Karir  ODP Managing
Career Business

Requirement

Batch | : 26
Batch Il : 25
Batch Il : 30

Memahami prinsip-prinsip bisnis model dalam
memperbaharui strategi perusahaan untuk
menghadapi persaingan dan situasi bisnis yang
berubah-ubah.

. Memahami dan mengidentifikasi kesempatan

bisnis dari berbagai sudut pandang.

. Mempelajari proses bisnis dan berbagai faktor

pendukung serta faktor penghambat.

. Membuat strategi bisnis baru melalui pendekatan

inovasi.

. Membuat perencanaan strategi bisnis hingga

proses eksekusi yang efektif.

Understanding the business model principles
in renewing the company’s strategy to deal with
competition and changing business situations.
Understanding and identifying business
opportunities from various perspectives.
Studying business processes and various supporting
factors and inhibiting factors.

Creating a new business strategy through an
innovation approach.

Planning business strategies using an effective
execution process.

BOD-3 Persyaratan Karir  ODP
Career Interpersonal Skill
Requirement (Building Business

Partnership)

Mengidentifikasi dan mengetahui kebutuhan dan Batch|1: 23

kesempatan untuk melakukan kerjasama.

. Menetapkan kemajuan dan pengembangan solusi

bersama.

. Menerapkan situasi yang saling menguntungkan

dalam menyelesaikan masalah.

. Melakukan koordinasi dengan Key Person

eksternal perusahaan dalam menjalankan bisnis
perusahaan.

. Menjalin hubungan kerja secara luas dalam meraih

peluang bisnis.

Identifying and knowing the needs and opportunities
for collaboration.

Establishing progress and developing joint solutions.

. Applying a situation that is mutually beneficial in

solving problems.

iCoordinating with the company’s external Key
Persons when running the company’s business.
Establishing extensive working relationships in
achieving business opportunities.
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Profil Perusahaan

PROFIL DAN PENGEMBANGAN KOMPETENSI KARYAWAN
Employee Profile and Competency Development

Program
Pelatihan
Training Program

Jenis Pelatihan
Type of Training

Level Jabatan

Position Level

Jumlah Peserta
Number of
Participants

Tujuan Pelatihan
Training Purpose

BOD-3 Persyaratan Karir
Career

Requirement

Managerial
Development
Program 1 Batch 1
(Series Coaching)

. Menciptakan gaya kepemimpinan yang sesuai

Batch1:20

Batch 1l : 20
Batch Il : 20
Batch IV : 19

Menciptakan leader yang cakap mengembangkan
timnya.

untuk memimpin para milenials.

. Membekali para pemimpin dengan keterampilan

dan tools coaching.

. Menciptakan lingkungan kerja yang terbuka

& kondusif, mendorong komunikasi menjadi
lebih efektif, membangun kepercayaan serta
meningkatkan hubungan kerja.

Creating competent team development leaders.

. Creating appropriate leadership styles to lead

milenials.

Equipping leaders with coaching skills and tools.
Creating an open & conducive work environment,
encouraging communication to be more effective,
building trust and improving work relations.

BOD-3 ODP Program

Personal Aspect

Persyaratan Karir
Career
Requirement

. Memahami proses kreativitas dan potensi bakat

Batch 1:13
Batch Il : 43
Batch 1l : 23
Batch IV : 22

Meningkatkan etos kerja, kepercayaan diri,
akuntabilitas, responsibilitas, mental positif,
antusias dan bahagia untuk melayani perusahaan.

yang dimiliki.

. Meningkatkan kepercayaan diri untuk

menyelesaikan tugas.
Creating competent team development leaders.

. Creating appropriate leadership styles to lead

milenials.

Equipping leaders with coaching skills and tools.
Creating an open & conducive work environment,
encouraging communication to be more effective,
building trust and improving work relations.

BOD-4 Character

Building ODP

Persyaratan Karir
Career
Requirement

Meningkatkan kemampuan dalam Batch1: 60
mengoptimalkan Sumber Daya yang dimiliki dan

peluang yang ada.

. Meningkatkan kemampuan dalam menghadapi

hambatan dan tantangan yang dihadapi.

. Meningkatkan kemampuan dan penggunaan

waktu yang efektif, pengambilan keputusan dan
Sumber Daya yang efisien.

. Meningkatkan efektivitas kerjasama dan

komunikasi antar Unit ditingkat Kantor Pusat,
Cabang dan Anak Perusahaan.

Improve work ethics, self-confidence, accountability,
responsibility, mental positive, enthusiastic and
happy to serve the company.

Understanding the process of creativity and potential
talent possessed.

Improving ability in effective use of time, efficient
decision making and resources.

Increasing the cooperation and communication
effectiveness between units at the Head Office,
Branch and Subsidiary levels.
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PROFIL DAN PENGEMBANGAN KOMPETENSI KARYAWAN
Employee Profile and Competency Development

Level Jabatan Jenis Pelatihan Prog'ram Tujuan Pelatihan Ml Pgserta
Position Level Type of Training _P_elat|h4an. Training Purpose N“”_”?G’ o
Training Program Participants
BOD-4 Persyaratan Karir  Officer 1. Menciptakan leader yang cakap dalam Batch |: 28
Career Development mengembangkan anak buah nya. Batch Il : 28
Requirement Program 1(Series 2. Menciptakan gaya kepemimpinan yang sesuai
Coaching) untuk memimpin para milenials.

3. Membekali para pemimpin dengan keterampilan
dan tools coaching.

4. Menciptakan lingkungan kerja yang terbuka
& kondusif, mendorong komunikasi menjadi
lebih efektif, membangun kepercayaan serta
memingkatkan hubungan kerja.

1. Improving ability to optimize available resources and
opportunities.

2. Improving ability to face obstacles and challenges
faced.

3. Improving ability in effective use of time, efficient
decision making and resources.

4. Increasing the cooperation and communication
effectiveness between units at the Head Office,
Branch and Subsidiary levels.

BIAYA PENGEMBANGAN KOMPETENSI COMPETENCE DEVELOPMENT COSTS

Secara keseluruhan realisasi anggaran pelatihan tahun 2018 Overall the realization of training budget for 2018 is as follows:
adalah sebagai berikut:

Biaya Pengembangan Kompetensi (dalam Rp) Pertumbuhan
Competency Development Cost (in Rp) Growth

2017 dalam mata uang dalam persen
in currency in percentage

24.843.949.074 19.750.906.337 5.093.042.737 25,78

Adapun realisasi biaya untuk Program Pengembangan The cost realization for the Competency Development
Kompetensi Berdasarkan Level Jabatan adalah sebesar Program Based on Position Level is Rp6,907,020,000.
Rp6.907.020.000.

Jabatan Program Pelatihan Biaya
Position Training Program Cost

BOD-1 Executive Engangement 755.820.000
BOD-1 Executive Development Program lI-Managing the Business 127.500.00
BOD-1 Executive Engagement Direktur Anak Perusahaan 360.000.000

Total 1.243.320.000
BOD-2 Executive Development Program I-Leadership (Coaching) 279.000.000
BOD-2 MDP Managing The Business 310.000.000
BOD-2 MDP Interpersonal Skill 74.800.000
BOD-2 Character Building Managerial Development Program 612.000.000
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Jabatan Program Pelatihan Biaya
Position Training Program Cost

Total 1.275.800.000
BOD-3 Character Building ODP 1.513.000.000
BOD-3 ODP Managing Business 456.000.000
BOD-3 ODP Interpersonal Skill (Building Business Partnership) 73.600.000
BOD-3 ODP Program Personal Aspect 418.300.000
BOD-3 Managerial Development Program Leadership Series Coaching 725.400.000
JUMLAH 3.186.300.000
TOTAL
BOD-4 Chacter Building ODP 720.000.000
BOD-4 Officer Development Program Leadership Series Coaching 481.6000.000
JUMLAH 1.201.600.000
TOTAL
JUMLAH Rp6.907.020.000
TOTAL

EVALUASI PELAKSANAAN PENGEMBANGAN
KOMPETENSI

Divisi Pembelajaran SDM bekerjasama dengan PT PMLI
melakukan evaluasi setelah pelaksanaan pelatihan baik
terhadap pelatihan (evaluasi tingkat 1) maupun hasil
pembelajaran terhadap peserta (evaluasi tingkat 2).
Hal tersebut bertujuan untuk meningkatkan kualitas
penyelenggaraan dari hasil pengukuran reaksi peserta
terhadap pelatihan. Selain itu, evaluasi tingkat 2 dilakukan
agar mengetahui hasil pembelajaran peserta setelah
mengikuti program tersebut.

Tabel Kategori penilaian

COMPETENCY DEVELOPMENT EVALUATION

The HR Learning Division collaborated with PT PMLI to
evaluate the training for both training (level 1 evaluation)
and learning outcomes for participants (level 2 evaluation).
Its aim was to improve the quality of implementation based
on the participants' reactions to training. In addition, a level
2 evaluation was conducted to find out the participants’
learning outcome after participating in the program.

Table Evaluation Category

NO HASIL EVALUASI KATEGORI
EVALUATION RESULT CATEGORY

1 o - 20 POOR

2 21 - 40 BAD

3 4 - 60 AVERAGE
4 61 - 80 GOOD

5 81 - 100 EXCELLENT

Pada evaluasi tingkat 1 yaitu penilaian terkait reaksi peserta
terhadap pelatihan inhouse selama Tahun 2018 mendapatkan
rata-rata nilai 84,7 dari skala 0-100 atau dikategorikan
Excellent. Adapun untuk evaluasi pengembangan kompetensi
adalah sebagai berikut :

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

The level 1 participants’ reaction to in-house training
evaluation during 2018 received an average score of 87 from
a 0-100 scale, or Excellent. The evaluation of competency
development is as follows:
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Level Peserta
Participant Level

Program Pelatihan

Training Program

PROFIL DAN PENGEMBANGAN KOMPETENSI KARYAWAN
Employee Profile and Competency Development

Evaluasi Pelatihan Tingkat 1
Training Evaluation

Level 1
BOD-1 Executive Engagement 87,2
BOD-1 Executive Development Program Il - Managing the Business 90
BOD-1 Executive Engagement Direktur Anak Perusahaan 84,4

Average

BOD-2 MDP Managing The Business 70
BOD-2 MDP Interpersonal Skill 82
BOD-2 Character Building Managerial Development Program 72
BOD-2 Executive Development Program | - Leadership (Coaching) Batch 1=873
Batch 2 =85

Rata-Rata 79.26
Average .

BOD-3 Character Building ODP Batch1=79,4
Batch 2 =79,4
Batch 3=79,4
BOD-3 ODP Managing Business Batch 1=877
Batch 2 =86
Batch 3 =877
BOD-3 ODP Interpersonal Skill (Building Business Partnership) 81
BOD-3 ODP Program Personal Aspect Batch 1=88,3
Batch 2 =86,7
BOD-3 Managerial Development Program Leadership Series Batch 1=93
Coaching Batch 2 =86
Batch 3=89,3
Batch 4 = 68

Rata-Rata
Average

BOD-4 Character Building OpDP 78,5
BOD-4 Officer Development Program Leadership Series Coaching Batch 1= 95,4
Batch 2=92,4
Rata-Rata 887
Average

RENCANA PENGEMBANGAN KOMPETENSI TAHUN
2019

Pada tahun 2019, Perusahaan mengalokasi anggaran sebesar
Rp75 miliar untuk Program Pengembangan Karyawan.
Rencana Program Pembelajaran yang akan dilaksanakan
pada tahun 2019 sebagai berikut:

COMPETENCY DEVELOPMENT PLAN FOR 2019

In 2019, the Company allocated a budget of Rp75 billion for
the Employee Development Program. The Learning Program
Plan will be implemented in 2019 as follows:
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Program Pembelajaran
Learning Program

Jumlah Peserta
Number of
Participants

Jumlah Program
Number of Programs

Pendidikan
Education

1 Pendidikan Dalam Negeri
Domestic Education

1 7

2. Pendidikan Luar Negeri
Foreign Education

1 1

Pelatihan
Training

1 Dasar Korporat 1 124
Corporate Basic
2 Wajib Korporat 9 227
Corporate Obligation
3 Kepemimpinan Korporat
Corporate Leadership
a. Pengembangan Karir 8 3N
Career Development
b.  Persyaratan Karir 47 1.364
Career Requirements
4 Lintas Akademi 19 308
Cross Academy
5 Wajib & Keahlian Sekolah 197 2.407

Mandatory & School Skills

Magang
Internship

1 Sisterport 1 12
Sisterport
2.  Talent Exchange BUMN 1 18
Talent Exchange BUMN
3. Fellowship 1 5
Jumlah | Total 286 4784

Rencana Program Pembelajaran tersebut meliputi:

1. Program Pendidikan.
Ditujukan bagi karyawan yang masih melanjutkan
pendidikannya sampai dengan tahun 2019.

2. Program Pelatihan

Fokus program pelatihan dan/atau serangkaian pelatihan
bagi Karyawan dengan merujuk kepada Kompetensi
Kementerian Badan Usaha Milik Negara (BUMN) sehingga
diharapkan Karyawan Perusahaan dapat menjadi talent di
Perusahaan dan Kementerian BUMN. Selain itu, Perusahaan
juga akan berfokus pada pengembangan karyawan yang
dapat mendukung Proyek Strategis Nasional, Holding
Kemaritiman dan juga Proyek Investasi Perusahaan.

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

The Learning Program plan includes:

1.

Educational Program.
Aimed at employees who are still continuing their
education in 2019.

Training Program

The training program focus for 2019 is the Corporate
Leadership Program, namely to provide training and / or
a series of training for Employees with reference to the
Ministry of State-Owned Enterprises (SOEs) Competencies,
so that Company Employees are expected to become talent
for the Company and the Ministry of SOEs. In addition,
the Company will also focus on developing employees to
support the National Strategic Project, Maritime Holding
and also the Corporate Investment Project.
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3. Magang Karyawan

Melalui kerjasama dengan sisterport, Perseroan
akan kembali mengirimkan Karyawan terpilih untuk
melaksanakan magang. Tidak hanya itu, Perseroan juga
akan menijalin kerjasama dengan Pelabuhan yang dapat
mendukung implementasi Proyek Strategis Nasional
seperti otomatisasi Pelabuhan dan pengembangan
pelabuhan Kijing. Perusahaan juga berpartisipasi dalam
program magang yang diinisiasi oleh Kementerian
BUMN melalui program talent exchange dimana
karyawan dapat magang di Perusahaan BUMN lainnya
dengan topik tertentu yang difasilitasi oleh Perusahaan
BUMN tersebut. Diharapkan melalui program magang
yang direncanakan, Karyawan dapat mempelajari
dan memperoleh pengalaman langsung sehingga
memperoleh pengetahuan yang lebih komprehensif
dan dapat diimplementasikan di Perusahaan.

PERNYATAAN TENTANG KESETARAAN

IPC memiliki konsep kesetaraan untuk pekerjanya yang
ditunjukkan dalam SK Direksi PT Pelabuhan Indonesia
Il (Persero), dimana pekerja adalah seluruh pekerja
IPC, tanpa dibedakan berdasarkan SARA dan gender.
Pengembangan karier maupun pelatihan di IPC juga tidak
dibedakan berdasarkan SARA dan gender. Pengembangan
karir telah diatur dalam SK Pengembangan SDM dan Pola
Karir. Untuk Pengembangan SDM, syarat pengembangan
pekerja didasarkan pada hasil performance dan assessment.
Sedangkan untuk karir pekerja didasarkan pada hasil
performansi, talenta, dan juga minat dari pekerja.

Untuk informasi lebih lengkap terkait Pembahasan Sumber
Daya Manusia dapat dilihat dalam Bab Fungsi Pendukung Bisnis
bagian Sumber Daya Manusia dalam Laporan Tahunan ini.

PROFIL DAN PENGEMBANGAN KOMPETENSI KARYAWAN
Employee Profile and Competency Development

3. Employee Internship

In cooperation with sisterport, the Company will send
selected Employees to carry out internships. Not only
that, the Company will also collaborate with the Ports
to support the National Strategic Projects, including
Port automation and development of the Kijing port.
The company will also participate in an apprenticeship
program initiated by the Ministry of SOEs through a
talent exchange program where employees can intern
in other SOE companies for specific topics facilitated
by the SOE Company. It is expected that through the
planned internship program, employees can learn
and obtain direct experience so that they can gain a
more comprehensive knowledge that can be used in
the Company.

STATEMENT OF EQUALITY

IPC has the concept of equality for its workers which is shown in
the Decree of the Board of Directors of PT Pelabuhan Indonesia Il
(Persero), where workers are all IPC workers, without differentiation
based on SARA and gender. Career development and training
in IPC are also not differentiated based on SARA and gender.
Career development has been regulated in the Decree on HR
Development and Career Patterns. For HR Development, workers'
development requirements are based on results of performance
and assessment. As for the career of workers based on the results
of performance, talent, and also the interests of workers.

For more complete information related to the Discussion of Human
Resources can be seen in the Business Supporting Review section
of the Human Resources section in this Annual Report.
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KOMPOSISI PEMEGANG SAHAM

Shareholder Composition

Jumlah Saham Ditempatkan
dan Disetor Penuh
Number of issued and fully
paid shares

Pemegang Saham

Shareholders

Kepemilikan
Saham
Nlelgclple)lellgle]

Pemerintah Republik 1.444.029 lembar
Indonesia
Government of the

Republic of Indonesia

1,444,029 shares

100,00%

1.444.029.000.000.

1,444,029,000,000.

Bahwa Negara Republik Indonesia yang diwakili oleh
Menteri Badan Usaha Milik Negara Republik Indonesia
merupakan satu-satunya pemilik dan Pemegang Saham
tunggal yang berhak atas 1.444.029 lembar saham dengan
nilai nominal sebesar Rp1.000.000,00 atau seluruhnya
sebesar Rp1.444.029.000.000,00 dalam perseroan tersebut
yang merupakan keseluruhan saham yang dikeluarkan dan
ditempatkan serta disetor penuh dalam Perseroan hingga saat ini.

KOMPOSISI 20 PEMEGANG SAHAM TERBESAR

Sampai dengan 31 Desember 2018, IPC merupakan Badan
Usaha Milik Negara yang sahamnya 100% dimiliki oleh
Negara Repulik Indonesia. Dengan demikian, tidak terdapat
informasi mengenai komposisi 20 (dua puluh) pemegang
saham terbesar.

KOMPOSISI PEMEGANG SAHAM 5% ATAU LEBIH

Sampai dengan 31 Desember 2018, IPC merupakan Badan
Usaha Milik Negara yang sahamnya 100% dimiliki oleh
Negara Repulik Indonesia. Informasi mengenai komposisi
pemegang saham 5% atau lebih perusahaan telah dijelaskan
pada uraian komposisi pemegang saham.

KELOMPOK PEMEGANG SAHAM MASYARAKAT KURANG
DARI 5%

Sampai dengan 31 Desember 2018, IPC merupakan Badan
Usaha Milik Negara yang sahamnya 100% dimiliki oleh
Negara Repulik Indonesia. Informasi mengenai komposisi
pemegang saham 5% atau lebih perusahaan telah dijelaskan
pada uraian komposisi pemegang saham.

KEPEMILIKAN SAHAM DEWAN KOMISARIS DAN DIREKSI

Direksi maupun Dewan Komisaris IPC tidak mempunyai
kepemilikan saham atas IPC. Kepemilikan saham seluruhnya
dimiliki oleh Pemerintah Republik Indonesia 100%. Dengan
demikian, IPC tidak menyajikan menyajikan rincian anggota
Direksi atau Dewan Komisaris yang memiliki saham langsung
maupun tidak langsung.

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

The Republic of Indonesia represented by the Minister
of State-Owned Enterprises is the only owner and sole
shareholder entitled to 1,444,029 shares with a nominal
value of Rp1,000,000.00, or Rp1,444,029,000,000 in the
company, which constitutes the total shares issued and
placed and fully paid in the company to date.

20 LARGEST SHAREHOLDERS COMPOSITION

As of December 31, 2018, IPC is a State-Owned Enterprise
whose shares are 100% owned by the Republic of Indonesia
Government. Thus, there is no information to give regarding
the 20 (twelve) largest shareholders composition.

SHAREHOLDERS WITH 5% OR MORE COMPOSITION

As of December 31, 2018, IPC is a State-Owned Enterprise
whose shares are 100% owned by the Republic of Indonesia
Government. Information regarding shareholders with 5% or
more composition has been explained above.

COMMUNITY GROUP SHAREHOLDERS WITH LESS
THAN 5%

As of December 31, 2018, IPC is a State-Owned Enterprise
whose shares are 100% owned by the Republic of Indonesia
Government. Information regarding community group
shareholders with 5% or more composition companies has
been explained above.

BOARD OF COMMISSIONERS AND BOARD OF
DIRECTORS SHARE OWNERSHIP

The IPC Board of Directors and Board of Commissioners do
not own shares in IPC. 100% of the shares are owned by the
Republic of Indonesia Government. As such, IPC does not
present information regarding Board of Directors or Board of
Commissioners members who own direct or indirect shares.
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DAFTAR ENTITAS ANAK DAN/
ATAU ENTITAS ASOSIASI

List Of Subsidiaries and / or Associated Entities

ENTITAS ANAK

Kegiatan / Bidang
Usaha
Activity Businesses

Kepemilikan
Saham
Stock
Ownership

SUBS

REL ]

Pe

\Clelgeld
Establishment

IDIARIES

Status
Operasi
Operation
State

ndirian

Jumlah Aset
(dalam ribuan
Rupiah)
Asset
(in thousands
Rupiah)

Domisili
Location

KEPEMILIKAN LANGSUN
Direct Ownership

PT Pelabuhan Tanjung Terminal Multipurpose 99,00% 2013 Beroperasi 1.882.166.289 Jakarta
Priok (PT PTP) Petikemas dan Operating

Konvensional

Multipurpose Terminal

Container and

Conventional
PT Pengembang Pengembangan 99,00% 2012 Beroperasi 2159.484.557 Jakarta
Pelabuhan Indonesia Pelabuhan Operating
(PT PPI) Port Development
PT Multi Terminal Jasa Logistik 99,00% 2002 Beroperasi 898.058.263 Jakarta
Indonesia (PT MTI) Logistic Service Operating
PT Jasa Armada Penyedia Jasa 76,89% 2013 Beroperasi 1192.128.218 Jakarta
Indonesia Tbk Transportasi Laut Operating
(PT JAI Tbk) Sea Transportation

Service
PT Pengerukan Pengerukan Alur 99,90% 1991 Beroperasi 352.868.336 Jakarta
Indonesia (PT Rukindo) Dredging Grooves Operating
PT Rumah Sakit Rumah Sakit 99,88% 1999 Beroperasi 423.222.370 Jakarta
Pelabuhan (PT RSP) Hospital Operating
PT Indonesia Kendaraan  Terminal Kendaraan 77,38% 2012 Beroperasi 1.254.556.394 Jakarta
Terminal Tbk Vehicle terminal Operating
(PT IKT Tbk)
PT Integrasi Logistik Sistem Informasi 51,00% 2012 Beroperasi 179.025159 Jakarta
Cipta Solusi (PT ILCS) Information System Operating
PT Electronic Data Sistem Informasi 51,00% 1995 Beroperasi 138.970.919 Jakarta
Interchange Indonesia Information System Operating
(PT EDII)
PT Energi Pelabuhan Penyedia Energi 55,00% 2012 Beroperasi 164.452.796 Jakarta
Indonesia (PT EPI) Listrik Operating

Supplier of Electrical

Power
PT IPC Terminal Peti Terminal Petikemas 99,00% 2013 Beroperasi 1.221.341130 Jakarta
Kemas (PT IPC TPK) dan Konvensional Operating

Container Terminal

and Conventional
PT Jasa Peralatan Jasa Peralatan 99,00% 2012 Beroperasi 143.759.943 Jakarta
Pelabuhan Indonesia Pelabuhan Operating
(PT JPPI) Port Equipment Services
PT Pendidikan Maritim Jasa Pelatihan dan 99,99% 2013 Beroperasi 50.067.630 Bogor
dan Logistik Indonesia Pendidikan Maritim Operating
(PT PMLI) dan Logistik

Training Services and

Maritime Education

and Logistics
PT Pelabuhan Indonesia  Investasi pasar modal 99,99% 2017 Beroperasi 1.428.675.682 Jakarta
Investama (PT PlI) dan Konsultan bisnis Operating

Capital market
investment and business
consultants
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Penjelasan singkat mengenai masing-masing Entitas Anak
diuraikan sebagai berikut:

PT PELABUHAN TANJUNG PRIOK (PT PTP)

PT Pelabuhan Tanjung Priok (PTP) didirikan berdasarkan
Akta No. 27 tanggal 10 Juli 2013 oleh Notaris N.M. Dipo
Nusantara Pua Upa, S.H., M.Kn. Akta pendirian tersebut
telah disahkan oleh Menteri Hukum dan Hak Asasi Manusia
Republik Indonesia No. AHU- 42024.AH.01.01.Tahun 2013
tanggal 01 Agustus 2013.

Berdasarkan perjanjian No. HK.566/20/13/PI/1-13 tanggal
27 Desember 2013, PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
(Pelindo Il) dan PTP mengadakan Perjanjian Serah Operasi
Fasilitas Pelabuhan dan Fasilitas Penunjang Pelabuhan serta
Penggunaan Lahan Pelabuhan berdasarkan Hak Pengelolaan
(HPL) Pelindo Il pada Cabang Tanjung Priok. Berdasarkan
perjanjian tersebut, Pelindo Il setuju untuk memberikan hak
kepada PT PTP untuk mengoperasikan fasilitas pelabuhan
dan fasilitas penunjang pelabuhan serta penggunaan lahan
pelabuhan yang merupakan aset milik Pelindo Il untuk
pelaksanaan kegiatan pelayanan jasa kepelabuhanan dan
jasa lainnya berdasarkan ketentuan-ketentuan dan syarat-
syarat sebagaimana diatur dalam perjanjian. Perjanjian
tersebut telah diperpanjang beberapa kali. Terakhir dengan
addendum Il No.KS.03/27/12/3/DI11/GM/C.Tpk-17 dan No.
HK.566/27/12/1/PTP-17 tanggal 27 Desember 2017 dimana
PTP dan Pelindo Il sepakat untuk menambah dan mengurangi
beberapa hal, diantaranya tidak lagi mengadakan kerjasama
serah operasi Hak Pengelolaan (HPL) milik Pelindo Il Cabang
Tanjung Priok.

Berdasarkan Akta Jual Beli Saham No. 30 tanggal 28
Desember 2018 dari Silfia, S.H., notaris pengganti dari Nur
Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H., MTI mengalihkan
serta menyerahkan seluruh saham miliknya yaitu sebanyak
250 saham yang ada dalam PTP kepada PIl dengan harga
pembelian sebesar Rp16.549.000.000.

Modal dasar PTP sebesar Rp100.000.000.000 terdiri dari

100.000 saham dengan nilai nominal Rp1.000.000 (nilai

penuh) per saham. Komposisi modal ditempatkan dan disetor

penuh sebagai berikut:

1. Perusahaan memiliki 99% atau sebanyak 24.750 saham
dengan nilai sebesar Rp24.750.000.000

2. Pl memiliki 1% atau sebanyak 250 saham dengan nilai
sebesar Rp250.000.000

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

A brief description of each of the Subsidiaries is described
as follows:

PT PELABUHAN TANJUNG PRIOK (PT PTP)

PT Tanjung Priok Port (PTP) is a subsidiary established on
June 10, 2013 through the Deed of Establishment no. 27
dated June 10, 2013 and the Ministry of Law and Human
Rights (Kemenkumham) Deed No.AHU-42024.AH.01.01 of
2013 dated August 01, 2013.

Based on agreement No. HK.566 / 20/13 / PI / 1113 dated
December 27, 2013, PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
(Pelindo Il) and PTP entered into an Agreement on Handover
of Port Facility Operations and Port Support Facilities and
Port Land Use based on Management Rights (HPL ) Pelindo
Il at Tanjung Priok Branch. Based on the agreement, Pelindo
Il agreed to grant PT PTP the right to operate port facilities
and port support facilities as well as port land use which
are assets owned by Pelindo Il for the implementation of
port services and other services based on the terms and
conditions as stipulated in agreement. The agreement has
been extended several times. Finally, with addendum ||
No.KS.03 / 27/12/3 / DI1/ GM / C.Tpk-17 and No. HK.566 /
27/12/1 / PTP-17 dated December 27, 2017 where PTP and
Pelindo Il agreed to add and reduce a number of things,
including no longer cooperating to submit management rights
operations (HPL) owned by Pelindo Il Tanjung Priok Branch.

Based on the Share Buy and Sell Certificate No. 30 dated
28 December 2018 from Silfia, S.H., substitute notary
from Nur Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H., MTI
transferred and surrendered all of its shares, namely as
many as 250 shares in PTP to PIl with a purchase price of
Rp16,549,000,000.

PTP's authorized capital of Rp100,000,000,000 consists of

100,000 shares with a nominal value of Rp1,000,000 (full

amount) per share. The composition of the issued and fully

paid capital is as follows:

1. The company has 99% or 24,750 shares with a value of
Rp24,750,000,000.

2. Pll has 1% or as many as 250 shares with a value of
Rp250,000,000
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Berdasarkan Surat Keputusan Direksi Pelindo Il tanggal 22
Desember 2017, sebagaimana telah diubah pada tanggal
18 Mei 2018, diatur mengenai zonasi bisnis PTP di cabang
pelabuhan Pelindo Il, termasuk kegiatan pengoperasian dan
pola kerjasama serta pembagiannya.

Pada tanggal 16 Juli 2018, PTP melakukan spin-off operasi
petikemasnya di pelabuhan Tanjung Priok kepada PT IPC
Terminal Petikemas (IPC TPK), pihak berelasi. Pada tanggal
01 September 2018, PTP melakukan kerjasama dengan
Pelindo Il cabang Banten terkait kegiatan pengoperasian dan
pengelolaan terminal non peti kemas. Saat ini, PTP bergerak
dalam bidang pelayanan jasa terminal petikemas, jasa
curah kering, curah cair, bunkering serta jasa pergudangan
dan lapangan.

Bidang usaha Perusahaan terkait kepelabuhanan sesuai

Undang-Undang NO. 17 tahun 2008 tentang Pelayaran, terdiri

dari 2 (dua) kelompok usaha yaitu:

1. Penyediaan dan pelayanan jasa kepelabuhanan, dan

2. Penyediaan dan pelayanan jasa terkait
dengan kepelabuhanan.

Sementara itu, untuk kelompok jasa kepelabuhanan meliputi
penyediaan dan pelayanan barang terdiri dari :

1. Pelayanan Barang

Merupakan pelayanan bongkar muat dari kapal ke

lapangan/gudang atau sebaliknya yakni antara lain:

a. Penyediaan dan/atau pelayanan jasa dermaga
untuk pelaksanaan kegiatan bongkar muat barang
dan petikemas;

b. Penyediaan dan/atau pelayanan jasa gudang dan
tempat penimbunan barang, alat bongkar muat, serta
peralatan pelabuhan; dan

c. Penyediaan dan/atau pelayanan jasa terminal
petikemas, curah cair, curah kering, dan Ro-Ro;

2. Pelayanan Lain-Lain
Meliputi pelayanan yang mendukung aktivitas
kepelabuhanan antara lain:
a. Penyewaan alat-alat pelabuhan; dan
b. Penyediaan dan/atau pelayanan jasa Stuffing.

KOMPOSISI PEMEGANG SAHAM
Shareholder Composition

Based on the Decree of the Board of Directors of Pelindo Il
dated December 22, 2017, as amended on May 18, 2018, it is
regulated regarding the PTP business zoning in the Pelindo
Il port branch, including operating activities and cooperation
patterns and their distribution.

On July 16, 2018, PTP spin-off its container operations at
Tanjung Priok port to PT IPC Container Terminal (IPC TPK),
a related party. On September 01, 2018, PTP cooperated
with the Banten branch of Pelindo Il regarding the operation
and management of non-container terminal services. At
present, PTP is engaged in container terminal services, dry
bulk services, liquid bulk, bunkering and warehousing and
field services.

The business fields related to ports according to Law
Number 17 of 2008 concerning Shipping, consists of 2 (two)
businesses, namely:

Provision and port services

Provision and services to support the port services.

Meanwhile, for port service groups, the provision and service
of goods consists of:

1. Goods Services
Is a loading and unloading service from the ship to the
field / warehouse or vice versa namely:
a. Provision and / or dock services for loading and
unloading activities of goods and containers;

b. Provision of and / or warehouse services and
stockpiling, loading and unloading equipment, and
port equipment; and

c. Provision and / or services for container terminals,
liquid bulk, dry bulk and Ro-Ro terminals;

2. Other Services
Includes services that support port activities:

a. Rental of port equipment; and
b. Provision of and / or stuffing services.

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
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Adapun visi dan Misi PT Pelabuhan Tanjung Priok yakni:

Adapun visi dan Misi PT Pelabuhan Tanjung Priok yakni:

Visi Perusahaan Misi Perusahaan
Company Vision Company Mission

Menjadi Operator Terminal Kelas Dunia yang Unggul dalam
Operasional dan Pelayanan.

To become a World-Class Terminal Operator that excels in
Operations and Services

Sebagai operator terminal yang memaksimalkan nilai tambah
bagi seluruh pemangku kepentingan (stakeholder) secara
berkesinambungan dalam rangka meningkatkan perekonomian
nasional. Dengan Penjelasan sebagai berikut :

1. Menyediakan, membangun dan mengoperasikan pelayanan
terminal dan logistik secara terintegrasi, berkualitas dan
andal untuk memenuhi kepuasan pelanggan dan mitra.
Menyelenggarakan tata kelola perusahaan yang transparan,
akuntabel, bertanggung jawab, berintegritas, dan adil;

2. Memaksimalkan nilai perusahaan bagi pemegang saham
dan meningkatkan kesehatan perusahaan secara profesional
dengan memenuhi aspek-aspek tata kelola perusahaan yang
baik;

3. Menciptakan lingkungan kerja yang nyaman bagi karyawan,
mewujudkan insan perusahaan yang fokus pada pelanggan,
berintegritas, bangga kepada perusahaan dan budayanya,
serta memberikan kesejahteraan dan kepuasan kepada
karyawan; dan

4. Menjamin kelancaran dan keamanan arus barang untuk
mewujudkan efisiensi biaya logistik dalam rangka memacu
pertumbuhan ekonomi nasional yang berdampak pada
peningkatan kesejahteraan masyarakat.

As a terminal operator that maximizes added value for all

stakeholders continuously in order to improve the national economy.

With explanation as follows:

1. Providing, building and operating terminal and logistics services
in an integrated, quality and reliable manner to meet customer
and partner satisfaction. Organizing corporate governance that
is transparent, accountable, responsible, integrity and fair.

2. Maximizing company value for shareholders and improving
the health of the company in a professional manner by fulfilling
aspects of good corporate governance.

3. Creating a comfortable work environment for employees,
creating company people who focus on customers, integrity,
pride in the company and culture, and provide welfare and
satisfaction to employees; and

4. Ensuring the smooth and safe flow of goods to realize logistical
cost efficiency to spur national economic growth that has an
impact on improving people's welfare

Berdasarkan Keputusan Para Pemegang Saham tanpa
melalui Rapat Umum Pemegang Saham PT PTP Nomor:
SK.03/30/8/1/PBI/UT/PL.II-18 dan Nomor: HK.476/30/8/1/MTI-
2018 tentang Penetapan Anggota—Anggota Direksi PTP,
serta Keputusan Para Pemegang Saham tanpa melalui Rapat
Umum Pemegang Saham PT PTP Nomor: SK.03/25/10/1/PBI/
UT/PLII-18 dan Nomor: HK.476/25/10/1/MTI-2018 tentang

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

Based on the PT PTP Shareholders without going through
General Meeting of Shareholders Decision Number:
SK.03/30/8/1/PBI/UT/PLII-18 and Number: HK.476/30/8/1/MTI-
2018 concerning Determination of PTP Board of Directors'
Members, and PT PTP Shareholders without going through
General Meeting of Shareholders Decisions Number:
SK.03/25/10/1/PBI/UT/PLII-18 and Number: HK.476/25/10/1/



2018 Performances

Management Report

Company Profile

Business Support Functions
Management Discussion and Analysis
Good Corporate Governance
Corporate Social Responsibility

Penetapan Perubahan Susunan Dewan Komisaris PT PTP,
sehingga susunan Dewan Komisaris dan Direksi PT PTP
adalah sebagai berikut:

KOMPOSISI PEMEGANG SAHAM
Shareholder Composition

MTI-2018 concerning Determination of Changes to the
PT PTP Board of Commissioners, the PT PTP Board of
Commissioners and Board of Directors composition is
as follows:

DEWAN KOMISARIS
BOARD OF COMMISSIONERS

Komisaris Utama
President Commissioner

Elvyn G. Masassya

Komisaris Independen
Independent Commissioner

Sabri Saiman

Komisaris
Commissioner

Bambang S. Ervan

Komisaris
Commissioner

Nugroho Indrio

Komisaris
Commissioner

Said Aqil Siradj

DIREKSI
BOARD OF DIRECTORS

Direktur Utama
President Director

Imanuddin

Direktur Operasi dan Teknik
Operations and Technical Director

Andi Isnovandiono

Direktur Keuangan dan SDM (PIt.)
Acting Finance and HR Director

Prastyo Wasis P.

Direktur Komersial dan Pengembangan Bisnis
Commercial and Business Development Director

Ari Henryanto

PT PENGEMBANG PELABUHAN INDONESIA (PT PPI)

PPI didirikan berdasarkan Akta No. 9 tanggal 05 November
2012 dari Yulianti Irawati, S.H., pengganti dari Notaris Nur
Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H., M.Kn. Akta
pendirian tersebut telah disahkan oleh Menteri Hukum dan
Hak Asasi Manusia Republik Indonesia melalui Keputusan No.
AHU-57925.AH.01.01 Tahun 2012 tanggal 13 November 2012.

Berdasarkan Akta No. 11 tanggal 13 September 2018 dari Nur
Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H., M.Kn., notaris di
Jakarta, Perusahaan melakukan peningkatan modal dasar
menjadi Rp900.000.000.000 dan modal ditempatkan
dan disetor penuh menjadi Rp225.000.000.000 yang
diambil bagian oleh IPC dan MTI masing-masing sebesar
Rp224.750.000.000 dan Rp250.000.000 Akta ini telah
memperoleh persetujuan dari Menteri Hukum dan Hak Asasi
Manusia Republik Indonesia melalui Keputusan No. AHU-
AH.01.03- 0230843 tanggal 9 Agustus 2018.

Berdasarkan Akta Jual Beli Saham No. 38 tanggal 28
Desember 2018 dari Silfia, S.H., notaris pengganti dari Nur
Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H., PT Multi Terminal

PT PENGEMBANG PELABUHAN INDONESIA (PT PPI)

PPl was established on November 05, 2012 based on Deed of
Establishment No. 9 dated November 5, 2012, and amended
by Deed of Establishment No.107 dated December 15, 2015,
and Ministry of Law and Human Rights (Kemenkumham)
Deed No. AHU-57925.A.H.01.01.2012 in 2012.

Based on Certificate No. 11 September 13, 2018 from Nur
Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, SH, M.Kn., notary
in Jakarta, the Company increased authorized capital to
Rp900,000,000,000 and issued and fully paid-up capital
to Rp225,000,000,000 which was taken part by IPC and
MTI amounting to Rp224,750,000,000 and Rp250,000,000
respectively. This deed has been approved by the Minister of
Law and Human Rights of the Republic of Indonesia through
Decree No. AHU-AH.01.03- 0230843 dated August 9, 2018.

Based on the Share Buy and Sell Certificate No. 38 dated
28 December 2018 from Silfia, S.H., a replacement notary
from Nur Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H., PT
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Indonesia mengalihkan serta menyerahkan seluruh saham
miliknya yaitu sebanyak 25.000 saham yang ada dalam PPI
kepada Pll dengan harga pembelian sebesar Rp342.000.000
Modal dasar PPl sebesar Rp100.000.000.000 terdiri dari
10.000.000 saham dengan nilai nominal Rp10.000 (nilai
penuh) per saham. Komposisi modal ditempatkan dan disetor
penuh sebagai berikut:

1. Perusahaan memiliki 99% atau sebanyak 2.475.000
saham dengan nilai sebesar Rp24.750.000.000

2. PIl memiliki 1% atau sebanyak 25.000 saham dengan
nilai sebesar Rp250.000.000

Saatini, PPl bergerak dalam bidang pengembangan pelabuhan.
Adapun visi dan Misi PT Pengembang Pelabuhan
Indonesia yakni:

Multi Terminal Indonesia transferred and handed over all of
its shares, namely as many as 25,000 shares in the PPI to
Pll with a purchase price of Rp342,000,000. PPI authorized
capital of Rp100,000,000,000 consists of 10,000,000 shares
with a nominal value of Rp10,000 (full amount) per share.
The composition of issued and paid-up capital full as follows:

1. The company has 99% or as many as 2,475,000 shares
with a value of Rp24,750,000,000

2. Pll has 1% or as many as 25,000 shares with a value of
Rp250,000,000

At present, PPl is engaged in port development. The vision
and mission of PT Pelabuhan Indonesia is:

Visi Perusahaan Misi Perusahaan
Company Vision Company Mission

Menjadi perusahaan Indonesia terkemuka, memberikan

solusi terpadu untuk setiap aspek di bidang Infrastruktur
Kepelabuhanan, antara lain: terminal, dermaga, lapangan
penumpukan, pergudangan dan fasilitas lainnya. Pengembangan
kepelabuhanan, yang antara lain: sistem informasi, sistem
pengelolaan, rekonfigurasi dan sistem lainnya.

To become the leading Indonesian company, that provides
integrated solutions for every aspect in the areaofPortInfrastructure
,including:terminals,docks, stacking fields, warehousing, and other
facilities. Development of ports, among others: information systems,
management systems, reconfiguration, and other systems.

1. Menjadi perusahaan pengembangan infrastruktur
kepelabuhanan tingkat dunia.

2. Menjadi perusahaan terbesar dalam bidang pengembangan
infrastruktur kepelabuhanan.

3. Memberikan nilai tinggi dan berkelanjutan bagi setiap
pemangku kepentingan dan memberikan kepuasan terhadap
pelanggan.

4. Memberikan keuntungan bagi pemegang saham dan
Memberikan kontribusi bagi pembangunan di Indonesia.

1. Become a world-class port infrastructure development company.

2. Become the largest company in the field of port infrastructure
development.

3. Provide high value and sustainability for each stakeholder &
deliver customer satisfaction.

4. Provide benefits to shareholders & contribute to the
development of Indonesia.

Berdasarkan Akta Pernyataan Keputusan Para Pemegang
Saham PT PPI No. 25 tanggal 26 September 2018, yang
dibuat di hadapan Silfia, S.H.,Notaris pengganti dari Nur
Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H., M.Kn., dan
Akta Pernyataan Keputusan Para Pemegang Saham PT PPI
No. 14 tanggal 26 Juni 2018, yang dibuat di hadapan Nur
Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H., M.Kn., Notaris
di Jakarta. Susunan Dewan Komisaris dan Direksi PT PPI
adalah sebagai berikut:
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Based on PT PPI Shareholders Decision Deed No. 25 dated
September 26, 2018, made before Silfia, S.H., a replacement
Notary for Nur Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H.,
M.Kn., Notary in Jakarta, and the PT PPl Shareholders
Decision Deed No. 14 dated June 26, 2018, made before
Nur Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H., M.Kn., Notary
in Jakarta. The PT PPI Board of Commissioners and Board
of Directors composition is as follows:
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KOMPOSISI PEMEGANG SAHAM
Shareholder Composition

DEWAN KOMISARIS
BOARD OF COMMISSIONERS

Komisaris Utama
President Commissioner

Riry Syeried Jetta

Komisaris
Commissioner

Apep Fajar Kurniawan

Komisaris
Commissioner

Irsal Yunus

Komisaris
Commissioner

Dachamer Munthe

Komisaris
Commissioner

Lukita Dinarsyah Tuwo

DIREKSI

BOARD OF DIRECTORS

Direktur Utama
President Director

Arif Suhartono

Direktur Teknik (PIt.)
Acting Technical Director

Wahyu Hardiyanto

Direktur Komersial dan Pengembangan Bisnis
Commercial and Business Development Director

Kiki Mohammad Hikmat

Direktur Keuangan dan SDM
Finance and HR Director

Henri Panggabean

PT MULTI TERMINAL INDONESIA (PT MTI)

MTI didirikan berdasarkan Akta Notaris Herdimansyah
Chaidirsyah, SH., No. 15 tanggal 15 Februari 2002. Akta
pendirian tersebut telah disahkan oleh Menteri Kehakiman
dan Hak Asasi Manusia Republik Indonesia dengan Surat
Keputusan No. C-06123 HT.01.01.TH.2002 tanggal 11
April 2002.

Modal dasar MTI sebesar Rp28.500.000.000 terdiri dari
57.000.000 saham dengan nilai nominal Rp500 (nilai penuh)
per saham. Total modal ditempatkan dan disetor penuh
sebanyak 34.629.439 saham atau sebesar Rp17.314.719.000
Komposisi modal yang telah ditempatkan dan disetor
penuh adalah:

1. Perusahaan memiliki sebesar 99% atau sebanyak
34.283.150 saham dengan nilai nominal Rp17141.575.000
Koperasi Pegawai Maritim memiliki 1% atau sebanyak
346.289 saham dengan nilai nominal Rp173.144.000

N

Saat ini, MTI bergerak dalam bidang jasa logistik.

PT MULTI TERMINAL INDONESIA (PT MTI)

MTI was established on February 15, 2002 based on deed No.
15 dated 15 February 2002 made by Notary Herdimansyah
Chaidirsyah, SH., in Jakarta. The deed obtained legal status
based on the Ministry of Law and Human Rights Decree No.
C-06123.HT.01.01.TH.2002 dated April 11, 2002.

MTI's authorized capital of Rp28,500,000,000 consists

of 57,000,000 shares with a nominal value of Rp500 (full

amount) per share. The total issued and fully paid capital is

34,629,439 shares or equal to Rp17,314,719,000

The composition of the capital that has been placed and

fully paid is:

1. The company has 99% or 34,283,150 shares with a
nominal value of Rp17141,575,000

2. The Maritime Employee Cooperative has 1% or as many
as 346,289 shares with a nominal value of Rp173,144,000

At present, MTl is engaged in logistics services.

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)



Performa 2018

Laporan Manajemen

Profil Perusahaan

Fungsi Penunjang Bisnis

Analisis dan Pembahasan Manajemen
Tata Kelola Perusahaan

Tanggung Jawab Sosial Perusahaan

KOMPOSISI PEMEGANG SAHAM
Shareholder Composition

Adapun visi dan Misi PT Multi Terminal Indonesia yakni:

The vision and mission of PT Multi Terminal Indonesia are:

Visi Perusahaan Misi Perusahaan
Company Vision Company Mission

Menjadi perusahaan logistik nasional yang terpercaya
To become a trusted national logistics company

1. Mewujudkan misi shareholder dalam menurunkan biaya
logistik nasional.

2. Memberikan nilai tambah bagi pelanggan dengan harga yang
kompetitif serta pelayanan yang lebih cepat dan lebih aman.

3. Menjadi tempat bekerja yang nyaman bagi seluruh Pekerja
Perusahaan.

1. Realize the shareholders’ vision in reducing the national logistics
costs.

2. Provide added value for the customers with competitive price
and faster and more secure services.

3. Become a favorable workplace for all the Company’s
Employees.

Berdasarkan Akta Nomor 19 tanggal 20 September 2018,
susunan Dewan Komisaris dan Direksi PT MTI sebagai berikut:

Based on Deed Number 19 dated September 20, 2018 the
composition of the Board of Commissioners and Directors
of PT MTl is as follows

DEWAN KOMISARIS
BOARD OF COMMISSIONERS

Komisaris Utama
President Commissioner

Saptono R. Irianto

Komisaris
Commissioner

Toto Dirgantoro

Komisaris
Commissioner

Buyung Lalana

Komisaris
Commissioner

Ricky Handersend

DIREKSI

BOARD OF DIRECTORS

Direktur Utama (PIt.)
Acting President Director

Agus Hendrianto

Direktur Keuangan dan SDM
Finance and HR Director

Miftahul Huda

Direktur Operasi (PIt.) Suparjo
Acting Operations Director
Direktur Komersial dan Pengembangan Bisnis Andi Hamdani

Commercial and Business Development Director

PT JASA ARMADA INDONESIA TBK (PT JAI TBK)

JAI didirikan berdasarkan Akta No. 24 tanggal 10 Juli 2013
dari Notaris Nur Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H.,
M.Kn. Akta pendirian tersebut telah disahkan oleh Menteri
Hukum dan Hak Asasi Manusia Republik Indonesia No. AHU-
47228.AH.01.01.Tahun 2013 tanggal 09 September 2013.
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PT JASA ARMADA INDONESIA TBK (PT JAI TBK)

JAl was established based on Certificate No. 24 dated July 10,
2013 from Notary Nur Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa,
S.H., M.Kn. The certificate of establishment was approved
by the Minister of Law and Human Rights of the Republic
of Indonesia No. AHU-47228.AH.01.01.Tahun 2013 dated
September 09, 2013.
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Berdasarkan Akta Berita Acara Rapat Umum Pemegang
Saham Luar Biasa Perusahaan No. 14 tanggal 11 Oktober
2017 dari Fathiah Helmi, S.H., notaris di Jakarta, pemegang
saham JAI menyetujui diantaranya:

1. Perubahan nilai nominal saham dari semula Rp1.000.000
(nilai penuh) per saham menjadi Rp100 (nilai penuh)
per saham.

2. Pengeluaran saham dari portopel JAI, yang
merupakan saham baru yang dikeluarkan dari portepel
sebanyakbanyaknya 30% dari modal ditempatkan dan
disetor setelah penawaran umum selesai dilaksanakan
atau sejumlah sebanyak-banyaknya 1.743.987.600 saham
baru, yang ditawarkan kepada masyarakat melalui
penawaran umum perdana saham JAI.

3. Meningkatkan modal dasar JAIl dari sebesar
Rp100.000.000.000 menjadi Rp1.500.000.000.000, yang
terbagi atas 15.000.000.000 saham dengan nilai nominal
Rp100 (nilai penuh) per saham dan meningkatkan modal
ditempatkan dan disetor dari Rp58.000.000.000 menjadi
Rp406.930.460.000 dimana peningkatan sebesar
Rp348.930.460.000 atau sebesar 3.489.304.600 saham
dilakukan oleh Perusahaan melalui inbreng 21 unit kapal,
terdiri dari 9 unit kapal pandu, 10 unit kapal tunda dan 2
unit kapal kepil. Inbreng kapal tersebut telah dilakukan
penilaian oleh KJPP Toto Suharto & Rekan dengan hasil
penilaian No. P.PP17.00.0111 tanggal 9 Juni 2017.

Modal dasar JAl sebesar Rp1.500.000.000.000 terdiri dari
100.000 saham dengan nilai nominal Rp100 (nilai penuh) per
saham. Komposisi modal ditempatkan dan disetor penuh
sebagai berikut:

1. Perusahaan memiliki 76,89% atau sebanyak
4.063.504.600 saham dengan nilai sebesar
Rp406.350.460.000

2. MTI memiliki 0,11% atau sebanyak 5.800.000 saham
dengan nilai sebesar Rp580.000.000

3. Karyawan (Program ESA) memiliki 0,14% atau sebanyak
7162.700 saham dengan nilai sebesar Rp716.270.000

4. Masyarakat memiliki 22,86% atau sebanyak 1.208.343.800
saham dengan nilai sebesar Rp120.834.380.000.

Saat ini, JAl bergerak dalam bidang pelayanan jasa
pemanduan kapal, penundaan kapal, angkutan laut,
sungai, danau dan penyebrangan, penyewaan kapal dan
keagenan kapal.

KOMPOSISI PEMEGANG SAHAM
Shareholder Composition

Based on the Minutes of Extraordinary General Meeting of
Shareholders of the Company No. 14 dated October 11, 2017
from Fathiah Helmi, S.H., a notary in Jakarta, JAl shareholders
agreed to include:

1. Changes in the nominal value of the shares from the
initial Rp1,000,000 (full amount) per share to Rp100 (full
amount) per share.

2. lIssuance of shares from the JAI portfolio, which are as
many as 30% of new shares issued from the port of
the issued and paid-up capital after the public offering
has been completed or a maximum of 1,743,987,600
new shares offered to the public through JAl's initial
public offering.

3. Increase the authorized capital of JAI from Rp.100,000,000
to Rp1,500,000,000, divided into 15,000,000,000
shares with a nominal value of Rp100 (full amount)
per share and increase the issued and paid-up capital
from Rp58,000,000,000 to Rp406,930,460,000 where
the increase in the amount of Rp348,930,460,000 or
3,489,304,600,000 shares carried out by the Company
through inbreng 21 units of vessels, consisting of 9 units
of pilot ships, 10 units of tugboats and 2 units of kepil
ships. The inbreng of the ship was assessed by KJPP
Toto Suharto & Rekan with the results of the assessment
No. P.PP.17.00.0111 dated June 9, 2017.

JAl's authorized capital of Rp1,500,000,000,000 consists of

100,000 shares with a nominal value of Rp100 (full amount)

per share. The composition of the issued and fully paid

capital is as follows:

1. The company has 76.89% or 4,063,504,600 shares with
a value of Rp406,350,460,000

2. MTI has 0.11% or 5,800,000 shares with a value of
Rp580,000,000

3. Employees (ESA Program) have 0.14% or as many as
7162,700 shares with a value of Rp716,270,000

4. The community owns 22.86% or 1,208,343,800 shares
with a value of Rp120,834,380,000.

At present, JAl is engaged in ship guidance services, ship

delays, sea transportation, rivers, lakes and crossings, boat
rentals and ship agency.
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Adapun visi dan Misi PT Jasa Armada Indonesia Tbk yakni:

The vision and mission of PT Jasa Armada Indonesia Tbk,
are as follows:

Visi Perusahaan Misi Perusahaan
Company Vision Company Mission

Menjadi terdepan dalam pengelolaan armada kapal sehingga
dapat menjadi perusahaan penyedia kapal Harbour Tug
pilihan utama di Indonesia memberikan pelayanan yang dapat
diandalkan dan terkemuka di Asia.

To be the leader in ship fleet management and to become the
leading Harbor Tug provider company of choice from Indonesia that
provides reliable and reputable services in Asia.

1

Meningkatkan peran dan kontribusi ke shareholder dengan
memberikan pelayanan profesional dan safety kepada
customer, dan penggunaan Teknologi Informasi untuk seluruh
proses.

Memberikan pelayanan yang efisien dan bersahabat.
Mencapai standard profesionalisme tertinggi melalui
integritas, kualitas, kerja sama dan efisiensi serta meyakinkan
kesinambungan jangka panjang demi keuntungan semua
pihak yang berkepentingan.

To increase the role and contributions to shareholders by
providing excellent services to customers, and through the
utilization of information technology in all processes.

To provide efficient and friendly service.

To achieve the highest standards of professionalism through
integrity, quality, cooperation and efficiency, and to ensure long-
term sustainability for the benefit of all interested parties.

Berdasarkan Akta Pernyataan Keputusan Para Pemegang
Saham PT JAI Tbk No. 25 tanggal 26 Juli 2017, yang dibuat
di hadapan Devi Yuana Lisa, S.H., M.Kn.,Notaris pengganti
dari Nur Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H., M.Kn.,
dan Akta Pernyataan Keputusan Para Pemegang Saham
PT JAI Tbk No. 29 tanggal 10 November 2017, yang dibuat
di hadapan Nur Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H.,
M.Kn., Susunan Dewan Komisaris dan Direksi PT JAI Tbk
adalah sebagai berikut.

Based on the PT JAI Tbk Shareholders Decision Deed
No. 25 dated July 26, 2017, made before Devi Yuana Lisa,
SH, M.Kn., replacement Notary for Nur Muhammad Dipo
Nusantara Pua Upa, SH, M.Kn., Notary in Jakarta, and PT JAI
Tbk Shareholders Decision Deed No. 29 dated November
10, 2017, made before Nur Muhammad Dipo Nusantara Pua
Upa, S.H., M.Kn., Notary in Jakarta. PT JAI Tbk Board of
Commissioners and Board of Directors composition of is
as follows:

DEWAN KOMISARIS
BOARD OF COMMISSIONERS

Komisaris Utama
President Commissioner

Dani Rusli Utama

Komisaris
Commissioner

Jimmy A.B. Nikijuluw

Komisaris
Commissioner

A. Sumardi

DIREKSI
BOARD OF DIRECTORS

Direktur Utama Independen
Independent President Director

Dawam Atmosudiro

Direktur Operasi dan Komersial -
Operations and Commercial Director

Direktur Keuangan dan SDM
Finance and HR Director

Herman Susilo
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PT PENGERUKAN INDONESIA (PT RUKINDO)

Rukindo didirikan dengan nama PT Pengerukan Indonesia
(Persero) berdasarkan Akta No. 2 tanggal 1 Oktober 1991 dari
Achmad Bajumi, S.H., pengganti dari Notaris Imas Fatimah,
S.H., yang kemudian diubah dengan Akta No. 51 tanggal 11
Februari 1992 dari Notaris Imas Fatimah, S.H. Akta pendirian
ini telah memperoleh persetujuan dari Menteri Kehakiman
Republik Indonesia dengan Keputusan No. C2-2075 HT.01.01.
Th.92 tanggal 3 Maret 1992.

Modal dasar Rukindo sebesar Rp2.000.000.000.000 terdiri
dari 2.000.000 saham dengan nilai nominal Rp1.000.000 (nilai
penuh) per saham. Berdasarkan Akta Notaris Fathiah Helmi,
S.H., No. 47 tanggal 28 Desember 2017, para pemegang
saham Perusahaan menyetujui hal-hal sebagai berikut:

1. Peningkatan modal ditempatkan dan disetor dari semula
berjumlah Rp195.000.000.000 yang akan dikonversi
menjadi modal pada akhir tahun ke-10 (sepuluh). Saham
yang diterbitkan sejumlah 195.000 saham dengan nilai
nominal sebesar Rp1.000.000 (nilai penuh) per saham.

Berdasarkan Akta Notaris Fathiah Helmi, S.H., No. 48 tanggal
28 Desember 2017 yang telah memperoleh persetujuan dari
Kementrian Hukum dan Hak Asasi Manusia No AHUAH.
01.03-0007913 tanggal 10 Januari 2018, Perusahaan
menerima 70.000 saham baru sebagai hasil konversi utang
Rukindo kepada Perusahaan. Kepemilikan saham Perusahaan
di Rukindo bertambah menjadi 99,93%. Komposisi modal
ditempatkan dan disetor penuh sebagai berikut:

1. Perusahaan memiliki 99,93% atau sebanyak 806.622
saham dengan nilai sebesar Rp806.622.000.000

2. PPI memiliki 0,07% atau sebanyak 542 saham dengan
nilai sebesar Rp542.000.000.

Saat ini, Rukindo terutama bergerak dalam bidang
pengerukan alur-alur pelayaran, kolam pelabuhan, reklamasi
dan transportasi hasil keruk.

KOMPOSISI PEMEGANG SAHAM
Shareholder Composition

PT PENGERUKAN INDONESIA (PT RUKINDO)

Rukindo was established under the name PT Pengerukan
Indonesia (Persero) based on Certificate No. 2 dated October
1,1991 from Achmad Bajumi, S.H., successor to Notary Imas
Fatimah, S.H., which was later amended by Certificate No. 51
dated February 11,1992 from Notary Imas Fatimah, S.H. This
Certificate of establishment was approved by the Minister
of Justice of the Republic of Indonesia with Decree No. C2-
2075 HT.01.01.Th.92 March 3, 1992.

Rukindo's authorized capital of Rp2,000,000,000,000

consists of 2,000,000 shares with a nominal value of

Rp1,000,000 (full amount) per share. Based on Notarial

Certificate Fathiah Helmi, S.H., No. 47 dated 28 December

2017, the Company's shareholders agreed to the

following matters:

1. The increase in issued and paid-up capital from the
original amounted to Rp195,000,000,000 which will
be converted into capital at the end of the 10th year
(ten). Shares issued amounted to 195,000 shares with
a nominal value of Rp1,000,000 (full amount) per share.

Based on Notarial Certificate Fathiah Helmi, S.H., No. 48
dated 28 December 2017 which was approved by the
Ministry of Law and Human Rights No AHUAH. 01.03-0007913
dated January 10, 2018, the Company received 70,000 new
shares as a result of the conversion of Rukindo's debt to
the Company. The Company's share ownership in Rukindo
increased to 99.93%. The composition of the issued and
fully paid capital is as follows:

1. The Company has 99.93% or 806,622 shares with a
value of Rp806,622,000,000.

2. PPl has 0.07% or 542 shares with a value of
Rp 542,000,000.

At present, Rukindo is mainly engaged in the dredging of

shipping lanes, port pools, reclamation and transportation
of dredged products.
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Adapun visi dan Misi PT Pengerukan Indonesia yakni:

The vision and mission of PT Pengerukan Indonesia are:

Visi Perusahaan Misi Perusahaan
Company Vision Company Mission

Menjadi pemimpin dalam pasar pengerukan di Indonesia.
To be the leader in the dredging market in Indonesia.

1. Melaksanakan pekerjaan pengerukan dan reklamasi sesuai
dengan kebutuhan konsumen.

2. Menyediakan jasa pemeliharaan kapal, konstruksi kapal dan
jasa pendukung lainnya.

3. Menyediakan jasa sesuai dengan Standard Operating
Procedure (SOP) yang reliabel.

4. Mengembangkan kompetensi sumber daya manusia
sehingga pekerja dapat mempunyai kinerja yang tinggi.

5. Mengembangkan dan menerapkan teknologi informasi terkini
yang terintegrasi sesuai dengan kebutuhan.

1. Carry out dredging and reclamation work in accordance with
consumers needs.

2. Provide ship maintenance and ship construction services, as well
as other support services.

3. Provide services in accordance with reliable Standard Operating
Procedure (SOP)

4. Developing human resource competencies to generate workers
with high performance

5. Develop and implement the latest integrated information
technology as needed.

Berdasarkan Akta Pernyataan Keputusan Para Pemegang
Saham PT Rukindo No. 06 tanggal 06 April 2018, yang dibuat
di hadapan Notaris Nanda Fauz lwan, dan Akta Pernyataan
Keputusan Para Pemegang Saham PT Rukindo No. 48
tanggal 28 Desember 2017, yang dibuat di hadapan Notaris
Dahlia, susunan Dewan Komisaris dan Direksi PT Rukindo
adalah sebagai berikut :

Based on PT Rukindo Shareholders Decision Deed No. 06
dated April 6, 2018, made before Nanda Fauz lwan, Bachelor
of Law, Notary in Jakarta, and PT Rukindo Shareholders
Decision Deed No. 48 dated December 28, 2017, made
before Dahlia, Bachelor of Law Notary in Jakarta. The PT
Rukindo's Board of Commissioners and Board of Directors
composition is as follows:

DEWAN KOMISARIS
BOARD OF COMMISSIONERS

Komisaris Utama
President Commissioner

Dani Rusli Utama

DIREKSI
BOARD OF DIRECTORS

Direktur Utama
President Director

M. Hadi Syafitri Noor

Direktur Keuangan dan SDM
Finance & HR Director

Budi Priyanto

Direktur Komersial dan Teknik (PIt.)
Actinf Commercial and Operations Director

Muhammad Yusuf

PT RUMAH SAKIT PELABUHAN (PT RSP)

RSP didirikan berdasarkan Akta Notaris Ny. Nelly Elsye
Tahamata. SH., No. 2 tanggal 01 Mei 1999 dan telah mendapat
pengesahan dari Menteri Kehakiman Republik Indonesia
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PT RUMAH SAKIT PELABUHAN (PT RSP)

RSP was established based on Notary Certificate Ny. Nelly
Elsye Tahamata. SH., No. 2 dated May 01, 1999 and has
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dengan Surat Keputusan No. C.11876.HT.01.01 tanggal 29
Juni 1999. Modal dasar RSP sebesar Rp150.000.000.000
terdiri dari 150.000 saham dengan nilai nominal Rp1.000.000
(nilai penuh) per saham. Komposisi modal ditempatkan dan
disetor penuh sebagai berikut:
1. Perusahaan memiliki 99,52% atau sebanyak 37.452
saham dengan nilai nominal sebesar Rp37.452.000.000
2. Koperasi Pegawai Maritim memiliki 0,48% atau sebanyak
180 saham dengan nilai nominal sebesar Rp180.000.000

Saat ini, RSP bergerak dalam bidang jasa pelayanan
kesehatan dan pelayanan penunjang kesehatan lainnya.
Adapun visi dan Misi PT Rumah Sakit Pelabuhan Indonesia
yakni:

KOMPOSISI PEMEGANG SAHAM
Shareholder Composition

Indonesia with Decree No. C11876.HT.01.01 June 29, 1999.

RSP authorized capital of Rp150,000,000,000 consists of

150,000 shares with a nominal value of Rp1,000,000 (full

amount) per share. The composition of the issued and fully

paid capital is as follows:

1. The Company has 99.52% or 37,452 shares with a
nominal value of Rp37,452,000,000

2. The Maritime Employee Cooperative has 0.48% or 180
shares with a nominal value of Rp180,000,000

At present, RSP is engaged in health services and other
health support services.

The vision and mission of PT Pelabuhan Indonesia
Hospital are:

Visi Perusahaan Misi Perusahaan
Company Vision Company Mission

Menjadi perusahaan terbaik dalam industri kesehatan nasional
dengan layanan profesional kelas dunia.

To become the best company in the national health industry with
world-class professional services.

Menjalankan usaha layanan kesehatan berkualitas, berorientasi
pada sinergi sumber daya dan teknologi terkini serta
pertumbuhan perusahaan yang berkelanjutan.

Implement a quality healthcare business, oriented towards

the synergy of resources and the latest technology as well as
sustainable growth of the company.

Berdasarkan Akta Pernyataan Keputusan Para Pemegang
Saham PT RSP No. 47 tanggal 14 September 2018, yang
dibuat di hadapan Herdimansyah Chaidirsyah, Sarjana
Hukum, Notaris di Jakarta dan Akta Pernyataan Keputusan
Para Pemegang Saham PT RSP No. 40 tanggal 15 Maret
2018, yang dibuat di hadapan Herdimansyah Chaidirsyah,
Sarjana Hukum Notaris di Jakarta. Susunan Dewan Komisaris
dan Direksi PT RSP adalah sebagai berikut :

Based on PT RSP Shareholders Decision Deed No. 47
dated September 14, 2018, made before Herdimansyah
Chaidirsyah, Bachelor of Law, Notary in Jakarta, and PT RSP
Shareholders Decision Deed No. 40 dated March 15, 2018,
made before Herdimansyah Chaidirsyah, Bachelor of Law
Notary in Jakarta. The PT RSP Board of Commissioners and
Board of Directors composition is as follows:

DEWAN KOMISARIS
BOARD OF COMMISSIONERS

Komisaris Utama
President Commissioner

Rizal Ariansyah

Komisaris
Commissioner

Akhriadi

Komisris
Commissioner

Amir Hamzah Dilaga

DIREKSI
BOARD OF DIRECTORS

Direktur Utama
President Director

Dessy Emastari Prihatiningtyas

Direktur Medik
Medical and Marketing Director

R. Suhasbagyo

Direktur Pengembangan dan Pemasaran
Development and Marketing Director

Banu Astrini

Direktur Keuangan dan SDM
Finance and HR Director

Try Djunaidy
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PT INDONESIA KENDARAAN TERMINAL TBK
(PT IKT TBK)

IKT didirikan berdasarkan Akta No. 10 tanggal 05 November
2012 oleh Yulianti Irawati, SH., pengganti dari Notaris Nur
Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H., M.Kn. Akta
pendirian tersebut telah disahkan oleh Menteri Hukum dan
Hak Asasi Manusia Republik Indonesia No. AHU-58515.
AH.01.01 Tahun 2012 tanggal 19 November 2012.

Berdasarkan Akta Rapat Umum Pemegang Saham Luar Biasa
IKT No. 19 tanggal 18 Juli 2018 oleh Fathiah Helmi, S.H.,
notaris di Jakarta, para pemegang saham menyetujui, jumlah
saham yang telah dikeluarkan dalam rangka Penawaran
Umum sebanyak-banyaknya 30% dari modal ditempatkan dan
disetor setelah Penawaran Umum selesai dilaksanakan, atau
sejumlah sebanyak-banyaknya 557.142.800 saham baru yang
ditawarkan kepada masyarakat melalui Penawaran Umum
Saham Perdana IKT, masing-masing dengan nilai nominal
Rp100 (nilai penuh) per saham, termasuk pengalokasian
sebanyak-banyaknya sebesar 10% dari saham baru yang
dikeluarkan dengan program ESA (Employee Stock Option).

Modal dasar IKT sebesar Rp181.838.482.000 terdiri dari

1.818.384.820 saham dengan nilai nominal Rp100 (nilai

penuh) per saham. Komposisi modal ditempatkan dan disetor

penuh IKT adalah sebagai berikut:

1. Perusahaan memiliki 71,28% atau sebanyak 1.296.144.749
saham dengan nilai sebesar Rp129.614.475.000

2. MTI memiliki 0,72% atau sebanyak 13.092.371 saham
dengan nilai sebesar Rp1.309.237.000

3. Karyawan IKT memiliki 0,03% atau sebanyak 472.400
saham dengan nilai sebesar Rp47.240.000

4. Masyarakat memiliki 27,97% atau sebanyak 508.675.300
saham dengan nilai sebesar Rp50.867.530.000

Saat ini, IKT bergerak dalam bidang pengelolaan terminal

kendaraan, bongkar muat barang, pelayanan penumpukan
dan pelayanan logistik lainnya.
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PT INDONESIA KENDARAAN TERMINAL TBK (PT IKT TBK)

IKT was established based on Certificate No. 10 dated 05
November 2012 by Yulianti Irawati, SH., A successor to Notary
Nur Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H., M.Kn. The
Certificate of establishment was approved by the Minister
of Law and Human Rights of the Republic of Indonesia No.
AHU-58515.AH.01.01 of 2012 dated November 19, 2012.

Based on the Certificate of Extraordinary General Meeting
of Shareholders IKT No. 19 dated July 18, 2018 by Fathiah
Helmi, SH, notary in Jakarta, the shareholders agreed, the
number of shares issued in the context of a Public Offering of
no more than 30% of the issued and paid-up capital after the
Public Offering has been completed, or as many as possible
557142,800 new shares offered to the public through Initial
IKT Public Offering, each with a nominal value of Rp100 (full
amount) per share, including allocation of a maximum of
10% of new shares issued with the ESA program (Employee
Stock Option).

The IKT authorized capital of Rp181,838,482,000 consists

of 1,818,384,820 shares with a nominal value of Rp100 (full

amount) per share. The IKT's issued and fully paid capital

composition is as follows:

1. The Company has 71.28% or 1,296,144,749 shares with
a value of Rp129,614,475,000

2. MTI has 0.72% or 13,092,371 shares with a value of
Rp1,309,237,000

3. IKT employees have 0.03% or as many as 472,400 shares
with a value of Rp47,240.000

4. The community has 27.97% or as many as 508,675,300
shares with a value of Rp50,867,530,000

At present, IKT is engaged in managing vehicle terminals,
loading and unloading of goods, stacking services and other
logistics services.
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Shareholder Composition

Adapun visi dan Misi PT Indonesia Kendaraan Terminal Tbk. The vision and mission of PT Indonesia Kendaraan Terminal
yakni: Tbk. are:

Visi Perusahaan Misi Perusahaan
Company Vision Company Mission

Menjadi perusahaan logistik kendaraan 1. Memberikan kemudahan dan kelancaran untuk mendorong arus ekspor impor dan
terbaik di kawasan Asia dengan pelayanan bongkar muat kendaraan.
kelas dunia. 2. Memberikan kontribusi signifikan terhadap pertumbuhan ekonomi nasional

termasuk dukungan pengembangan industri otomotif nasional.

Mewujudkan pelayanan terbaik dengan tingkat keselamatan tinggi yang

memberikan kepuasan kepada pengguna jasa, melalui pengelolaan secara

professional dan didukung Sumber Daya Manusia yang mempunyai kompetensi
tinggi, sehingga mampu bersaing di pasaran dunia dengan mewujudkan efisiensi
biaya logistik.

4. Menjalankan bisnis unit sebagai pendukung pelayanan inti dalam upaya
meningkatkan keuntungan perusahaan.

1. Providing ease and smoothness to encourage the flow of export imports and loading
and unloading vehicles.

2. Provide a significant contribution to the national economic growth including support for
the development of the national automotive industry.

3. Realizing the best services with a high level of safety that gives satisfaction to service
users, through professional management and supported by highly competenct
Humans Resources that can compete in the world market by realizing logistical cost
efficiencies.

4. Running a business unit as a support for the core services in an effort to increase
company profits.

To become the best vehicle logistics company
in the Asian region with world-class service 3.

Berdasarkan Akta Pernyataan Keputusan Pemegang Saham
PT Indonesia Kendaraan Terminal No. 12 tanggal 21 Mei
2018, yang dibuat di hadapan Silfia, S.H.,Notaris pengganti
dari Nur Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H., M.Kn.,
susunan Dewan Komisaris dan Direksi PT IKT Tbk adalah
sebagai berikut:

Based on the PT Indonesia Kendaraan Terminal Shareholders
Deed No. 12 dated May 21, 2018, made before Silfia, S.H.,
a replacement Notary to Nur Muhammad Dipo Nusantara
Pua Upa, S.H., M.Kn., Notary in Jakarta. PT IKT Tbk Board
of Commissioners and Board of Directors composition is
as follows:

DEWAN KOMISARIS

BOARD OF COMMISSIONERS

Komisaris Utama
President Commissioner

Elvyn G. Masassya

Komisaris Independen
Independent Commissioner

Fathony Akbar

Komisaris Independen
Independent Commissioner

Bay Mokhamad Hasani

Komisaris
Commissioner

Marta Hardisarwono

DIREKSI
BOARD OF DIRECTORS
Direktur Utama Chiefy Adi K.
President Director
Direktur Komersial dan Pengembangan Bisnis Arif Isnawan

Commercial & Business Development Director

Direktur Operasi dan Teknik
Operations & Technical Director

Indra Hidayat Sani

Direktur Keuangan dan SDM
Finance & HR Director

Sugeng Mulyadi

Direktur Kepatuhan (Direktur Independen)
Compliance Director (Independent Director)

Salusra Wijaya
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PT INTEGRASI LOGISTIK CIPTA SOLUSI (PT ILCS)

ILCS didirikan berdasarkan Akta No. 11 tanggal 21 September
2012 oleh Notaris Nur Muhammad Dipo Nusantara Pua
Upa. S.H., M.Kn. Akta pendirian tersebut telah disahkan
oleh Menteri Hukum dan Hak Asasi Manusia Republik
Indonesia No. AHU-50211.AH.01.01.Tahun 2012 tanggal 26
September 2012.

Modal dasar ILCS sebesar Rp400.000.000.000 terdiri dari

40.000.000 saham dengan nilai nominal Rp10.000 (nilai

penuh) per saham. Komposisi modal ditempatkan dan disetor

penuh sebagai berikut:

1. Perusahaan memiliki 51% atau sebanyak 5.100.000
lembar saham dengan nilai sebesar Rp51.000.000.000

2. PT Multimedia Nusantara memiliki 49% atau sebanyak
4.900.000 lembar saham dengan nilai sebesar
Rp49.000.000.000

Saat ini, ILCS bergerak dalam bidang penyelenggaraan
jasa layanan e-trade logistic dan jasa lainnya yang meliputi
jasa pengelolaan data, jasa e-commerce, konsultasi bidang
komputer dan rekayasa informatika, jasa pembuatan
perangkat lunak, jasa penyediaan dan pemanfaatan
multimedia melalui perangkat telekomunikasi dan jasa
konsultan teknologi informasi.

Adapun visi dan Misi PT Integrasi Logistik Cipta Solusi yakni:

PT INTEGRASI LOGISTIK CIPTA SOLUSI (PT ILCS)

ILCS was established in 2012 based on Certificate of
Establishment No. 11 dated September 21, 2012, and Ministry
of Law and Human Rights (Kemenkumham) Certificate
AHU.50211.AH.01.01 - 2012 dated September 26, 2012.

The ILCS authorized capital of Rp400,000,000,000 consists

of 40,000,000 shares with a nominal value of Rp.10,000 (full

amount) per share. The composition of the issued and fully

paid capital is as follows:

1. The Company has 51% or 5,100,000 shares with a value
of Rp51,000,000,000

2. PT Multimedia Nusantara owns 49% or 4,900,000 shares
with a value of Rp49,000,000,000

At present, ILCS is engaged in the provision of e-trade logistic
services and other services which include data management
services, e-commerce services, computer consulting and
informatics engineering, software manufacturing services,
multimedia supply and utilization services through
telecommunications equipment and services. information
technology consultant.

The vision and mission of PT Integrasi Logistik Cipta
Solusi are:

Visi Perusahaan Misi Perusahaan
Company Vision Company Mission

Menjadi pemain nasional terkemuka di Indonesia di bidang
logistik e-trade yang mengaplikasikan standar kelas dunia.

To become the leading national company in Indonesia in the e-trade
logistics sector that applies world-class standards

1. Meningkatkan daya saing ekonomi Indonesia melalui
penyediaan layanan portal e-trade.

2. Menyediakan platform teknologi informasi dan komunikasi
terpercaya bagi komunitas logistik.

3. Memberikan imbal hasil yang terbaik bagi pemegang saham.

4. Menyediakan lingkungan kerja terbaik bagi karyawan untuk
bertumbuh dengan sistem penghargaan yang terbaik pula
bagi para sumber daya manusianya.

1. Improving competitiveness of Indonesia economy through
e-trade portal services.

2. Providing a trusted ICT Platform for Logistic Community.

Delivering best return to shareholders.

4. Providing best environment for talent to grow with best reward
system.

w
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Berdasarkan Akta Pernyataan Keputusan Para Pemegang
Saham PT ILCS No. 45 tanggal 29 September 2017, yang
dibuat di hadapan Nur Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa,
S.H., M.Kn., Notaris di Jakarta, susunan Dewan Komisaris
dan Direksi PT ILCS adalah sebagai berikut:

KOMPOSISI PEMEGANG SAHAM
Shareholder Composition

Based on PT ILCS Shareholders Decision Deed No. 45
dated September 29, 2017, made before Nur Muhammad
Dipo Nusantara Pua Upa, S.H., M.Kn., Notary in Jakarta. The
PT ILCS Board of Commissioners and Board of Directors
composition is as follows:

DEWAN KOMISARIS
BOARD OF COMMISSIONERS

Komisaris Utama Prasetyadi
President Commissioner
Komisaris Pranyoto

Commissioner

Komisaris
Commissioner

Mohammad Alfuniam

DIREKSI
BOARD OF DIRECTORS

Direktur Utama Jati Widagdo
President Director

Direktur IT dan Operasi A. Syaiful Amin
Operations and IT Director

Direktur ADM dan Keuangan Feri Irawan

Administration and Finance Director

PT ELECTRONIC DATA INTERCHANGE INDONESIA
(PT EDII)

EDII didirikan berdasarkan Akta Notaris No. 1tanggal 1 Juni
1995 dari Notaris Sulami Mustafa, S.H., dan telah mendapat
pengesahan dari Menteri Kehakiman Republik Indonesia
dengan Surat Keputusan No. C2- 9572.HT.01.01.TH.95
tanggal 03 Agustus 1995.

Pada tanggal 31 Desember 2016, modal dasar EDII adalah
sebesar Rp100.000.000.000 terdiri dari 100.000.000 saham
dengan nilai nominal Rp1.000 (nilai penuh) per saham. Jumlah
modal ditempatkan dan disetor penuh sebanyak 25.000.000
saham atau sebesar Rp25.000.000.000 dengan komposisi
sebagai berikut:

—

Perusahaan memiliki 51% atau sebanyak 12.750.000
saham dengan nilai sebesar Rp12.750.000.000

PT Sisindokom Teknologi memiliki 49% atau sebanyak
12.250.000 saham dengan nilai nominal sebesar
Rp12.250.000.000

N

Saat ini, EDII bergerak dalam bidang penyediaan data
informasi, transfer data, penjualan software dan pelayanan
administrasi efek.

PT ELECTRONIC DATA INTERCHANGE INDONESIA
(PT EDII)

EDII was established based on Notarial Certificate No. 1
dated June 1, 1995 from Notary Sulami Mustafa, S.H., and has
been approved by the Minister of Justice of the Republic of
Indonesia with Decree No. C2- 9572.HT.01.01.TH.95 dated
August 03, 1995.

As of December 31, 2016, EDII's authorized capital of
Rp.100,000,000,000 consisted of 100,000,000 shares with a
nominal value of Rp1,000 (full amount) per share. The amount
of issued and fully paid capital is 25,000,000 shares or in the
amount of Rp25,000,000,000 with the following composition:

1. The Company has 51% or 12,750,000 shares with a value
of Rp12,750,000,000

2. PT Sisindokom Teknologi has 49% or as many
as 12,250,000 shares with a nominal value of
Rp12,250,000,000.

At present, EDIl is engaged in providing information data, data
transfer, software sales and securities administration services.
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KOMPOSISI PEMEGANG SAHAM
Shareholder Composition

Adapun visi dan Misi PT Electronic Data Interchange
Indonesia yakni:

The vision and mission of PT Electronic Data Interchange
Indonesia are:

Visi Perusahaan Misi Perusahaan
Company Vision Company Mission

Menjadi penyedia layanan e-Business yang terkemuka di Asia, di
mana perusahaan ingin menempatkan posisinya menjadi pioneer
di dalam negeri dan menjadi dikenal di lingkup internasional
khususnya diawali dari Asia terlebih dahulu.

To be the leading e-Business service provider in Asia. Where the
company wants to put its position as the pioneer in the country and
become known in the international scope, starting in Asia first.

Mengutamakan layanan e-Business yang inovatif berstandar
internasional dengan menjunjung tinggi Good Corporate
Governance untuk memberikan suatu nilai tambah yang
berkelanjutan bagi para stakeholder

Prioritize innovative e-Business services with international
standards while upholding Good Corporate Governance to provide
a continuous added value for the stakeholders.

Berdasarkan Keputusan Para Pemegang Saham Tanpa
Melalui Rapat Umum Pemegang Saham (RUPS Sirkuler) PT
Electronic Data Interchange Indonesia nomor SK.03/14/11/1/
PBP/UT/PLII-18 dan Nomor KS-089/LEG/SISTEK-PELINDOII/
XI/2018 tanggal 14 November 2018 tentang Pengangkatan
Anggota Direksi dan Akta Pernyataan Keputusan Para
Pemegang Saham PT EDII No. 19 tanggal 15 Agustus 2017,
yang dibuat di hadapan Notaris Adi Triharso. Susunan Dewan
Komisaris dan Direksi PT EDII adalah sebagai berikut :

Based on the PT Electronic Data Interchange Indonesia
Shareholders Decision Without Going Through the General
Meeting of Shareholders (Circular GMS) number SK.03/14/11/1/
PBP/UT/PILII-18 and Number KS KS-089/LEG/SISTEK-
PELINDOII/XI/2018 dated November 14, 2018 concerning
Appointment of Board of Directors Members, and PT EDII
Shareholders Decision Deed No. 19 dated August 15, 2017,
was made before Adi Triharso, Bachelor of Law, Notary in
Jakarta. The PT EDII Board of Commissioners and Board of
Directors composition is as follows:

DEWAN KOMISARIS
BOARD OF COMMISSIONERS

Komisaris Utama
President Commissioner

Prasetyadi

Komisaris
Commissioner

Herry Andriejanssen

DIREKSI

BOARD OF DIRECTORS

Direktur Utama
President Director

E. Helmi Wantono

Direktur Keuanngan dan Pendukung
Finance and Support Director

Elon Manurung

Direktur Komersial dan Operasi
Commercial and Operations Director

Yan Budi Santoso

PT ENERGI PELABUHAN INDONESIA (PT EPI)

EPI didirikan berdasarkan Akta Pendirian No. 11 tanggal 5
November 2012 dari Yulianti Irawati, S.H., pengganti dari
Notaris Nur Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H.,
M.Kn. Akta pendirian tersebut telah disahkan oleh Menteri
Hukum dan Hak Asasi Manusia Republik Indonesia melalui
Keputusan No. AHU- 58019.AH.01.01.Tahun 2012 tanggal
14 November 2012.
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PT ENERGI PELABUHAN INDONESIA (PT EPI)

EPI was established based on the Certificate of Establishment
No. 11 November 5, 2012 from Yulianti Irawati, S.H., successor
to Notary Nur Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H.,
M.Kn. The Certificate of establishment was approved by
the Minister of Law and Human Rights of the Republic of
Indonesia through Decree No. AHU-58019.AH.01.01.Tahun
2012 dated November 14, 2012.
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Modal dasar EPI sebesar Rp600.000.000.000 terdiri dari
60.000.000 saham dengan nilai nominal Rp10.000 (nilai
penuh) per saham. Komposisi modal ditempatkan dan disetor
penuh sebagai berikut:

1. Perusahaan memiliki 55% atau sebanyak 8.250.000
saham dengan nilai sebesar Rp82.500.000.000
2. PT Haleyora Power memiliki 45% atau sebanyak 6.750.000

saham dengan nilai sebesar Rp67.500.000.000

Saat ini, EPI bergerak dalam bidang penyedia pasokan energi
listrik di wilayah pelabuhan dan sekitarnya.

Adapun visi dan Misi PT Energi Pelabuhan Indonesia yakni:

KOMPOSISI PEMEGANG SAHAM
Shareholder Composition

EPI authorized capital of Rp600,000,000,000 consists of
60,000,000 shares with a nominal value of Rp10,000 (full
amount) per share. The composition of the issued and fully
paid capital is as follows:

1. The Company has 55% or 8,250,000 shares with a value
of Rp82,500,000,000

2. PT Haleyora Power has 45% or 6,750,000 shares with
a value of Rp67,500,000,000

At present, EPl is engaged in providing electricity in the port
area and its surroundings.

The vision and mission of PT Energi Pelabuhan Indonesia are:

Visi Perusahaan Misi Perusahaan
Company Vision Company Mission

Menyediakan Energi Listrik dengan kualitas 1. Terwujudnya pengéunaan Energi Listrik yang ramah lingkungan di kawasan
handal dengan mutu pelayanan Good pelabuhan dan sekitarnya.
Governance di Kawasan Pelabuhan. 2. Terwujudnya layanan pasokan Energi Listrik dengan Level of service premium
Providing electrical energy with reliable kepada pelanggan.
quality with Good Governance service quality 3. Terwujudnya penggunaan Energi Listrik yang berbasis Tarif Non Subsidi.
in the Port Area. 1. Realization of environmentally friendly electricity energy used in port area and its
surroundings.
2. Realization of electricity supply service with premium level of service to customer.
3. The realization of electricity energy use based on non-subsidized tariff.

Berdasarkan Berdasarkan Keputusan Para Pemegang Saham
Tanpa Melalui Rapat Umum Pemegang Saham (RUPS Sirkuler)
PT Energi Pelabuhan Indonesia Nomor SK.03/13/9/1/PBP/
UT/PL.II-18 dan Nomor 067.RUPS/DIR-HP/2018 tanggal 13
September 2018 tentang Pemberhentian Anggota Direksi
dan Akta Pernyataan Keputusan Para Pemegang Saham
PT EPI No. 02 tanggal 05 Oktober 2017, yang dibuat di

Based on the PT Energi Pelabuhan Indonesia Shareholders
Without Going Through the General Meeting of Shareholders
(Circular GMS) Decision Number SK.03/13/9/1/PBP/UT/PLII-18
and Number 067.RUPS/DIR-HP/2018 September 13, 2018
concerning Dismissal of Board of Directors Members, and
PT EPI Shareholders Decision Deed No. 02 October 5, 2017,
made before Bambang Heryanto, Bachelor of Law, Notary

in Jakarta. The PT EPI Board of Commissioners and Board
of Directors composition is as follows:

hadapan Bambang Heryanto, Sarjana Hukum, Notaris di
Jakarta. Susunan Dewan Komisaris dan Direksi PT EPIl adalah
sebagai berikut :

DEWAN KOMISARIS
BOARD OF COMMISSIONERS

Komisaris Utama -
President Commissioner

Komisaris Hasril Nuzahar

Commissioner

Komisaris Victor Vikki Subroto

Commissioner

DIREKSI
BOARD OF DIRECTORS

Direktur Utama Irwan Favoriet
President Director
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KOMPOSISI PEMEGANG SAHAM
Shareholder Composition

DEWAN KOMISARIS
BOARD OF COMMISSIONERS

Direktur Operasi dan Niaga -
Operations and Commercial Director

Direktur Keuangan dan SDM
Finance and HR Director

Sumarno

PT IPC TERMINAL PETI KEMAS (PT IPC TPK)

IPC TPK didirikan berdasarkan Akta No. 25 tanggal 10 Juli
2013 oleh Notaris Nur Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa,
S.H., M.Kn. Akta pendirian tersebut telah disahkan oleh
Menteri Hukum dan Hak Asasi Manusia Republik Indonesia
No. AHU- 40641.AH.01.01.Tahun 2013 tanggal 25 Juli 2013.
Berdasarkan Akta Jual Beli Saham No. 36 tanggal 28
Desember 2018 dari Silfia, S.H., notaris pengganti dari Nur
Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H., MTI mengalihkan
serta menyerahkan seluruh saham miliknya yaitu sebanyak
250 saham yang ada dalam IPC TPK kepada PIl dengan
harga pembelian sebesar Rp7.915.500.000.

Modal dasar IPC TPK sebesar Rp100.000.000.000 terdiri
dari100.000 saham dengan nilai nominal Rp1.000.000 (nilai
penuh) per saham. Komposisi modal ditempatkan dan disetor
penuh sebagai berikut:

1. Perusahaan memiliki 99% atau sebanyak 24.750 saham
dengan nilai sebesar Rp24.750.000.000

2. Pl memiliki 1% atau sebanyak 250 saham dengan nilai
sebesar Rp250.000.000

Saat ini, IPC TPK bergerak dalam bidang pelayanan jasa
terminal petikemas dan jasa kepelabuhanan lainnya.

Adapun Visi dan Misi PT IPC Terminal Peti Kemas yakni:

PT IPC TERMINAL PETI KEMAS (PT IPC TPK)

PT IPC Terminal Peti Kemas (IPC TPK) is a subsidiary
established on July 10, 2013 through a Deed of Establishment
No. 25 dated July 10, 2013, and the Ministry of Law and
Human Rights (Kemenkumham) Deed No. AHU-40641.
AH.01.01- 2013. Based on the Share Buy and Sell Certificate
No. 36 dated 28 December 2018 from Silfia, S.H., substitute
notary from Nur Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H.,
MTI transferred and handed over all of its shares, namely as
many as 250 shares in IPC TPK to PIl with a purchase price
of Rp7,915,500,000.

The authorized capital of IPC TPK of Rp.100,000,000,000
consists of 100,000 shares with a nominal value of
Rp1,000,000 (full amount) per share. The composition of
the issued and fully paid capital is as follows:

1. The company has 99% or 24,750 shares with a value of

Rp24,750,000,000
2. Pl has 1% or 250 shares with a value of Rp250,000,000

At present, IPC TPK is engaged in container terminal services
and other port services.

The Vision and Mission of PT IPC Container Terminal, are:

Visi Perusahaan Misi Perusahaan
Company Vision Company Mission

Menjadi Operator Terminal Petikemas 1.

Berstandar Internasional yang Unggul

dalam Operasional dan Layanan. 2.

To become an International Standard internasional.

Container Terminal Operator that excels in 3.
Operations and Services.
tinggi.

Menyediakan dan meningkatkan sistem operasi berstandar internasional di setiap
terminal untuk memperkuat terminal peti kemas berkinerja tinggi.
Menyediakan dan meningkatkan sumber daya manusia yang berstandar

Melakukan ekspansi bisnis dan membangun jaringan nasional dan internasional
yang sinergis antar terminal di seluruh Indonesia yang memiliki nilai komersial

1. Provide and upgrade international standard operating systems in each terminal to
strengthen high-performance container terminals.

2. Provide and improve Human Resources with international standards.

3. Perform business expansion and building national and international networks
synergies between terminals across Indonesia that have high commercial value.
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Berdasarkan Keputusan Rapat Umum Pemegang Saham
Tanpa Melalui Rapat Umum Pemegang Saham (Sirkuler)
PT IPC Terminal Petikemas Nomor: HK.568/20/4/2/P1.11-17
dan Nomor HK.476/20/4/4/MTI-2018 tanggal 20 April 2018
Tentang Pemberhentian dan Pengangkatan Komisaris PT
IPC TPK, serta Keputusan Rapat Umum Pemegang Saham
Tanpa Melalui Rapat Umum Pemegang Saham (Sirkuler) PT
IPC Terminal Petikemas Nomor: SK.03/27/8/2/PBI/UT/PL.II-18
dan Nomor HK.476/27/8/1/MTI-2018 tanggal 27 Agustus
2018 Tentang Pemberhentian dan Pengangkatan Komisaris
PT IPC TPK. Susunan Dewan Komisaris dan Direksi PT IPC
TPK adalah sebagai berikut.

KOMPOSISI PEMEGANG SAHAM
Shareholder Composition

Based on the PT IPC Terminal Peti Kemas General Meeting
of Shareholders without going through the General Meeting
of Shareholders (Circular) Decision Number: HK.568/20/4/2/
PI.II-17 and Number HK.476/20/4/4/MTI1-2018 April 20,
2018 concerning the Dismissal and Appointment of PT IPC
TPK Commissioners, and the PT IPC Terminal Peti Kemas
General Meeting of Shareholders without going through the
General Meeting of Shareholders (Circular) Decision Number:
SK.03/27/8/2/PBI/UT/PLII-18 and Number HK.476/27/8/1/MT!I-
2018 dated August 27, 2018 concerning the Dismissal and
Appointment of PT IPC TPK Commissioners, the composition
of the PT IPC TPK Board of Commissioners and Board of
Directors as follows.

DEWAN KOMISARIS
BOARD OF COMMISSIONERS

Komisaris Utama
President Commissioner

Saptono R. Irianto

Komisaris
Commissioner

Hary Kriswanto

DIREKSI

BOARD OF DIRECTORS

DIREKSI
BOARD OF DIRECTORS

M. Adiji

Direktur Komersial dan Pengembangan Bisnis
Commercial and Business Development Director

Arif Rusman Yulianto

Direktur Operasi dan Teknik Heru Satrio
Operations and Technical Director
Direktur Keuangan dan SDM Rahmat Prayogi

Finance and HR Director

PT JASA PERALATAN PELABUHAN INDONESIA (PT JPPI)
JPPI didirikan berdasarkan Akta No. 8 tanggal 5 November
2012 dari Yulianti Irawati, S.H., pengganti dari Notaris Nur
Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H., M.Kn. Akta
Pendirian tersebut telah disahkan oleh Menteri Hukum dan
Hak Asasi Manusia Republik Indonesia melalui Keputusan No.
AHU- 57978.AH.01.01.Tahun 2012 tanggal 13 November 2012.
Berdasarkan Akta Jual Beli Saham No. 38 tanggal 28
Desember 2018 dari Silfia, S.H., notaris pengganti dari Nur
Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H., PT Multi Terminal
Indonesia mengalihkan serta menyerahkan seluruh saham
miliknya yaitu sebanyak 25.000 saham yang ada dalam JPPI
kepada PIl dengan harga pembelian sebesar Rp227.500.000.

Modal dasar JPPI sebesar Rp100.000.000.000 terdiri dari
10.000.000 saham dengan nilai nominal Rp10.000 (nilai
penuh) per saham. Komposisi modal ditempatkan dan disetor
penuh sebagai berikut:

PT JASA PERALATAN PELABUHAN INDONESIA (PT JPPI)
JPPI was established based on Certificate No. 8 dated 5
November 2012 from Yulianti Irawati, S.H., successor to
Notary Nur Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H.,
M.Kn. The Certificate of Establishment was approved by
the Minister of Law and Human Rights of the Republic of
Indonesia through Decree No. AHU-57978.AH.01.01.Tahun
2012 dated November 13, 2012. Based on the Share Buy
and Sell Certificate No. 38 dated 28 December 2018 from
Silfia, S.H., a replacement notary from Nur Muhammad
Dipo Nusantara Pua Upa, S.H., PT Multi Terminal Indonesia
transferred and handed over all of its shares, namely
25,000 shares in the JPPI to PIl with a purchase price of
Rp227,500,000.

JPPI authorized capital of Rp100,000,000,000 consists of
10,000,000 shares with a nominal value of Rp. 10,000 (full
amount) per share. The composition of the issued and fully
paid capital is as follows:
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—_

Perusahaan memiliki 99% atau sebanyak 2.475.000
saham dengan nilai sebesar Rp24.750.000.000

PIl memiliki 1% atau sebanyak 25.000 saham dengan
nilai sebesar Rp250.000.000

N

Saat ini, JPPI bergerak dalam bidang jasa penyelenggaraan
usaha teknik meliputi pemasangan/perakitan, perbaikan dan
pemeliharaan (perawatan) serta instalasi alat-alat teknik,
instalasi peralatan untuk air, gas, telekomunikasi, elektrikal
dan mekanikal, bejana tekan (boiler/pressure vessel), serta
bidang usaha terkait.

Adapun visi dan Misi PT Jasa Peralatan Pelabuhan
Indonesia yakni:

1. The company has 99% or 2,475,000 shares with a value
of Rp24,750,000,000

2. Pl has 1% or as many as 25,000 shares with a value of
Rp250,000,000

At present, JPPI is engaged in the field of technical business
services including installation / assembly, repair and maintenance
(maintenance) and installation of technical equipment,
installation of equipment for water, gas, telecommunications,
electrical and mechanical, pressure vessels (boilers / pressure
vessels) and related business fields.

The vision and mission of PT Indonesia Port Equipment
Services are:

Visi Perusahaan Misi Perusahaan
Company Vision Company Mission

Menjadi Perusahaan yang Unggul di Bidang Penyediaan
Peralatan dan Engineering Services.

To Be a Company that Excels in the Field of Supply of Equipment
and Engineering Services.

1. Menjadi partner handal dan terpercaya sebagai penyedia
peralatan di semua sektor industri.

2. Fokus pada mutu dengan biaya pelayanan yang efisien
sesuai dengan standar dan kebutuhan pengguna jasa.

1. To become a reliable and trusted partner as equipment provider
in all industry sectors.

2. Focus on quality with cost efficient services in accordance with
the standards and needs of service users.

Berdasarkan Akta Pernyataan Keputusan Para Pemegang
Saham PT JPPI No. 39 tanggal 24 Januari 2019, yang dibuat
di hadapan Jhonni Marihotua Sianturi, susunan Dewan
Komisaris dan Direksi PT JPPI adalah sebagai berikut:

Based on PT JPPI Shareholders Decision Deed No. 39 dated
January 24, 2019, made before Jhonni Marihotua Sianturi,
a Bachelor of Law Notary in Jakarta. The PT JPPI Board of
Commissioners and Board of Directors composition is as follows:

DEWAN KOMISARIS
BOARD OF COMMISSIONERS

Komisaris Utama -
President Commissioner

Komisaris
Commissioner

Rudiana

Komisaris
Commissioner

Abdur Rahim Hasan

DIREKSI
BOARD OF DIRECTORS

Direktur Utama
President Director

Bimo Widhiatmoko

Direktur Keuangan dan SDM
Finance & HR Director

Budi Setijadi Kurjanto

Direktur Teknik dan Operasi
Technical and Operations Director

Agus Sulistyo
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PT PENDIDIKAN MARITIM DAN LOGISTIK INDONESIA
(PT PMLI)

PMLI didirikan berdasarkan Akta No. 26 tanggal 10 Juli 2013
oleh Notaris Nur Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H.,
M.Kn. Akta pendirian tersebut telah disahkan oleh Menteri
Hukum dan Hak Asasi Manusia Republik Indonesia No. AHU-
45955.AH.01.01.Tahun 2013 tanggal 02 September 2013.

Berdasarkan Akta Jual Beli Saham No. 38 tanggal 28
Desember 2018 dari Silfia, S.H., notaris pengganti dari Nur
Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H., MTI mengalihkan
serta menyerahkan seluruh saham miliknya yaitu sebanyak
300 saham yang ada dalam PMLI kepada PIl dengan harga
pembelian sebesar Rp173.500.000

Modal dasar PMLI sebesar Rp120.000.000.000 terdiri dari
120.000 saham dengan nilai nominal Rp1.000.000 (nilai
penuh) per saham. Komposisi modal ditempatkan dan disetor
penuh sebagai berikut:

1. Perusahaan memiliki 99% atau sebanyak 29.700 saham
dengan nilai sebesar Rp29.700.000.000

2. PIl memiliki 1% atau sebanyak 300 saham dengan nilai
sebesar Rp300.000.000

Saat ini, PMLI bergerak dalam bidang penyediaan jasa
pendidikan, pelatihan, konsultasi di bidang maritim dan
logistik serta mengelolah fasilitas dan infrastruktur pendidikan
dan pelatihan.

PT Pendidikan Maritim dan Logistik Indonesia (PMLI) atau
juga dikenal dengan IPC Corporate University didirikan pada
tanggal 10 Juli 2013 dengan Akta Pendirian no. 26 tanggal 10
Juli 213 dan Akta Kementerian Hukum dan Hak Asasi Manusia
(Kemenkumham) no.AHU-45955. AH.01.01 tahun 2013.

Adapun visi dan Misi PT Pendidikan Maritim dan Logistik
Indonesia yakni:

KOMPOSISI PEMEGANG SAHAM
Shareholder Composition

PT PENDIDIKAN MARITIM DAN LOGISTIK INDONESIA
(PT PMLI)

PMLI also known as IPC Corporate University, was established
on July 10, 2013 through Certificate of Establishment No. 26
dated July 10, 2013, and Ministry of Law and Human Rights
(Kemenkumham) Certificate No.AHU-45955. 2013 AH.01.01.
September 02 2013.

Based on the Share Buy and Sell Ertificate No. 38 dated
28 December 2018 from Silfia, S.H., a replacement notary
from Nur Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H., MTI
transferred and handed over all of its shares, namely as
many as 300 shares in PMLI to PIl with a purchase price of
Rp173,500,000

PMLI's authorized capital of Rp120,000,000,000 consists
of 120,000 shares with a nominal value of Rp1,000,000 (full
amount) per share. The composition of the issued and fully
paid capital is as follows:

1. The company has 99% or 29,700 shares with a value of
Rp29,700,000,000
2. Pl has 1% or 300 shares with a value of Rp300,000,000

At present, PMLI is engaged in providing education, training,
consulting services in the maritime and logistics fields and
managing education and training facilities and infrastructure.

PT Indonesia Maritime and Logistics Education (PMLI) or
also known as IPC Corporate University was established
on July 10, 2013 with the Certificate of Establishment no.
26 dated 10 July 213 and the Certificate of the Ministry of
Law and Human Rights (Kemenkumham) no.AHU-45955.
2013 AH.01.01.

The vision and mission of Indonesian Maritime and Logistics
Education PT are:

Visi Perusahaan Misi Perusahaan
Company Vision Company Mission

Menjadi pusat keunggulan dan mitra strategis dalam
pengembangan pelabuhan, maritim dan bisnis logistik di
Indonesia dan Asia Pasifik.

To be the center of excellence and strategic partner in developing
port, maritime, and logistics businesses in Indonesia and Asia
Paciflc.

Menjadi pilihan utama dan kebanggaan bagi pelanggan,
karyawan dan pemangku kepentingan dalam mempersiapkan
manusia unggul dan membangun kapasitas organisasi bagi
pengembangan maritim dan logistik di Indonesia dan Asia
Pasifik.

Being the top choice and pride of customers, employees, and
stakeholders in providing excellent people and organization
capacity building for maritime and logistics development in
Indonesia and Asia Paciflc.
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Berdasarkan Akta Pernyataan Keputusan Para Pemegang
Saham PT PMLI No. 18 tanggal 19 April 2018, yang dibuat
di hadapan Nur Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H.,
M.Kn., Notaris di Jakarta dan Akta Pernyataan Keputusan Para
Pemegang Saham PT PMLI No. 7 tanggal 12 Maret 2018, yang
dibuat di hadapan Nur Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa,
S.H., M.Kn., Notaris di Jakarta. Susunan Dewan Komisaris
dan Direksi PT PMLI adalah sebagai berikut:

Based on the PT PMLI Shareholders Decision Deed No.
18 April 19, 2018, made before Nur Muhammad Dipo
Nusantara Pua Upa, S.H., M.Kn., Notary in Jakarta, and PT
PMLI Shareholders Decision Deed No. 7 dated March 12,
2018, made before Nur Muhammad Dipo Nusantara Pua
Upa, S.H., M.Kn., Notary in Jakarta. The PT PMLI Board
of Commissioners and Board of Directors composition is
as follows:

DEWAN KOMISARIS
BOARD OF COMMISSIONERS

Komisaris Utama
President Commissioner

Riry Syeried Jetta

Komisaris dan Komisaris Utama
Commissioner and President Commissioner

Marwansyah

DIREKSI

BOARD OF DIRECTORS

Direktur Utama
President Director

Amri Yusuf

Direktur Keuangan dan Pengembangan Uasha
Finance & Business Development Director

Edy Purwanto

Direktur Akademik
Academic Director

Yana Pratapa

PT PELABUHAN INDONESIA INVESTAMA (PT PII)

Pll didirikan berdasarkan Akta No. 112 tanggal 17 November
2017 dari Notaris Hasbullah Abdul Rasyid, S.H., M.Kn. Akta
pendirian ini disahkan oleh Menteri Hukum dan Hak Asasi
Manusia Republik Indonesia melalui surat Keputusan
No. AHU-0052776.AH.01.01. Tahun 2017 tanggal 21
November 2017.

Modal dasar Pll sebesar Rp800.000.000.000 yang terbagi
atas 800.000 saham dengan nilai nominal Rp1.000.000
(nilai penuh) per saham. Komposisi modal ditempatkan dan
disetor penuh sebagai berikut:

—_

Perusahaan memiliki 99% atau sebanyak 198.000 saham
dengan nilai nominal sebesar Rp198.000.000.000

MTI memiliki 1% atau sebanyak 2.000 saham dengan
nilai nominal sebesar Rp2.000.000.000

N

Saat ini, Pll bergerak dalam bidang investasi pada perusahaan
yang bergerak di bidang jasa kepelabuhanan maupun jasa
terkait kepelabuhanan lainnya, investasi di pasar modal
dan pasar uang, jasa konsultasi bisnis serta bertindak
sebagai penasihat.
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PT PELABUHAN INDONESIA INVESTAMA (PT PII)

Pll also known as IPC Investment Company, was established
on November 17, 2017 through Deed of Establishment No. 112
dated November 17, 2017 based on notarial deed Hasbullah
Abdul Rasyid, SH., M.Kn.

The authorized capital of Pll is Rp.800,000,000,000 which
is divided into 800,000 shares with a nominal value of
Rp1,000,000 (full amount) per share. The composition of
the issued and fully paid capital is as follows:

1. The company has 99% or 198,000 shares with a nominal
value of Rp198,000,000,000

2. MTI has 1% or 2,000 shares with a nominal value of
Rp2,000,000,000

At present, PIl is engaged in investment in companies
engaged in port services and other port related services,
investment in the capital market and money market, business
consulting services and acting as an advisor.
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Adapun visi dan Misi PT Pelabuhan Indonesia Investama yakni:

KOMPOSISI PEMEGANG SAHAM
Shareholder Composition

The vision and mission of PT Pelabuhan Indonesia
Investama are:

Visi Perusahaan Misi Perusahaan
Company Vision Company Mission

Menjadi perusahaan investasi global di 1. Meningkatkan efektivitas pengelolaan investasi IPC melalui konsolidasi kepemilikan
sektor kepelabuhanan dan pendukungnya anak perusahaan, pengembangan SDM yang profesional, dan sistem pengelolaan
demi menciptakan nilai tambah bagi yang berkelas dunia.

stakeholders. 2. Memperkuat pendanaan untuk anak perusahaan melalui inisiatif capital raising
To become a global investment company baik dari internal IPC maupun dari sumber dana eksternal untuk mencapai

in the port and supporting sector to create pertumbuhan investasi yang optimal.

added value for stakeholders. 3. Mengoptimalkan potensi sinergi dalam kepelabuhanan.

1. Improve the effectiveness of IPC investment management through consolidated
subsidiary ownership, professional HR development, and world-class management
system.

2. Strengthen funding for subsidiaries through capital raising initiatives both from internal
IPC as well as from external funding sources to achieve optimal investment growth.

3. Optimizing the potential for synergy in seaports.

Berdasarkan Keputusan Rapat Umum Pemegang Saham
Tanpa Melalui Rapat Umum Pemegang Saham (Sirkuler) PT
Pelabuhan Indonesia Investama Nomor : SK.03/18/12/1/PBI/
UT/PL.II-18 dan Nomor HK.476/18/12/2/MTI-2018 tanggal 18
Desember 2018 Tentang Pemberhentian dan Penetapan
Dewan Komisaris PT Pelabuhan Indonesia Investama dan
Keputusan Rapat Umum Pemegang Saham Tanpa Melalui
Rapat Umum Pemegang Saham (Sirkuler) PT Pelabuhan
Indonesia Investama Nomor : SK.03/18/2/2/PBI/UT/PL.II-18
dan Nomor HK.476/18/12/3/MTI-2018 Tentang Penetapan
Anggota-Anggota Direksi PT Pelabuhan Indonesia Investama,
Susunan Dewan Komisaris dan Direksi PT Pll adalah sebagai
berikut :

Based on the PT Pelabuhan Indonesia Investama General
Meeting of Shareholders without going through the General
Meeting of Shareholders (Circular) Decision Number:
SK.03/18/12/1/PBI/UT/PLII-18 and Number HK.476/18/12/2/MTI-
2018 dated December 18, 2018 concerning the Termination
and Determination of PT Pelabuhan Indonesia Investama
Board of Commissioners, and the PT Pelabuhan Indonesia
Investama General Meeting of Shareholders without going
through the General Meeting of Shareholders (Circular)
Decision Number: SK.03/18/2/2/PBI/UT/PLII-18 and Number
HK.476/18/12/3/MTI-2018 concerning the Determination of
PT Pelabuhan Indonesia Investama of Board of Directors
Members, the PT PIl Board of Commissioners and Board of
Directors composition is as follows:

DEWAN KOMISARIS
BOARD OF COMMISSIONERS

Komisaris Utama
President Commissioner

Ito Warsito

DIREKSI

BOARD OF DIRECTORS

Direktur Utama
President Director

Randy Pangalila

Direktur Operasi dan Keuangan
Operations and Finance Director

Sophia Isabella Wattimena

Direktur Investasi
Investment Director

Jeffry Haryadi P.M.
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CUCU PERUSAHAAN

SUB-SUBSIDARY

. - TR Jumlah'Aset
Kegiatan / Kepemilikan Pendirian (dalam ribuan
Bidang Usaha EELETY] Status Operasi Rupiah) Domisili
Activity Share qur o Operation state Asset Location
Businesses Ownership ESelSTEY (in thousands
Rupiah)
PT Akses Penyertaan 99,52% 2014 Belum 776.783.899 Jakarta
Pelabuhan Saham pada Beroperasi
Indonesia (API) proyek Jalan Tol Secara
Komersial
Equity
Participation in Not
the Toll Road Commercially
project Operating
PT Menara Jasa pengelola  70,00% 2018 Belum 88.512.621 Jakarta
Maritim Property Beroperasi
Indonesia (MMI) Secara
Property Komersial
Management
Service Not
Commercially
Operating
PT New Priok Terminal 50,99% 2014 Beroperasi 4.326.430.446 Jakarta
Container Petikemas
Terminal
One (NPCT1) Container Operating
Terminal

PT AKSES PELABUHAN INDONESIA (API)

API didirikan berdasarkan Akta No. 29 tanggal 24 Juli
2014 dari Yulianti Irawati, S.H., pengganti dari Notaris Nur
Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H., M.Kn. Akta
pendirian tersebut telah disahkan oleh Menteri Hukum dan
Hak Asasi Manusia Republik Indonesia melalui Keputusan No.
AHU-19255.40.10.2014 tanggal 04 Agustus 2014. Anggaran
Dasar API telah mengalami perubahan berdasarkan Akta
No. 29 tanggal 26 Maret 2015 dari Nur Muhammad Dipo
Nusantara Pua Upa, S.H., M.Kn., Notaris di Jakarta, mengenai
peningkatan modal dasar dan modal disetor, yang telah
memperoleh persetujuan dari Menteri Hukum dan Hak Asasi
Manusia Republik Indonesia melalui Keputusan No. AHU-
0934117.AH.01.02.TAHUN 2015 tanggal 27 April 2015.

Berdasarkan Akta No. 33 tanggal 21 Desember 2017 dari Nur
Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H., M.Kn., notaris di
Jakarta, Perusahaan melakukan peningkatan modal dasar
menjadi Rp1.000.000.000.000 dan modal ditempatkan
dan disetor penuh menjadi Rp386.000.000.000 yang
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PT AKSES PELABUHAN INDONESIA (API)

APl was established based on Certificate No. 29 dated July
24, 2014 from Yulianti Irawati, S.H., successor to Notary
Nur Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H., M.Kn. The
certificate of establishment was approved by the Minister of
Law and Human Rights of the Republic of Indonesia through
Decree No. AHU-19255.40.10.2014 dated 04 August 2014.
The Articles of Association of the APl have been amended
based on Certificate No. 29 dated March 26, 2015 from Nur
Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H., M.Kn., a Notary
in Jakarta, concerning the increase in authorized capital
and paid-up capital, which was approved by the Minister of
Law and Human Rights of the Republic of Indonesia through
Decree No. AHU-0934117.AH.01.02.TUN 2015 dated April
27, 2015.

Based on Certificate No. 33 dated 21 December 2017 from
Nur Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, SH, M.Kn., notary
in Jakarta, the Company increased its authorized capital
to Rp1,000,000,000,000 and issued and fully paid-up
capital to Rp386,000,000,000 which was taken part by
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diambil bagian oleh PPl dan PTP masing-masing sebesar
Rp382.140.000.000 dan Rp3.860.000.000 Akta ini telah
memperoleh persetujuan dari Menteri Hukum dan Hak Asasi
Manusia Republik Indonesia melalui Keputusan No. AHU-
0027756.AH.01.02.TAHUN 2017 tanggal 27 Desember 2017.

Berdasarkan Akta No. 26 tanggal 28 Desember 2018 dari
Nur Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H., M.Kn., notaris
di Jakarta, APl melakukan peningkatan modal ditempatkan
dan disetor penuh menjadi Rp805.760.000.000 yang
diambil bagian oleh PPl dan PTP masing-masing sebesar
Rp801.900.000.000 dan Rp3.860.000.000 Akta ini telah
memperoleh persetujuan dari Menteri Hukum dan Hak
Asasi Manusia Republik Indonesia melalui Keputusan No.
AHU-AH.01.03-0018880 tanggal 11 Januari 2019.

Komposisi modal ditempatkan dan disetor penuh
sebagai berikut:

1. PPl memiliki 99% atau sebanyak 80.190.000 saham
dengan nilai nominal sebesar Rp801.900.000.000
PTP memiliki 1% atau sebanyak 386.000 saham dengan
nilai nominal sebesar Rp3.860.000.000

N

Saat ini, kegiatan API terutama terkonsentrasi pada
investasi pada CTP, entitas asosiasi yang bergerak dalam
penyelenggaraan proyek jalan tol.

Susunan Dewan Komisaris dan Direksi PT APl adalah
sebagai berikut:

KOMPOSISI PEMEGANG SAHAM
Shareholder Composition

the PPl and PTP amounting to Rp. 382,140,000,000 and
Rp3,860,000,000 respectively. This Certificate has been
approved by the Minister of Law and Human Rights of the
Republic of Indonesia through Decree No. AHU-0027756.
AH.01.02.TAHUN 2017 dated December 27, 2017.

Based on Certificate No. 26 December 28, 2018 from Nur
Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, SH, M.Kn., notary
in Jakarta, APl increased its issued and fully paid capital
to Rp805,760,000,000 which was taken part by PPl and
PTP amounting to Rp801,900,000,000 respectively. and
Rp3,860,000,000 This Certificate has been approved by
the Minister of Law and Human Rights of the Republic of
Indonesia through Decree No. AHU-AH.01.03-0018880 dated
11 January 2019.

The composition of the issued and fully paid capital is

as follows:

1. PPl has 99% or 80,190,000 shares with a nominal value
of Rp801,900,000,000

2. PTP has 1% or 386,000 shares with a nominal value of
Rp3,860,000,000

Currently, API activities are mainly concentrated in investment
in CTP, an associate engaged in the operation of toll
road projects.

The composition of the Board of Commissioners and
Directors of PT API are as follows:

DEWAN KOMISARIS
BOARD OF COMMISSIONERS

Komisaris
Commissioner

Arif Suhartono

DIREKSI

BOARD OF DIRECTORS

Direktur Utama
President Director

Iwan Ridwan

Direktur Operasi dan Pengembangan Bisnis
Operations and Business Development Director

Ari Sunaryono

Direktur Keuangan dan SDM
Finance & HR Director

Nofal Hayin

PT MENARA MARITIM INDONESIA (MMI)

MMI didirikan berdasarkan Akta No. 16 tanggal 5 Juli 2018
dari Notaris Jose Dima Satria, S.H., M.Kn. Akta pendirian
ini disahkan oleh Menteri Hukum dan Hak Asasi Manusia
Republik Indonesia melalui surat Keputusan No. AHU-
0033122.AH.01.01.Tahun 2018 tanggal 16 Juli 2018.

PT MENARA MARITIM INDONESIA (MMI)

MMl was established based on Certificate No. 16 dated July 5,
2018 from Notary Jose Dima Satria, S.H., M.Kn. This certificate
of establishment was approved by the Minister of Law and
Human Rights of the Republic of Indonesia through Decree
No. AHU-0033122.AH.01.01.Year 2018 on July 16, 2018.
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Modal dasar MMI sebesar Rp350.000.000.000 yang terbagi
atas 350.000 saham dengan nilai nominal Rp100 (nilai penuh)
per saham. Komposisi modal ditempatkan dan disetor penuh
sebagai berikut:

—

PPl memiliki 70% atau sebanyak 612.500.000 saham
dengan nilai nominal sebesar Rp61.250.000.000

PT PP Properti Tbk memiliki 30% atau sebanyak
262.500.000 saham dengan nilai nominal sebesar
Rp26.250.000.000

N

Saat ini, MMI belum melakukan kegiatan komersial.
Susunan Dewan Komisaris dan Direksi PT MMI adalah
sebagai berikut:

MMI's authorized capital is Rp350,000,000,000 which is
divided into 350,000 shares with a nominal value of Rp100
(full amount) per share. The composition of the issued and
fully paid capital is as follows:

1. PPl owns 70% or 612,500,000 shares with a nominal
value of Rp61,250,000,000

2. PT PP Properti Tbk owns 30% or 262,500,000 shares
with a nominal value of Rp26,250,000,000

At present, MMI has not carried out commercial activities.
The PT MMI Board of Commissioners and Board of Directors
composition is as follows

DEWAN KOMISARIS

BOARD OF COMMISSIONERS

Komisaris Utama
President Commissioner

Arif Suhartono

Komisaris
Commissioner

Nanang Siswanto

DIREKSI

BOARD OF DIRECTORS

Direktur Utama
President Director

Bagus Dwipoyono

Wakil Direktur Utama
Vice Director

Yunas Rudianto

Direktur
Director

Rudy Istiawan

PT New Priok Container Terminal | (NPCT 1)

NPCT1 didirikan berdasarkan Akta No. 33 tanggal 28
Mei 2014 dari Notaris Liestiani Wang, S.H., M.Kn. Akta
pendirian ini disahkan oleh Menteri Hukum dan Hak Asasi
Manusia Republik Indonesia dengan Keputusan No. AHU-
11432.40.10.2014 tanggal 3 Juni 2014.

Modal dasar NPCT1 sebesar Rp340.725.600 yang terbagi

atas 510 saham Kelas A dan 490 saham Kelas B masing-

masing dengan nilai nominal Rp340.725.600 (nilai penuh)

per saham. Komposisi modal ditempatkan dan disetor penuh

sebagai berikut:

« IPC TPK memiliki 51% atau sebanyak 510 saham Kelas A
dengan nilai nominal sebesar Rp173.770.056.

« Sea Terminal Management & Service Pte. Ltd., memiliki
49% atau sebanyak 490 saham Kelas B dengan nilai
nominal sebesar Rp166.955.544.

Saat ini, NPCT1 bergerak dalam bidang pelayanan jasa
bongkar muat barang. Adapun kegiatan usaha yang telah

dijalankan, dapat diuraikan sebagai berikut:
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PT New Priok Container Terminal | (NPCT 1)

NPCT1 was established based on Certificate No. 33 dated
28 May 2014 from Notary Liestiani Wang, S.H., M.Kn. This
Certificate of establishment was approved by the Minister
of Law and Human Rights of the Republic of Indonesia with
Decree No. AHU-11432.40.10.2014 dated June 3, 2014.

The authorized capital of NPCT1 is Rp.340,725,600 which

is divided into 510 Class A shares and 490 Class B shares

with a nominal value of Rp340,725,600 (full amount) per

share. The composition of the issued and fully paid capital

is as follows:

« IPC TPK owns 51% or 510 Class A shares with a nominal
value of Rp173,770,056.

« Sea Terminal Management & Service Pte. Ltd., owns 49%
or as many as 490 Class B shares with a nominal value
of Rp166,955,544.

At present, NPCT1 is engaged in loading and unloading
services. The business activities that have been carried out,
can be described as follows:
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Kegiatan usaha perusahaan terdiri dari 3 (tiga) kelompok
usaha yaitu:

a. Untuk memuat dan membongkar Petikemas di Pelabuhan
b. Untuk memindahkan Petikemas ke dan dari Pelabuhan
ke Pangkalan Petikenmas

Untuk menangani dan mengelola petikemas di
Terminal Petikemas dan kegiatan yang terkait termasuk
kegiatan penampungan, pengawasan, penyusunan
dan pengangkutan yang berkaitan dengan kegiatan
penanganan dan pengelolaan petikemas dan kegiatan
Container Freight Station (CFS) pada umumnya.

]

Adapun visi dan Misi PT New Priok Container Terminal
One yakni:

KOMPOSISI PEMEGANG SAHAM
Shareholder Composition

The company's business activities consist of 3 (three)

business groups, namely:

a. Loading and unloading containers at the port

b. Moving containers to and from the Port to the Petikenmas
Base

c. Handling and managing containers at the Container
Terminals and related activities including storage,
supervision, preparation and transportation activities
related to container handling and management activities
and Container Freight Station (CFS) activities in general.

The Vision and Mission of PT New Priok Container
Terminal One:

Visi Perusahaan Misi Perusahaan
Company Vision Company Mission

To be the leading gateway
terminal operator in Indonesia.
stakeholders.

Provide best-in-class container terminal services to energize Indonesia’s international trade
and achieve its full growth potential by building successful partnerships with our customers and

Berdasarkan Circular Resolutions In Lieu of An Extraordinary
General Meeting of Shareholders of PT New Priok Container
Terminal One tanggal 26 maret 2018, Susunan Dewan
Komisaris dan Direksi PT NPCT 1 adalah sebagai berikut.

Based on of PT New Priok Container Terminal One
Extraordinary General Meeting of Shareholders Circular
Resolution dated March 26 2018, the PT NPCT 1 Board
of Commissioners and Board of Directors composition is
as follows.

DEWAN KOMISARIS
BOARD OF COMMISSIONERS

Komisaris Utama Prasetyadi
President Commissioner
Komisaris M. Adiji

Commissioner

Komisaris
Commissioner

Yoshiyuki Shimizu

Komisaris
Commissioner

Darwin Silalahi

Komisaris
Commissioner

Eiji Onishi

DIREKSI

BOARD OF DIRECTORS

Direktur Utama
President Director

Makoto Saito

Direktur Regional
Regional Director

Wee Hiang Keong

Direktur Ali Mulyono
Director

Direktur Rino Wisnu Putro
Director

Direktur Hisanaga Ishida
Director
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ENTITAS ASOSIASI

Kepemilikan
Saham
Share
Ownership

Kegiatan / Bidang

Usaha
Activity Businesses

Terminal Petikemas
Container Terminal

PT Terminal Petikemas
Indonesia (PT TPI)

25,00%

ASSOCIATED ENTITIES

Tahun
Pendirian
\Glelgeli
Establishment
Establishment

Jumlah Aset
(dalam ribuan
Rupiah)
Asset
(in thousands
Rupiah)

Domisili
Location

Status Operasi
Operation state

2013 Belum 131.715.920 Jakarta
Beroperasi

Secara

Komersial

Not

Commercially

Operating

Terminal Petikemas  48,90%

Container Terminal

PT Jakarta International
Container Terminal
(JIcT)

1999 Beroperasi 4.712.275127 Jakarta

Operating

PT TERMINAL PETIKEMAS INDONESIA (PT TPI)

TPI didirikan berdasarkan Akta No. 36 tanggal 10 April 2013

dari Notaris Nur Muhammad Dipo Nusantara Pua Upa, S.H.,

M.Kn. Akta pendirian ini disahkan oleh Menteri Hukum dan

Hak Asasi Manusia Republik Indonesia dengan Keputusan

AHU-21873.AH.01.01. Tahun 2013 tanggal 24 April 2013.

Modal dasar TPl sebesar Rp500.000.000.000 yang terbagi

atas 500.000 saham dengan nilai nominal Rp1.000.000

(nilai penuh) per saham. Komposisi modal ditempatkan dan

disetor penuh sebagai berikut:

1. Perusahaan memiliki 25% atau sebanyak 37.500 saham
dengan nilai nominal sebesar Rp37.500.000.000

2. PT Pelabuhan Indonesia | (Persero) memiliki 25% atau
sebanyak 37.500 saham dengan nilai nominal sebesar
Rp37.500.000.000

3. PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) memiliki 25% atau
sebanyak 37.500 saham dengan nilai nominal sebesar
Rp37.500.000.000

4. PT Pelabuhan Indonesia IV (Persero) memiliki 25% atau
sebanyak 37.500 saham dengan nilai nominal sebesar
Rp37.500.000.000

Saat ini, TPl belum melakukan kegiatan operasi komersial.
Adapun visi dan Misi PT Terminal Petikemas Indonesia yakni:
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PT TERMINAL PETIKEMAS INDONESIA (PT TPI)

TPI was established based on Certificate No. 36 dated 10

April 2013 from Notary Nur Muhammad Dipo Nusantara

Pua Upa, S.H., M.Kn. This Certificate of establishment was

approved by the Minister of Law and Human Rights of the

Republic of Indonesia by Decree AHU-21873.AH.01.01. 2013

dated April 24, 2013.

TPl authorized capital of Rp500,000,000,000 which is divided

into 500,000 shares with a nominal value of Rp1,000,000

(full amount) per share. The composition of the issued and

fully paid capital is as follows:

1. The company has 25% or 37,500 shares with a nominal
value of Rp37,500,000,000

2. PT Pelabuhan Indonesia | (Persero) owns 25% or
as many as 37,500 shares with a nominal value of
Rp37,500,000,000

3. PT Pelabuhan Indonesia Ill (Persero) owns 25% or
as many as 37,500 shares with a nominal value of
Rp37,500,000,000

4. PT Pelabuhan Indonesia IV (Persero) owns 25% or
as many as 37,500 shares with a nominal value of
Rp37,500,000,000

At present, TPI has not carried out commercial operations.
The vision and mission of PT Terminal Petikemas Indonesia are:
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Visi Perusahaan Misi Perusahaan
Company Vision Company Mission

Menjadi Operator Terminal 1. Bersaing di tingkat nasional dan internasional dalam pelayanan terminal peti kemas di Indonesia

Peti kemas terpercaya di dengan memberikan keandalan dan produktivitas terbaik.

Indonesia, yang memfasilitasi 2. Menciptakan nilai bagi pemangku kepentingan melalui pengelolaan terminal peti kemas secara

dan membantu pertumbuhan terintegrasi (internasional dan terminal domestik) yang bisa memfasilitasi jadwal pelayaran yang
ekonomi nasional melalui teratur dan biaya handling yang efektif di seluruh terminal yang dioperasikan dalam sebuah
pelayanan yang efisien, konektivitas yang efisien.

handal, dan biaya yang efektif. 3. Mendukung dan memfasilitasi pertumbuhan ekonomi nasional yang berkelanjutan (dari barat ke timur
To Become a trusted Container Indonesia) dengan memberikan pengelolaan terminal peti kemas yang profesional dan efisien.
Terminal Operator in Indonesia, 4. Memberikan produktivitas terbaik dan konsisten di tiap terminal yang dioperasikan melalui

which facilitates and fosters implementasi perbaikan proses yang berkelanjutan.

national economic growth 5. Memberikan lingkungan kerja yang aman dan sehat untuk pegawai dan pemangku kepentingan
through efficient, reliable, and lainnya.
cost- effective services. 1. Compete at the national and international level in container terminal services in Indonesia by providing the

best reliability and productivity.

2. Create values for the stakeholder through the management of integrated containers (international and
domestic terminals) that facilitates regular shipping schedules and cost effective handling across all
terminals operated in an efficient connectivity.

3. Support and facilitate sustainable national economic growth (from west to east of Indonesia) by providing
professional and efficient container terminal management.

4. Ensure productivity and consistency at every operational terminal through implementing an improving and
sustainable process.

5. Provide a safe and healthy working environment for employees and other stakeholders.

Berdasarkan Keputusan Rapat Umum Pemegang Saham
Tanpa Melalui Rapat Umum Pemegang Saham (Sirkuler) PT
Terminal Petikemas Indonesia No. UM.58/91/7/PI-18.TU, No.
SK.03/22/11/1/PBI/UT/PLII-18, No. KEP.0491/KU.04/HOFC-2018
dan No. SK.93/KP.304/DUT.2018 tanggal 22 November 2018
tentang Pemberhentian dan Pengangkatan Anggota Dewan
Komisaris PT Terminal Petikemas Indonesia, Susunan Dewan
Komisaris dan Direksi PT TPl adalah sebagai berikut:

Based on the PT Terminal Petikemas Indonesia General Meeting
of Shareholders without going through the General Meeting
of Shareholders (Circular) Decision Number: UM.58/91/7/PI-18.
TU, Number SK.03/22/11/1/PBI/UT/PLII-18, Number: KEP.0491/
KU.04/HOFC-2018 and Number: SK.93/KP.304/DUT.2018 dated
November 22, 2018 concerning Dismissal and Appointment of
PT PT Terminal Petikemas Indonesia Board of Commissioners
Members, the PT TPI Board of Commissioners and Board of
Directors composition is as follow:

DEWAN KOMISARIS
BOARD OF COMMISSIONERS

Komisaris Utama
President Commissioner

Prasetyadi

Komisaris
Commissioner

Syahputera Sembiring

Komisaris
Commissioner

Iman Rachman

Komisaris
Commissioner

Farid Padang

DIREKSI

BOARD OF DIRECTORS

Direktur Utama
President Director

Hadi Mohammad Lukmantyo

Direktur Abadi Sembiring

Director

Direktur Alexander Bonar L. Sitorus
Director
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PT JAKARTA INTERNATIONAL CONTAINER TERMINAL
(PT JICT)

JICT didirikan berdasarkan Akta No. 72 tanggal 27 Maret
1999 oleh Notaris Nelly Elsye Tahamata, S.H., M.Kn. Akta
pendirian tersebut telah disahkan oleh Menteri Hukum dan
Hak Asasi Manusia Republik Indonesia No. C-5466.HT.01.01.
TH’99 tanggal 29 Maret 1999.

Berdasarkan Akta Perubahan No. 77 dan No. 78 tanggal
30 Maret 1999 oleh Notaris Nelly Elsye Tahamata, S.H.,
dinyatakan bahwa modal dasar JICT adalah sebesar

Rp221.450.406 terbagi atas 1 saham seri A porsi Pemerintah

Republik Indonesia dan 442.900.812 saham seri B masing-

masing dengan nilai nominal Rp500 (nilai penuh) per

saham. Komposisi modal ditempatkan dan disetor penuh
sebagai berikut:

+ Perusahaan memiliki 48,90% atau sebanyak
216.578.498 saham seri B dengan nilai nominal sebesar
Rp108.289.249.

+ Koperasi Pegawai Maritim memiliki 0,10% atau sebanyak
442.899 saham Seri B dengan nilai nominal sebesar
Rp221.449.

« Hutchison Port Jakarta Pte. Ltd., (dahulu Grosbeak Pte.
Ltd.) memiliki 51% atau sebanyak 225.879.415 saham seri
B dengan nilai nominal sebesar Rp112.939.707.

Saat ini, JICT bergerak dalam bidang jasa kepelabuhanan,

jasa terminal petikemas, lapangan penumpukan dan jasa

lainnya. Bidang usaha PT JICT yaitu melaksanakan pelayanan
jasa terminal petikemas antara lain:

1. Memuat dan membongkar petikemas di dermaga
terminal petikemas,

2. Memindahkan petikemas dari dermaga ke lapangan
petikemas dan sebaliknya,

3. Menangani petikemas di lapangan petikemas,
termasuk pengangkatan, penurunan, penyerahan dan
penerimaan petikemas,

4. Memberikan jasa pengelolaan dan pengoperasian
terminal petikemas,

5. Melakukan kegiatan transportasi multimoda,

6. Melakukan kegiatan gudang transit (Container Freight
Station) yang meliputi stuffing dan unstuffing petikemas
dan penumpukan barang di gudang transit, dan

7. Melakukan kegiatan yang berkaitan dengan kegiatan
terminal petikemas termasuk tapi tidak terbatas pada
kegiatan pembersihan (cleaning), pemeriksaan laik guna
(Pre-Trip Inspection), Fumigasi dan pebaikan petikemas.
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PT JAKARTA INTERNATIONAL CONTAINER TERMINAL
(PT JICT)

JICT was established based on Certificate No. 72 dated 27
March 1999 by Notary Nelly Elsye Tahamata, S.H., M.Kn. The
Certificate of establishment was approved by the Minister
of Law and Human Rights of the Republic of Indonesia No.
C-5466.HT.01.01.TH’99 dated March 29, 1999.

Based on the Amendment Certificate No. 77 and No. 78
dated 30 March 1999 by Notary Nelly Elsye Tahamata,
SH, stated that the authorized capital of JICT amounted
to Rp221,450,406 divided into 1 series A share of the
Government of the Republic of Indonesia and 442,900,812
series B shares with a nominal value of Rp500 (full amount
) per share. The composition of the issued and fully paid
capital is as follows:

« The Company has 48.90% or 216,578,498 series B shares

with a nominal value of Rp108,289,249.

+  The Maritime Employee Cooperative has 0.10% or as
many as 442,899 Series B shares with a nominal value
of Rp221,449.

« Hutchison Port Jakarta Pte. Ltd., (formerly Grosbeak Pte.
Ltd.) owns 51% or as many as 225,879,415 series B shares
with a nominal value of Rp112,939,707.

At present, JICT is engaged in port services, container

terminal services, stacking and other services. The

business field of PT JICT is to carry out container terminal

services including:

1. Loading and unloading containers at the container
terminal dock,

2. Transfer containers from the dock to the container field
and vice versa,

3. Handling containers in the container field, including lifting,
dropping, submitting and receiving containers,

4. Providing management and operation services for
container terminals,

5. Carry out multimodal transportation activities,

6. Carry out transit warehouse activities (Container Freight
Station) which includes stuffing and container unstuffing
and stacking of goods in the transit warehouse, and

7. Conduct activities related to container terminal activities
including but not limited to cleaning activities, Pre-Trip
Inspection, Fumigation and container repair.
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Adapun Visi dan Misi PT Jakarta International Container The Vision and Mission of PT Jakarta International Container
Terminal yakni: Terminal are:

Visi Perusahaan Misi Perusahaan
Company Vision Company Mission
Menjadi Terminal Peti kemas Kelas  Tumbuh berkembang dengan mengutamakan kepuasan pelanggan serta sumber daya yang

Dunia. handal

To be a World Class Container Growing and developing by emphasizing on customer satisfaction and reliable resources
Terminal

Berdasarkan Berdasarkan Circular Resolutions In Lieu of Based on PT Jakarta International Container Terminal
An Extraordinary General Meeting of Shareholders of PT (JICT) Extraordinary General Meeting of Shareholders
Jakarta International Container Terminal (JICT) tanggal 4 Circular Resolution dated July 4, 2018, the PT JICT Board
Juli 2018, Susunan Dewan Komisaris dan Direksi PT JICT of Commissioners and Board of Directors composition is

adalah sebagai berikut : as follows:
DEWAN KOMISARIS
BOARD OF COMMISSIONERS
Komisaris Utama Wibowo Suseno Wirjawan

President Commissioner

Wakil Komisaris Utama Rizal Ariansyah
Vice President Commissioner

Komisaris Kamil Sjoeib
Commissioner

Komisaris Taufan Hunneman
Commissioner

Komisaris Rianti Ang
Commissioner

Komisaris John Stephen Ashworth
Commissioner

Komisaris Ruth Sin Ling Tsim
Commissioner

Komisaris Supomo Hidjazie
Commissioner

DIREKSI
BOARD OF DIRECTORS

Direktur Utama Gunta Prabawa
President Director

Wakil Direktur Utama Riza Erivan

Vice President Director

Direktur Komersial (Plt) Hudadi Soerja Djanegara
Acting Commercial Director

Direktur Keuangan Budi Cahyono

Finance Director

Direktur SDM dan Administrasi Tara Hidayat

HR and Administration Director

Direktur Operasi dan Teknik Kim Changsu
Operations and Technical Director
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OPERASI BERSAMA

Kepemilikan
Saham
Share
ownerhip

Kegiatan / Bidang
Usaha
Activity Businesses

Nama

Name

Kerjasama Operasi Terminal Petikemas  54,91%
Terminal Petikemas

Koja (TPK Koja)

JOINT OPERATION

Tahun Jumlah Aset
Pendirian Status Operasi Domisili
; . ) :
\Glelgeli Operation state Location
) Asset
establishment
1994 Beroperasi 523.023.618 Jakarta
Operating

KSO TERMINAL PETI KEMAS KOJA (TPK KOJA)
Kerjasama Operasi TPK Koja didirikan berdasarkan Akta No.
53 tanggal 23 Oktober 1996 oleh Imas Fatimah, S.H. dan
Perjanjian Induk Kerjasama Operasi Koja pada tanggal 16
Agustus 1994 antara Perusahaan dengan PT Hutchison Ports
Indonesia (“HPI”). Perjanjian tersebut kemudian diubah secara
substansial pada tanggal 26 Maret 1999 (Amandemen |) dan
selanjutnya diubah pada tanggal 22 Juni 2011 (Amandemen
I), tanggal 5 Agustus 2014 (Amandemen lll) dan tanggal
22 Juni 2015. Perjanjian tersebut berlaku selama 20 tahun
sejak tanggal operasi komersial, yaitu tanggal 1 November
1998 dan telah diperpanjang sampai dengan tanggal 26
Maret 2039.

Proporsi investasi partisipan untuk tahun 2018 adalah 54,91%

untuk Perusahaan dan 45,09% untuk HPI. Saat ini, TPK Koja

bergerak dalam bidang pengoperasian dan pengelolaan
pelabuhan dan terminal petikemas. Adapun kegiatan usaha
tersebut diuraikan sebagai berikut:

1. Discharging adalah Kegiatan pembongkaran peti kemas

dari kapal;

Loading adalah kegiatan pemuatan peti kemas ke kapal;

Receiving adalah kegiatan penerimaan peti kemas ekspor;

Delivery adalah kegiatan penyerahan peti kemas ekspor;

Transhipment adalah kegiatan pemindahan peti kemas

dari terminal satu ke terminal lain;

6. Over Brengen adalah kegiatan pemindahan peti kemas
dari container yard ke Tempat Penimbunan Sementara;

7. Behandle adalah kegiatan pemeriksaan isi peti kemas
oleh instansi Bea Cukai;

8. Karantina adalah kegiatan pemisahan dan pemeriksaan isi
peti kemas hewan dan tumbuhan oleh instansi Karantina
terkait; dan

9. Verified Gross Mass (VGM) adalah Penimbangan berat
kotor peti kemas yang terverifikasi.

o wWN
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KSO TERMINAL PETI KEMAS KOJA (TPK KOJA)

Koja TPK Operations Cooperation was established based
on Certificate No. 53 dated October 23, 1996 by Imas
Fatimah, S.H. and the Cooperation Agreement on Operation
Koja on August 16, 1994 between the Company and PT
Hutchison Ports Indonesia ("HPI"). The agreement was
amended substantially on March 26, 1999 (Amendment I)
and subsequently amended on June 22, 2011 (Amendment
1), August 5, 2014 (Amendment Ill) and June 22, 2015. The
agreement is valid for 20 years from the date commercial
operation, namely November 1, 1998 and has been extended
to March 26, 2039.

The participant investment proportion for 2018 is 54.91%

for the Company and 45.09% for HPI. At present, TPK Koja

is engaged in the operation and management of port and
container terminals. The business activities are described
as follows:

1. Discharging is the activity of dismantling containers from

the ship;

Loading is the activity of loading containers to ships;

Receiving is an export container receiving activity;

Delivery is the activity of delivering export containers;

Transhipment is the activity of moving containers from

one terminal to another;

Over Brengen is the activity of transferring containers

from container yards to Temporary Hoarding Places;

7. Behandle is an activity of checking container contents
by Customs authorities;

8. Quarantine is the activity of separating and examining the
contents of animal and plant containers by the relevant
Quarantine agency; and

9. Verified Gross Mass (VGM) is Weighing the gross weight
of verified containers.

o s wN

o
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Adapun Visi dan Misi KSO Terminal Peti Kemas Koja yakni: The KSO Koja Container Terminal's Vision and Mission are:
Visi Perusahaan Misi Perusahaan
Company Vision Company Mission
Menjadi Terminal Peti kemas Kelas Dunia. 1. Menyediakan layanan terminal peti kemas yang komprehensif, inovatif, dan
To be a World Class Container Terminal. memberikan nilai tambah bagi pelanggan;
2. Mengembangkan sumber daya manusia yang handal, berkualitas, dan profesional;
dan

3. Menjaga kepercayaan para Stakeholder

1. Providing comprehensive and innovative container terminal services, as well as
providing added value to the customers;

2. Developing reliable, qualified, and professional human resources;

3. Maintaining the confidence of the Stakeholders

Berdasarkan Surat Keputusan Bersama Pemilik Nomor: Based on the Joint Ownership Decree Number: SK.03/7/7/2/
SK.03/7/7/2/PBI/UT/PLII-17 dan Nomor: 115/SKB-HPI/VII/17 PBI/UT/PLII-17 and Number: 115/SKB-HPI/VII/17 dated July 7,
tanggal 7 Juli 2017, susunan Dewan Komisaris dan Direksi 2017, the KSO TPK Koja Management and Supervisory Board

TPK Koja sebagai berikut: composition is as follows.

SUPERVISORY BOARD

Ketua Dewan Pengawas Riry Syeried Jetta

Chairman of the Supervisory Board

Dewan Pengawas Mochammad Imron Zubaidy

Supervisory Board

Dewan Pengawas Kasman

Supervisory Board

Dewan Pengawas Yos Nugroho

Supervisory Board

Dewan Pengawas Seto Baskoro

Supervisory Board

Dewan Pengawas Tri Gunawan Bayu Aji

Supervisory Board
BOARD OF DIRECTORS

General Manager Ade Hartono

DGM Keuangan Ida Daryaningsih

DGM of Finance

DGM Operasi Thavaneswaran Palasanthiran

DGM of Operations

DGM Teknologi Informasi Marinus R. Saroengallo

DGM of Information and Technology

DGM SDM dan Umum Nurjadin Surur

DGM HR & General Affairs

DGM Komersial Achmad Syaicu

DGM of Commercial
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STRUKTUR GRUP PERUSAHAAN

Organization Group Structure

Sampai dengan 31 Desember 2018, IPC tidak memiliki Special

NEGARA KESATUAN REPUBLIK INDONESIA

Bisnis Inti Cargo Holding
Cargo Handling Core Business

PT IPC Terminal Petikemas (PT IPC TPK) )

IPC

%
CONTAINER TERMINAL 99

PT Jakarta International Container Terminal )

(PT JICT)

Jakarta Intesmational

Contalmer Tarminal 489*

PT Pelabuhan Tanjung Priok (PT PTP) )

IPC

PORT OF TANJUNG PRIOK

o

PT Multi Terminal Indonesia (PT MTI) )

( KSO Terminal Petikemas Koja )
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LOGISTICS SERVICES
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L
L
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L
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(P'r Indonesia Kendaraan Terminal Tbk (PT IKT Tbk))

IPC ’/ il
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( PT Terminal Petikemas Indonesia (PT TPI) )
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MKO MTKI

PT NPCTI

Purpose Vehicle (SPV).
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PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
¢ Energizing Trade. Energizing Indonesia

Bisnis Logistik dan Servis
Cargo Handling Core Business

Bisnis Pendukung
Supporting Business
Cargo Handling Core Business

PT Pengembangan Pelabuhan Indonesia )

PT Integrasi Logistik Cipta Solusi (PT ILCS) )

Jies @

( PT Jasa Armada Indonesia Tok (PT JAI Tok) )

PORT DEVELOPER
IPC
7689*

(PTPPI)

PT Electronic Data Interchange Indonesia )
(PT EDII)

-
i : H' li a
e
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N\
PT Jasa Peralatan Pelabuhan Indonesia (PT JPPI)

IPC g

PT Energi Pelabuhan Indonesia (PT EPI)
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PORT EQUIPMENT
PT Pengerukan Indonesia (PT Rukindo)

L
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PT Akses Pelabuhan
Indonesia (PT API)

PT Cibitung Tanjung
Priok Port Tollways

PT Rumah Sakit Pelabuhan (PT RSP)

L

PT Pendidikan Maritim dan Logistik Indonesia )

(PT PMLI)
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PT Pelabuhan Indonesia Investama (PT PIl)

IPC a

PT Pelabuhan Indonesia Investama

Purpose Vehicle (SPV).
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PT Menara Maritim
Indonesia (PT MMI)

Anak Perusahaan
Subsidiary

Joint Venture
Joint Venture
Entitas Asosiasi
Association entity
Cucu Perusahaan
Sub-Subsidiary

Until December 31, 2018, IPC does not have a Special
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KRONOLOGI PENERBITAN SAHAM

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) per 31 Desember 2018
merupakan salah satu BUMN Non Listed/Non Keuangan
atau belum mencatatkan saham di Bursa Efek. Dengan
demikian tidak terdapat informasi tentang tindakan korporasi
(corporate action), harga penawaran saham untuk masing-
masing tindakan korporasi, jumlah saham tercatat setelah
masing-masing tindakan korporasi, dan nama bursa tempat

Chronology of Issuing Stock

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) as of December 31, 2018
is a Non Listed / Non-Financial State-Owned Enterprises and
has not listed shares on Stock Exchange. Thus there is no
information to relate concerning corporate actions, shares
prices in the stock offering, number of listed shares after
each corporate action, and the name of the exchange in
which the company's shares are listed.

saham perusahaan dicatatkan.

PP/ Akta No. dan Tanggal Notaris

2 Notary

PP / Deed No. and Date

1 PP No. 57 Tahun 1991 -

PP No. 57 of 1991

Pengesahan
Endorsement

LG EENEL]
Information

Perum Pelabuhan Il mengalami
pengalihan bentuk menjadi
Perusahaan Perseroan (Persero).

Perum Pelabuhan Il transfer to a
Limited Company (Persero).

2 Akta Pendirian No. 3
tanggal 1 Desember 1992

Imas Fatimah, S.H

Deed of Establishment No. 3
dated December 1, 1992

Menteri Kehakiman Republik
Indonesia dengan Keputusan No.
C2-4754.HT.01.01.TH.93 tanggal 17
Juni 1993

Republic of Indonesia Ministry of
Justice Decree No. C2-4754.HT.01.01.
TH.93 dated June 17,1993

Pendirian PT Pelabuhan Indonesia
Il (Persero).

Establishment of PT Pelabuhan
Indonesia Il (Persero).

3 Akta No. 4 tanggal 5 Mei
1998

Imas Fatimah, S.H

Deed No.4 dated May 5,
1998

Menteri Hukum dan Hak Azasi
Manusia No. C2-17612.HT.01.04.
TH.98 tanggal 6 Oktober 1998

Republic of Indonesia Ministry of Law
and Human Rights Decree No. C2-
17612.HT.01.04.TH.98 dated October
6,1998

Perubahan Anggaran Dasar

Amendment to Articles of
Association

4 Akta No. 2 tanggal 15
Agustus 2008

Agus Sudiono
Kuntjoro, S.H

Deed No. 2 dated August
15,2008

Menteri Hukum dan Hak Azasi
Manusia Republik Indonesia No.
AHU-80894.AH.01.02.Tahun 2008
tanggal 3 November 2008

Republic of Indonesia Ministry of Law
and Human Rights Decree No. AHU-
80894.AH.01.02.Year 2008 dated
November 3, 2008

Perubahan Anggaran Dasar.
Telah diumumkan dalam Berita
Negara Republik Indonesia
tertanggal 12 Desember 2008

Amendment to Articles of
Association.

As announced in the Official
Gazette of the Republic of
Indonesia dated December 12,
2008

5 Akta No. 3 tanggal 30 Juli
2009

Agus Sudiono
Kuntjoro, S.H

Deed No. 3 dated July,
2009

Menteri Hukum dan Hak Azasi
Manusia Republik Indonesia No.
AHU-AH.0110-04026 tanggal 16
Februari 2010

Republic of Indonesia Ministry of

Law and Human Rights Decree No.
AHU-AH.01.10-04026 dated February
16, 2010

Perubahan Anggaran Dasar.

Amendment to Articles of
Association.
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Profil Perusahaan

KRONOLOGI PERBITAN SAHAM
Chronology of Issuing Stock

PP/ Akta No. dan Tanggal

PP/ Deed No. and Date

Notaris
\(eliels%

Pengesahan
Endorsement

Keterangan
Information

6 Akta No. 12 tanggal 21
September 2012

Deed No. 12 dated
September 21, 2012

Nur Muhammad
Dipo Nusantara Pua
Pua, S.H., M.Kn.,

Menteri Hukum dan Hak Azasi
Manusia Republik Indonesia No.
AHU-AH.0110-35061 tanggal 27
September 2012

Republic of Indonesia Ministry of Law
and Human Rights Decree No. AHU-
AH.01.10-35061 dated September 27,
2012

Perubahan Anggaran Dasar
terakhir.

Latest Amendment to the Articles of
Association.

7 Akta Notaris No. 03
tanggal 02 Agustus 2013

Notary Deed No. 03 dated
August 2, 2013

Nanda Fauz Ilwan,
S.H., MKn.,,

Penambahan modal ditempatkan
dan disetor penuh Perusahaan
dan telah diberitahukan kepada
Menteri Hukum dan Hak Asasi
Manusia Republik Indonesia
melalui Surat Penerimaan
Pemberitahuan No. AHU-
AH.0110-38219 tanggal 12
September 2013

Additional issued and fully paid
Company capital as notified to the
Republic of Indonesia Ministry of
Law and Human Rights through
Letter of Receipt of Notification
No. AHU-AH.0110-38219 dated
September 12, 2013

8 Akta Notaris No. 03
tanggal 02 Agustus 2013

Notary Deed No. 03 dated
August 2, 2013

Pemerintah Negara Republik
Indonesia yang dalam hal ini
diwakili oleh Menteri BUMN
menambah penyertaan modal
ke dalam Perusahaan sebesar
Rp426.418.000.000.

Dengan adanya penambahan
modal Negara Republik
Indonesia tersebut, maka
modal ditempatkan/disetor
Perseroan yang semula sebesar
Rp1.017.611.000.000 menjadi
sebesar Rp1.444.029.000.000

The Government of the Republic
of Indonesia, represented by
the Ministry of SOEs, increased
its capital participation in the
Company in the amount of
Rp426,418,000,000.

With the additional Government
of the Repubilic of Indonesia
capital, the Company's issued

/ paid up capital increased

from Rp1,017,611,000,000 to
Rp1,444,029,000,000
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KRONOLOGI PENERBITAN DAN/
ATAU PENCATATAN OBLIGASI

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) telah menerbitkan
obligasi global (G/lobal Bond) perdana senilai total USD1,60
miliar atau setara dengan Rp22,02 triliun pada tanggal 5 Mei
2015. Obligasi global tersebut terbagi menjadi 2 (dua) seri
yaitu obligasi dengan jangka waktu 10 tahun dengan tanggal
jatuh tempo tanggal 5 Mei 2025 tingkat bunga 4,250% per
tahun dan 30 tahun dengan tanggal jatuh tempo tanggal 5
Mei 2045 tingkat bunga 5,375% per tahun yang dibayarkan
2 (dua) kali dalam setahun.

Nama Bursa Tempat Obligasi Perusahaan Dicatatkan

Obligasi Global (Global Bond) ini tercatat di Bursa Efek
Singapura dan telah meraih peringkat internasional dari
berbagai lembaga pemeringkat, yaitu :

Peringkat tahun 2015 :

1. S&P : BB+ (Outlook : Stable)
2. Moody’s: Baa3 (Outlook : Stable)
3. Fitch : BBB- (Outlook : Stable)

Peringkat Tahun 2016 :

1. S&P : BB+ (Outlook : Positive)
2. Moody’s: Baa3 (Outlook : Stable)
3. Fitch : BBB- (Outlook : Stable)

Peringkat tahun 2017 :

1. S&P : BBB- (Outlook : Stable)
2. Moody’s: Baa3 (Outlook : Positive)
3. Fitch : BBB- (Outlook : Positive)

Peringkat tahun 2018 :

1. S&P : BBB- (Outlook : Stable)
2. Moody’s: Baa2 (Outlook : Stable)
3. Fitch : BBB (Outlook : Stable)

Chronology of Bond Issuance and / or Listing

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) issued its first global
bond for a total of USD1.60 billion, equivalent to Rp22.02
trillion on May 5, 2015. The global bond was divided into 2
(two) tranches, namely bonds with a 10 years period with a
maturity date of May 5, 2025, an interest rate of 4.250% per
annum, and bonds with a 30 years period with a maturity
date of May 5, 2045, an interest rate of 5.375% per annum,
to be paid 2 (two) times a year.

Name of the Exchange where the Company’s Bonds are
Listed

The Global Bonds are listed on the Singapore Stock Exchange
and has attained international ratings from various rating
agencies, namely:

2015 Rating :
1. S&P : BB+ (Outlook : Stable)
2. Moody’s: Baa3 (Outlook : Stable)

3. Fitch  :BBB- (Outlook : Stable)
2016 Rating:
1. S&P : BB+ (Outlook : Positive)

2. Moody’s: Baa3 (Outlook : Stable)

3. Fitch  :BBB- (Outlook : Stable)
2017 Rating:
1. S&P : BBB- (Outlook : Stable)

2. Moody’s: Baa3 (Outlook : Positive)

3. Fitch  :BBB- (Outlook : Positive)
2018 Rating:
1. S&P : BBB- (Outlook : Stable)

2. Moody’s: Baa2 (Outlook : Stable)
3. Fitch  :BBB (Outlook : Stable)
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KRONOLOGI PENERBITAN DAN/ATAU PENCATATAN OBLIGASI
Chronology of Bond Issuance and / or Listing

Tanggal
Jatuh
Tempo

Harga

Peringkat

Tanggal
distribusi
Obligasi

Status

Tingkat
Pembayaran |
Suku di

Jumlah Penawaran
Obligasi

Amount of

Mata Ranking Dicatatkan

Uang

Uraian per lembar

Description (USD)

1

2.

Obligasi
Global

(Global
Bond)
Seri1

Obligasi
Global
(Global
Bond)

Seri 2

secara
Elektronik

10
Tahun
10
05Mei  'ears
2015
May 5,
2015 30
Tahun
30
Years

Currency

UsD

Bonds Price per

Sheet (USD)

Maturity

Date

Bunga
Payment Status

- 05 Mei 4,250%
1,1 miliar
98.996 2025 per tahun Pembayaran
11 billion uUsD May 5, 4.250% akan
2025 per Years dilakukan
pada saat
jatuh tempo
500 juta )
: 05 Mei 5,375% Payment will
98.996 2045 per tahun be made at
500 usb May 5, 5.375% maturity
i 2045 per Years
million

S&P: BBB-
(Outlook:
Stable)

Moody’s:
Baa2
(Outlook:
Stable)

Fitch: BBB
(Outlook:
Stable)

S&P: BBB-
(Outlook:
Stable)

Moody’s:
Baa3
(Outlook:
Positive)

Fitch:
BBB-
(Outlook:
Positive)

Listed in

Singapore
Stock
Exchange

Tabel Kronologis Pembayaran Bunga Obligasi Global (Global

Bond) PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)

Bunga Ke- Tanggal Pembayaran Bunga Status Pembayaran Bunga
Interest Interest Payment Date Interest Payment Status

1

03 November 2015
November 03, 2015

Payment Chronology for PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
Global Bonds

Telah dibayarkan
Has been paid

2. 27 April 2016 Telah dibayarkan
April 27, 2016 Has been paid

3. 03 November 2016 Telah dibayarkan
November 03, 2016 Has been paid

4. 02 Mei 2017 Telah dibayarkan
Mei 02, 2017 Has been paid

5. 02 November 2017 Telah dibayarkan
November 02, 2017 Has been paid

7. 02 Mei 2018 Telah dibayarkan
Mei 02, 2018 Has been paid

8. 01 November 2018 Telah dibayarkan

November 01, 2018

Has been paid

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018



2018 Performances

Management Report

Company Profile

Business Support Functions
Management Discussion and Analysis

Good Corporate Governance 1 9 9
Corporate Social Responsibility

KRONOLOGI PENERBITAN DAN/
ATAU PENCATATAN EFEK LAINNYA

Chronology of Other Securities Issuance and / Listing

Sampai dengan 31 Desember 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il As of December 31, 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il
(Persero) tidak memiliki efek efek lainnya dan selain obligasi. (Persero) has no securities other than bonds, so there is no
sehingga tidak terdapat informasi kronologi penerbitan dan/ chronological information related to the issuance and / or
atau pencatatan efek efek lainnya dan selain obligasi. recording of securities other than bonds.
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NAMA DAN ALAMAT LEMBAGA DAN/
ATAU PROFESI PENUNJANG

Name and Addresses of Institutions and / or Supporting Professionals

KANTOR AKUNTAN PUBLIK
PUBLIC ACCOUNTING FIRM

Purwantono, Sungkoro & Surja

(Firma Anggota Ernest & Young Global Limited)

Indonesia Stock Exchange Building Tower 2, 7th Floor

JI. Jend. Sudirman Kav. 52-53

Jakarta Pusat, DKI Jakarta, 12190

Tel 1 (62-21) 52895000

Fax 1 (62-21) 52895555

Website : //www.ey.com

Email  : dudimuhammad.kurniawan@id.ey.com dan wibisono.wibisono@id.ey.com

Jasa Utama:

Melaksanakan audit umum atas Laporan Keuangan Konsolidasian Perseroan untuk tahun buku yang
berakhir tanggal 31 Desember 2018 yang disajikan sesuai dengan Standar Akuntansi Keuangan yang
berlaku di Indonesia.

Main Services:

Carry out a general audit of the Company's Consolidated Financial Statements for the financial year ended
31 December 2018 which is presented in accordance with the prevailing Financial Accounting Standards in
Indonesia.

Jasa Lainnya:

1. Melaksanakan prosedur atas Laporan Hasil Evaluasi Kinerja dan Pencapaian KPI (Key Performance
Indicator) untuk tahun buku yang berakhir pada tanggal 31 Desember 2018

2. Melaksanakan audit Kepatuhan terhadap Peraturan Perundang-undangan dan Pengendalian
Intern tahun buku 2018

3. Melaksanakan audit Laporan Keuangan Program Kemitraan dan Bina Lingkungan (PKBL) untuk
tahun buku yang berakhir pada tanggal 31 Desember 2018.

4. Melaksanakan prosedur yang disepakati atas Laporan Kegiatan Penerapan Prinsip Kehati-hatian
(KPPK) sesuai dengan Peraturan dan Surat Edaran Bank Indonesia.

Other Services:

1. Carry out procedures for the Performance Evaluation Results Report and Achievement of KPI (Key
Performance Indicators) for the financial year ending on December 31, 2018

2. Carry out a Compliance audit of Legislation and Internal Control 2018

3. Carry out an audit of the Partnership and Community Development Program (PKBL) Financial Report
for the financial year ending on December 31, 2018.

4. Carry out agreed procedures for the Prudential Principle Implementation Report (KPPK) in accordance
with Bank Indonesia Regulations and Circular Letters.

Jumlah Periode Audit : 5 Tahun (2014 — 2018)

Besaran Fee 1 RP3.882.714.000 (Tahun 2018)
Number of Audit Periods: 5 Years (2014 - 2018)
Fee : Rp3,882,714,000 (Year 2018)
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Company Profile

NAMA DAN ALAMAT LEMBAGA DAN/ATAU PROFESI PENUNJANG
Name and Addresses of Institutions and / or Supporting Professionals

PENCATATAN OBLIGASI
BONDS REGISTRAR

Singapore Exchange Securities Trading Limited
2 Shenton Way

#02-02 SGX Centre 1

Singapore 068804 www.sgx.com

Tel 1 +65 6236 8888 Fax : +65 6535 6994
Website : https://www2.sgx.com/

Email  : sgxnet.services@sgx.com

Jasa yang diberikan: Pencatatan Obligasi
Periode Penugasan : 2015 — Saat ini
Services provided  : Registration of Bonds
Assignment Period : 2015 — Present

LEMBAGA PEMERINGKAT
RATING AGENCIES

Moody’s Investors Service Singapore Pte. Ltd

50 Raffles Place #23-06 Singapore Land Tower Singapore 048623
Tel 1 +65 6398 8300

Fax 1 +65 6398 8301

Website : www.moodys.com

Jasa yang diberikan : Lembaga Pemeringkat
Periode Penugasan : 2015 — Saat ini
Services provided  : Rating agencies
Assignment Period : 2015 — Present

Fitch Ratings Ltd
30 North Colonnade London E14 5GN
United Kingdom

Tel : +44 (0)20 3530 1000
Fax :+44 (0)20 3530 1500
Website : www.fitchratings.com

Jasa yang diberikan : Lembaga Pemeringkat
Periode Penugasan : 2015 — Saat ini
Services provided  : Rating agencies
Assignment Period : 2015 — Present

Standard & Poor’s Singapore Pte. Ltd

12 Marina Boulevard #23-01 Marina Bay Financial Centre Tower 3 Singapore 018982
Tel 1 +65 6438 2881

Fax 1 +65 6438 2320

Website : www.standardandpoors.com

Jasa yang diberikan : Lembaga Pemeringkat
Periode Penugasan : 2015 — Saat ini
Services provided  : Rating agencies
Assignment Period : 2015 — Present
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NAMA DAN ALAMAT LEMBAGA DAN/ATAU PROFESI PENUNJANG

Name and Addresses of Institutions and / or Supporting Professionals

WALI AMANAT The Bank of New York

TRUSTEE Mellon One Temasek Avenue #03-01
Millenia Tower Singapore 039192
Tel 1 +65 6432 0222
Fax 1 +65 6883 0338

Website :www.bnymellon.com

Jasa yang diberikan : Wali Amanat

Periode Penugasan : 2015 — Saat ini

Services provided  : Trustee
Assignment Period : 2015 — Present

NOTARIS Nanda Fauz Ilwan SH, M.Kn
NOTARY Royal Palace Blok C/16

JI. Prof. Dr. Soepomo No. 178 A, Jakarta

Tel 1 +62 218313383
Fax 1 +62 2183134308
Email : nanda.fauz@gmail.com

Jasa yang diberikan : Notaris

Periode Penugasan : 8 maret 2018 s/d 7 maret 2019

Services provided  : Notary

Assignment Period : 8 March 2018 - 7 March 2019 (for 12 months from the agreement)

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018



Company Profile

Name and Addresses of Institutions and / or Supporting Professionals

ADVOKAT Hakim Garuda Nusantara, Harman & Partners

ADVOCATE Office 8, lantai 12 JI. Senopati Raya No.8 B, Jakarta Selatan.
Tel :(021) 29333122, 29333123, 29333124.
Fax 1 (021) 29333125
Email : ahgn@nhplaw.com

Jasa yang diberikan:

Konsultan Hukum legal consultant

Periode Penugasan:

Sejak Surat Kuasa Khusus (SKK) diberikan sampai dengan ditetapkannya putusan pengadilan yang
berkuatan hukum tetap (sampai saat ini salinan putusan kasasi belum disampaikan)

Service Provided:

Legal Consultant

Assignment period:

After the Special Power of Attorney (SKK) has been granted until the stipulation of a court ruling that
has permanent legal force (until now a copy of the appeal decision has not been submitted)

Kemalsjah & Associates

Graha CIMB Niaga, lantai 8, JI. Jenderal Sudirman kav.58, Jakarta.
Tel :(021) 2505010

Email : kemal@kemalsjahlaw.com

Jasa yang diberikan:
Konsultan Hukum

Periode Penugasan:

25 Mei 2017 s/d 24 Mei 2018

Service Provided:

Legal Consultant

Assignment period:

May 25, 2017 to May 24, 2018

Widjojanto Sonhadji & Associates

City Loft Sudirman, lantai 21, Suite 2108, JI. K.H. Mas Mansyur No. 121, Jakarta.

Tel :(021) 25556740
Fax 1 (021)25556741
Email : wsalawfirm@gmail.com

Jasa yang diberikan:

Konsultan Hukum

Periode Penugasan:

13 Februari 2017 s/d 12 Februari 2018

Service Provided:

Legal Consultant

Assignment period:

February 13, 2017 to February 12, 2018
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NAMA DAN ALAMAT LEMBAGA DAN/ATAU PROFESI PENUNJANG
Name and Addresses of Institutions and / or Supporting Professionals

ADVOKAT Prof. Oemar Seno Adji, S.H., & Rekan

ADVOCATE JI. Tulodong Bawah Blok D No.3, Kebayoran Baru, Jakarta Selatan.
Tel :(021) 5703299
Fax :(021) 52901930
Email : osa_lawfirm@yahoo.co.id

Jasa yang diberikan:

Konsultan Hukum

Periode Penugasan:

Berlaku sejak ditandatangani (1 Agustus 2017) s/d putusan pengadilan berkekuatan hukum tetap

Service Provided:

Legal Consultant

Assignment period:

Valid from signing (August 1, 2017) until the court ruling is legally binding

Kiagus Ahmad & Associates

Menara Rajawali Lantai 8, Mega Kuningan Jakarta, JI. DR. Ide Anak Agung Gde Agung Lot 511,
Kuningan Timur, Jakarta Selatan

Tel : (021) 576 2722

Email : contact@kiaguslaw.com

Jasa yang diberikan:

Konsultan Hukum

Periode Penugasan:

Dua tahun sejak tanggal Berita Acara Mulai Kerja

Service Provided:

Legal Consultant

Assignment period:

Two years from the date of the Official Report

Rahmad Irwan & Partners

Gandaria 8 Office Lantai 15 D, JI. Sultan Iskandar Muda, Kebayoran Lama, Jakarta Selatan, 12240
Tel : (021) 29303560, 29303570, 29303580

Fax : (021) 29303581

Email : rahmad.irwan@yahoo.com

Jasa yang diberikan:

Konsultan Hukum

Periode Penugasan:

Dua tahun sejak tanggal Berita Acara Mulai Kerja

Service Provided:

Legal Consultant

Assignment period:

Two years from the date of the Official Report
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NAMA DAN ALAMAT LEMBAGA DAN/ATAU PROFESI PENUNJANG
Name and Addresses of Institutions and / or Supporting Professionals

ADVOKAT
ADVOCATE

SAY ‘n Partners Law Firm

Gedung Menara MTH, Lantai 11 — Suite 1107 JI. Letjen MT Haryono Kav 23, Tebet — Pancoran, Jakarta

Selatan.

Tel :(021) 83788531

Fax :(021) 83788532

Email : saypartnerlawfirm@gmail.com

Jasa yang diberikan:

Konsultan Hukum

Periode Penugasan:

Dua bulan sejak SPK 17 Januari 2018

Service Provided:

Legal Consultant

Assignment period:

Two months from SPK January 17, 2018

Radjiman Billitea & Partners

The H Tower, 19th Floor, Suite E JI. H.R. Rasuna Said Kav. C. 20 — 21 Jakarta 12940.

Tel :(021) 29516868
Fax :(021) 29516869
Email : vinna@rbplaw.co.id

Jasa yang diberikan:

Konsultan Hukum

Periode Penugasan:

Dua bulan sejak SPK 17 Januari 2018

Service Provided:

6 bulan sejak perjanjian
Assignment period:

6 months after the agreement
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Company Profile

PENGHARGAAN
Award

1. Nama Penghargaan/Award Name: 2. Nama Penghargaan / Award Name: 3. Nama Penghargaan / Award Name:
The Most Promising Company in Platinum Award Platinum Award
Strategic Marketing Acara / Event: Acara / Event:
Acara / Event: Indonesia Sales and Marketing Award Indonesia Corporate Secretary and
BUMN Marketeers Award 2018 (ISMA) 11 2018 Corporate Communication-1I-2018
Penyelenggara / Organizer: Penyelenggara / Organizer : Penyelenggara / Organizer :
Forum Humas BUMN & MarkPlus, Inc. Economic Review Economic Review
Tanggal / Date : Tanggal / Date : Tanggal / Date :
2 Mei 2018 13 April 2018 2 Maret 2018
May 2, 2018 April 13, 2018 March 2, 2018
4. Nama Penghargaan / Award Name: . Nama Penghargaan / Award Name: . Nama Penghargaan / Award Name:
Kategori Perusahaan BUMN Non Tbk. Gold Winner, Kategori Owned Media, Gold Winner, Kategori Program PR,
Terpopuler di Media Sub Kategori Video Profile Perusahaan Sub Kategori Program Marketing PR
Category - Most Media Popular Non Tbk Gold Winner, Category Owned Media, Perusahaan BUMN Non Tbk. "CINTA
SOE Sub Category Video Company Profile IPC"
Acara / Event: BUMN Non Tbk. Gold Winner, PR Program Category, Sub
PR Indonesia Awards 2018 (PRIA) Acara / Event: Category Marketing Program PR Non
Penyelenggara / Organizer : PR Indonesia Awards 2018 (PRIA) SOE Company. "CINTA IPC"
Majalah PR Indonesia Penyelenggara / Organizer : Acara / Event:
PR Indonesia Magazine Majalah PR Indonesia PR Indonesia Awards 2018 (PRIA)
Tanggal / Date : PR Indonesia Magazine Penyelenggara / Organizer :
30 Maret 2018 Tanggal / Date : Majalah PR Indonesia
March 30, 2018 30 Maret 2018 PR Indonesia Magazine
March 30, 2018 Tanggal / Date :
30 Maret 2018
March 30, 2018
7. Nama Penghargaan / Award Name: . Nama Penghargaan / Award Name: . Nama Penghargaan / Award Name:

Individual Achievers - Category :
Best Achiever In CEO State Owned
Enterprises

Acara / Event:

Anugerah Obsession Awards 2018
Obsession Awards 2018
Penyelenggara / Organizer :
Majalah Men's Obsession

Men's Obsession Magazine
Tanggal / Date :

22 Maret 2018

March 22,2018

Gold Winner Perusahaan BUMN
Kategori Indonesia Bersatu Terbaik
Gold Winner SOE Company Category —
Best United Indonesia

Acara / Event:

Revolusi Mental Award 2018
Mental Revolution Awards 2018
Penyelenggara / Organizer :
BUMN Track

Tanggal / Date :

26 April 2018

April 26, 2018

Elvyn G. Masassya Sebagai Top
Eksekutif Muslim Bidang Manajemen
Korporasi

Elvyn G. Masassya as Top Muslim
Executive in Corporate Management
Acara/ Event:

Top Eksekutif Muslim 2018

Top Muslim Executive 2018
Penyelenggara / Organizer :
Majalah Ibadah

Ibadah Magazine

Tanggal / Date :

7 Mei 2018

May 7, 2018
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Company Profile

PENGHARGAAN
Award

10.

Nama Penghargaan / Award Name:
Special Mention for Innovation Leader
of Digital Port Operator in Indonesia
Acara/ Event:

Indonesia Digital Innovation Award 2018
Penyelenggara / Organizer :

Majalah Warta Ekonomi

Warta Ekonomi Magazine

Tanggal / Date :

25 Mei 2018

May 25, 2018

1.

Nama Penghargaan / Award Name:
Elvyn G. Masassya Sebagai Top Leader
On CSR Commitment 2018

Elvyn G. Masassya as Top Leader in CSR
Commitment 2018

Acara / Event:

Top CSR 2018

Penyelenggara / Organizer :

Business News Indonesia

Tanggal / Date :

4 Oktober 2018

October 4, 2018

12. Nama Penghargaan / Award Name:
Top CSR 2018 Sektor Pelabuhan
TOP" CSR 2018 Port Sector
Acara/ Event:

Top CSR 2018
Penyelenggara / Organizer :
Business News Indonesia
Tanggal / Date :

4 Oktober 2018

October 4, 2018

13.

Nama Penghargaan / Award Name:
Juara 1 Kategori Pengembangan
Talenta Terbaik

1st Winner in Best Talent Development
Category

Acara/ Event:

Anugerah BUMN 2018

SOE 2018 Awards

Penyelenggara / Organizer :

BUMN Track

Tanggal / Date :

August 9, 2018

August 9, 2018

14.

Nama Penghargaan / Award Name:
Juara 2 Kategori Tata Kelola
Perusahaan (GCG) Terbaik
2nd Winner in Best Corporate
Governance (GCG) Category
Acara/ Event:

Anugerah BUMN 2018

SOE 2018 Awards
Penyelenggara / Organizer :
BUMN Track

Tanggal / Date :

9 Agustus 2018

August 9, 2018

15. Nama Penghargaan / Award Name:
Penghargaan Atas Dukungan
Sepenuhnya Secara Aktif Dalam
Penyelenggaraan Angkutan Lebaran
Tahun 2018

Award for Fully Supporting Eid
Transportation in 2018
Acara/Event:

Mudik Bareng Guyub Rukun, Mudik
Bahagia

Penyelenggara / Organizer :
Kementerian Perhubungan

Ministry of Communications

Tanggal / Date :

6 Juli 2018

July 6, 2018

16.

Nama Penghargaan / Award Name:
Apresiasi Atas Peran Pemanfaatan
Informasi Publik Dalam Pelayanan Arus
Mudik 2018

Appreciation for Utilizing Public
Information For 2018 Mudik

Acara/ Event:

Apresiasi Pelayanan Informasi Publik
Arus Mudik

Appreciation for Mudik Public
Information Services in 2018
Penyelenggara / Organizer :

Komisi Informasi Pusat Republik
Indonesia

Republic of Indonesia Central
Information Commission

Tanggal / Date :

8 Agustus 2018

August 8, 2018

17.

Nama Penghargaan / Award Name:
Pekerja PT Pelabuhan Indonesia Il
(Persero) Memberikan Apresiasi
Setinggi - tingginya kepada:

Bapak Elvyn G. Masassya Karena
Telah Berhasil Meningkatkan Kinerja
Perusahaan Yang Berdampak Positif
Pada Peningkatan Kesejahtraan
Pekerja

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
Workers Gives Highest Appreciation to:
Bapak Elvyn G. Masassya Because
Has Successfully Improved Company
Performance With a Positive Impact On
Increasing Employee Welfare

Acara / Event:

Apresiasi Serikat Pekerja Pelabuhan
Indonesia ll

Pelabuhan Indonesia Il Trade Union
Appreciation

Penyelenggara / Organizer :

Dewan Pengurus Pusat Serikat Pekerja
Pelabuhan Indonesia Il

Pelabuhan Indonesia Il Trade Union
Central Management Board

Tanggal / Date :

Januari 2018

January 2018

18. Nama Penghargaan / Award Name:
Prestasi Sebagai BUMN Transparan
(Indeks 4) 2017

SOE Transparency (Index 4) 2017
Acara / Event:

Prestasi Sebagai BUMN Transparan
(Indeks 4) 2017

SOE Transparency (Index 4) 2017
Penyelenggara / Organizer :
Pascasarjana Universitas Bung Hatta
Universitas Bung Hatta Postgraduates
Tanggal / Date :

Januari 2018

January 2018
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PENGHARGAAN
Award

19. Nama Penghargaan / Award Name:

BUMN Berpredikat "Sangat Bagus" Atas
Kinerja Keuangan Selama Tahun 2018
SOE Predicate "Very Good" for Financial
Performance During 2018

Acara / Event:

Info Bank 9th BUMN Awards 2018
Penyelenggara / Organizer :

Infobank

Tanggal / Date :

26 September 2018

September 26, 2018

20.Nama Penghargaan / Award Name:

Platinum Award Kategori BUMN
Platinum Award SOE Category

Acara/ Event:

Indonesia IT Award-I-2018 (IITA-I-2018)
Penyelenggara / Organizer :
Economic Review

Tanggal / Date :

2 Maret 2018

March 2, 2018

21. Nama Penghargaan / Award Name:

The Best Cash Management In
Indonesia

Acara/ Event:

Client Experience Award
Penyelenggara / Organizer :

PT Bank Negara Indonesia (BNI)
Tanggal / Date :

8 Mei 2018

May 8, 2018

22.Nama Penghargaan / Award Name:

Peringkat Ketiga Terbaik Kategori
Perusahaan BUMN Non Tbk. Sektor
Kepelabuhanan

Third Rank - Category for Non-Tbk SOE,
Port Sector

Acara / Event:

Indonesia Human Capital Award-
IV-2018

(IHCA-IV-2018)

Penyelenggara / Organizer :
Economic Review

Tanggal / Date :

30 Mei 2018

May 30, 2018

23.Nama Penghargaan / Award Name:

Elvyn G. Masassya as The Best

CEO 2018

Acara/ Event:

Best IT & Data Technology Governance
Penyelenggara / Organizer :

Asosiasi Big Data & Al (ABDI)

Big Data & Al Association

Tanggal / Date :

17 Oktober 2018

October 17, 2018

24.Nama Penghargaan / Award Name:

The Best IT Data Governance

Acara/ Event:

Best IT & Data Technology Governance
Penyelenggara / Organizer :

Asosiasi Big Data & Al (ABDI)

Big Data & Al Association

Tanggal / Date :

17 Oktober 2018

October 17,2018

25.Nama Penghargaan / Award Name:

The Best IT Data Security

Acara/ Event:

Best IT & Data Technology Governance
Penyelenggara / Organizer :

Asosiasi Big Data & Al (ABDI)

Big Data & Al Association

Tanggal / Date :

17 Oktober 2018

October 17, 2018

26.Nama Penghargaan / Award Name:

The Best IT Data Infrastructure
Acara/Event:

Best IT & Data Technology Governance
Penyelenggara / Organizer :

Asosiasi Big Data & Al (ABDI)

Big Data & Al Association

Tanggal / Date :

17 Oktober 2018

October 17, 2018

27. Nama Penghargaan / Award Name:

Elvyn G. Masassya Sebagai Best
Communicators 2018 Kategori CEO
BUMN Non Tbk.

Elvyn G. Masassya as Best
Communicator 2018 Kategori
CEO Non Tbk. SOE

Acara / Event:

PR Best Communicators 2018
Penyelenggara / Organizer :
Majalah PR Indonesia

Tanggal / Date :

09 November 2018

November 9, 2018
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PENGHARGAAN
Award

30.Nama Penghargaan / Award Name:

28.

Nama Penghargaan / Award Name:
BUMN Sector Service, Trannsportation,
Logistics and Energy (Enhancing
Competitiveness Through Technology)
Terbaik

Acara / Event:

BUMN Branding and Marketing Award
2018

Penyelenggara / Organizer :

BUMN Track

Tanggal / Date :

21 November 2018

November 21, 2018

29.

Nama Penghargaan / Award Name:
BUMN Pendukung Poros Maritim
SOE Supporting Maritime Axis
Acara/ Event:

BUMN Branding and Marketing Award
2018

Penyelenggara / Organizer :

BUMN Track

Tanggal / Date :

21 November 2018

November 21, 2018

IPC Meraih Kategori Perak Organisasi
Besar Jasa

IPC Silver Award in the category for
Large Services Organizations
Acara / Event:

SNI Award 2018

Penyelenggara / Organizer :
Badan Standarisasi Nasional (BSN)
Tanggal / Date :

22 November 2018

November 22, 2018

31.

Nama Penghargaan / Award Name:
Elvyn G. Masassya as Top Leader on IT
Leadership

Acara / Event:

TOP IT & TELCO 2018
Penyelenggara / Organizer :
Majalah IT Works

IT Works Magazine

Tanggal / Date :

6 Desember 2018

December 6, 2018

32.

Nama Penghargaan / Award Name:
Top Leader Implementation On Port
Sector 2018

Acara/ Event:

TOP IT & TELCO 2018
Penyelenggara / Organizer :
Majalah IT Works

IT Works Magazine

Tanggal / Date :

6 Desember 2018

December 6, 2018

33.

Nama Penghargaan / Award Name:
Top Digital Transformation Readiness
2018

Acara / Event:

TOP IT & TELCO 2018
Penyelenggara / Organizer :
Majalah IT Works

IT Works Magazine

Tanggal / Date :

6 Desember 2018

December 6, 2018

34.

Nama Penghargaan / Award Name:
Global Performance Excellent Awards
2018 — Best in Class

Acara/ Event:

Global Performance Excellent Awards
2018

Penyelenggara / Organizer :

Asia Pacific Quality Organization, Inc
(APQO)

Tanggal / Date :

11 Desember 2018

December 11, 2018

35.

Nama Penghargaan / Award Name:
Best Water Management Initiative —
Kategori Tata Kelola Lingkungan
Best Water Management Initiative —
Category Environmental Governance
Acara/ Event:

Best Water Management Initiative
Penyelenggara / Organizer :

The Asset Publishing and Research Ltd

Tanggal / Date :
10 Desember 2018
December 10, 2018
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Profil Perusahaan

PENGHARGAAN CABANG
Port Branch

1. Cabang Pelabuhan Teluk Bayur: 2. Cabang Pelabuhan Bengkulu: 3. Cabang Pelabuhan Cirebon:
Teluk Bayur Port Branch: Bengkulu Port Branch: Cirebon Port Branch:
Nama Penghargaan/Award Name: Nama Penghargaan/Award Name: Nama Penghargaan/Award Name:
Perusahaan terpercaya dalam kinerja Perusahaan terpercaya dalam kinerja Mitra Pembangunan Jawa Barat melalui
dan pelayanan terbaik dan pelayanan terbaik Program CSR / PKBL Perusahaan Tahun
Trusted company for best performance Trusted company for best performance 2017
and service and service West Java Development Partners
Acara/Event: Acara/Event: through'2017 CSR / PKBL‘Program
Prestise Indonesia 2018 Prestise Indonesia 2018 Acara/Event:
Indonesian Prestige 2018 Indonesian Prestige 2018 Kegiatan Tahunan
Penyelenggara/Organizer: Penyelenggara/Organizer: Annual Activities
Indonesia Achievement Center (IAC) Indonesia Achievement Center (IAC) Penyelenggara/Organizer:
Indonesia Achievement Center (IAC) Indonesia Achievement Center (IAC) Gubernur Jawa Barat
Tanggal/Date: Tanggal/Date: Governor of West Java
19 Januari 2018 19 Januari 2018 Tanggal/Date:
January 19, 2018 January 19, 2018 17 April 2018
April 17,2018
4. Cabang Pelabuhan Cirebon: . Cabang Pelabuhan Teluk Bayur: . Cabang Pelabuhan Jambi:
Cirebon Port Branch: Teluk Bayur Port Branch: Jambi Port Branch:
Nama Penghargaan/Award Name: Nama Penghargaan/Award Name: Nama Penghargaan/Award Name:
Lembaga Peduli Pendidikan Kantor Bersih dan Hijau Tahun 2018 Penghargaan sebagai pengelolaan
Educational Care Institution Clean and Green Office in 2018 lingkungan perusahaan kategori baik
Acara/Event: Acara/Event: ward a good environmental
Kegiatan Tahunan Kegiatan Pemerintah Kota Padang management company
Annual Activities Padang Government Activities Acara/Event:
Penyelenggara/Organizer: Penyelenggara/Organizer: Hari Lingkungan Hidup
Walikota Cirebon Pemerintah Kota Padang Environment Day
Mayor of Cirebon Padang Government Penyelenggara/Organizer:
Tanggal/Date: Tanggal/Date: Bupati Muaro Jambi
30 April 2018 Juli 2018 Muaro Jambi Mayor
April 30, 2018 July 2018 Tanggal/Date:
31Juli 2018
July 31,2018
7. Cabang Pelabuhan Banten: . Cabang Pelabuhan Palembang: . Cabang Pelabuhan Jambi:

Banten Port Branch

Nama Penghargaan/Award Name:
Penghargaan Pelayanan Prima

Madya Unit Pelayanan Publik Sektor
Transportasi

Intermediate Prima Service Award for
Public Service Unit in the Transportation
Sector

Acara/Event:

Hari Perhubungan Nasional Tahun 2018
National Transportation Day 2018
Penyelenggara/Organizer:
Kementerian Perhubungan RI

Republic of Indonesia Ministry of
Transportation

Tanggal/Date:

17 September 2018

September 17, 2018

Palembang Port Branch:

Nama Penghargaan/Award Name:
Penghargaan Pelayanan Prima

Madya Unit Pelayanan Publik Sektor
Transportasi

Intermediate Prima Service Award for
Public Service Unit in the Transportation
Sector

Acara/Event:

Hari Perhubungan Nasional Tahun 2018
National Transportation Day 2018
Penyelenggara/Organizer:
Kementerian Perhubungan RI

Republic of Indonesia Ministry of
Transportation

Tanggal/Date:

17 September 2018

September 17, 2018

Jambi Port Branch:

Nama Penghargaan/Award Name:
Penghargaan Pelayanan Prima

Madya Unit Pelayanan Publik Sektor
Transportasi

Intermediate Prima Service Award for
Public Service Unit in the Transportation
Sector

Acara/Event:

Hari Perhubungan Nasional Tahun 2018
National Transportation Day 2018
Penyelenggara/Organizer:
Kementerian Perhubungan RI
Republic of Indonesia Ministry of
Transportation

Tanggal/Date:

17 September 2018

September 17, 2018
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PENGHARGAAN CABANG
Port Branch

10.

Cabang Pelabuhan Panjang:
Panjang Port Branch:

Nama Penghargaan/Award Name:
Penghargaan Pelayan Prima Untuk
Kategori Terminal Petikemas

Excellent Service Award in the Container
Terminal Category

Acara/Event:

Hari Perhubungan Nasional Tahun 2018
National Transportation Day 2018
Penyelenggara/Organizer:
Kementerian Perhubungan RI
Republic of Indonesia Ministry of
Transportation

Tanggal/Date:

17 September 2018

September 17, 2018

1.

Cabang Pelabuhan Panjang:

Panjang Port Branch:

Nama Penghargaan/Award Name:
Pelayan Prima Untuk Kategori Terminal
Curah Kering

Excellent Service for Dry Bulk Terminal
Category

Acara/Event:

Hari Perhubungan Nasional Tahun 2018
National Transportation Day 2018
Penyelenggara/Organizer:
Kementerian Perhubungan RI
Republic of Indonesia Ministry of
Transportation

Tanggal/Date:

17 September 2018

September 17, 2018

12.

Cabang Pelabuhan Pontianak:
Pontianak Port Branch:

Nama Penghargaan/Award Name:
Penghargaan Pelayanan Prima

Madya Unit Pelayanan Publik Sektor
Transportasi

Intermediate Prima Service Award for
Public Service Unit in the Transportation
Sector

Acara/Event:

Hari Perhubungan Nasional Tahun 2018
National Transportation Day 2018
Penyelenggara/Organizer:
Kementerian Perhubungan RI
Republic of Indonesia Ministry of
Transportation

Tanggal/Date:

17 September 2018

September 17, 2018

13.

Cabang Pelabuhan Tanjung Pandan:
Panjang Port Branch:

Nama Penghargaan/Award Name:
Penghargaan Pelayanan Prima
Madya Unit Pelayanan Publik Sektor
Transportasi predikat Madya
Intermediate Prima Service Award for
Transportation Service Public Service
Unit, Madya Ranking

Acara/Event:

Hari Perhubungan Nasional Tahun 2018
National Transportation Day 2018
Penyelenggara/Organizer:
Kementerian Perhubungan RI
Republic of Indonesia Ministry of
Transportation

Tanggal/Date:

17 September 2018

September 17, 2018

14

. Cabang Pelabuhan Teluk Bayur:

Teluk Bayur Port Branch:

Nama Penghargaan/Award Name:
Penghargaan Pelayanan Prima untuk
Terminal Curah Cair

Excellent Service Award for Liquid Bulk
Terminals

Acara/Event:

Hari Perhubungan Nasional Tahun 2018
National Transportation Day 2018
Penyelenggara/Organizer:
Kementerian Perhubungan RI
Republic of Indonesia Ministry of
Transportation

Tanggal/Date:

17 September 2018

September 17, 2018

15.

Cabang Pelabuhan Teluk Bayur:
Teluk Bayur Port Branch:

Nama Penghargaan/Award Name:
Penghargaan Pelayanan Prima untuk
Terminal Petikemas

Excellent Service Award for Container
Terminal

Acara/Event:

Hari Perhubungan Nasional Tahun 2018
National Transportation Day 2018
Penyelenggara/Organizer:
Kementerian Perhubungan RI
Republic of Indonesia Ministry of
Transportation

Tanggal/Date:

17 September 2018

September 17, 2018
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Profil Perusahaan

PENGHARGAAN CABANG
Port Branch

18. Cabang Pelabuhan Bengkulu:

16.

Cabang Pelabuhan Tanjung Priok:
Tanjung Priok Port Branch:

Nama Penghargaan/Award Name:
Penghargaan Pelayanan Prima

Madya Unit Pelayanan Publik Sektor
Transportasi

Intermediate Prima Service Award for
Public Service Unit in the Transportation
Sector

Acara/Event:

Hari Perhubungan Nasional Tahun 2018
National Transportation Day 2018
Penyelenggara/Organizer:
Kementerian Perhubungan RI
Republic of Indonesia Ministry of
Transportation

Tanggal/Date:

17 September 2018

September 17, 2018

17. Cabang Pelabuhan Banten:

Banten Port Branch:

Nama Penghargaan/Award Name:
Penghargaan atas prestasi dan

peran sertanya dalam Pembangunan
Kabupaten Serang melalui Pembayaran
Pajak Bumi dan Bangunan Sebelum
Jatuh Tempo Tahun 2018

ward for achievement and participation
in Serang District Development through
Land and Building Tax Payments Prior to
Maturity 2018

Acara/Event:

Kegiatan Tahunan Bupati Serang
Serang Regent Annual Activity
Penyelenggara/Organizer:

Bupati Serang

Serang Regent

Tanggal/Date:

2 Oktober 2018

October 2, 2018

Bengkulu Port Branch:

Nama Penghargaan/Award Name:
Penghargaan Kemanusiaan PPID IPC
Bengkulu

Bengkulu IPC PPID Humanitarian Award
Acara/Event:

Kegiatan MRI

MRI activities
Penyelenggara/Organizer:

MRI (Masyarakat Relawan Indonesia)/
ACT

MRI (Indonesian Volunteer Society)
/ ACT

Tanggal/Date:

16 Oktober 2018

October 16, 2018

19.

Cabang Pelabuhan Panjang:

Panjang Port Branch:

Nama Penghargaan/Award Name:
Stand Terbaik Kategori BUMN/ BUMD/
Perbankan

Best Stand for BUMN / BUMD / Banking
Category

Acara/Event:

Lampung Fair 2018

Lampung Fair 2018
Penyelenggara/Organizer:

Pemerintah Provinsi Lampung
Lampung Provincial Government
Tanggal/Date:

27 Oktober 2018

October 27, 2018

20.Cabang Pelabuhan Tanjung Priok:

Tanjung Priok Port Branch:
Nama Penghargaan/Award Name:
Pelabuhan Sehat

Healthy Port

Acara/Event:

Program Kerja Bidang Kesehatan
Health Work Program
Penyelenggara/Organizer:
Kementerian Kesehatan RI

RI Ministry of Health
Tanggal/Date:

14 November 2018

November 14, 2018

21.

Cabang Pelabuhan Panjang:
Panjang Port Branch:

Nama Penghargaan/Award Name:
The Best Indonesian Port Company &
Service Excellent of The Year

The Best Indonesian Port Company &
Service Excellent of The Year
Acara/Event:

Anugerah Best 50 Business &
Companies Award 2018

Best 50 Business & Companies
Award 2018
Penyelenggara/Organizer:

Indonesia Achievement Center
Indonesia Achievement Center
Tanggal/Date:

24 November 2018

November 24, 2018
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Company Profile

PENGHARGAAN CABANG
Port Branch

22.Cabang Pelabuhan Palembang: 23.Cabang Pelabuhan Panjang: 24.Cabang Pelabuhan Panjang:

Palembang Port Branch:

Nama Penghargaan/Award Name:
Apresisasi sistem pembayaran
Payment system appreciation
Acara/Event:

Kontribusi kerjasama dalam mendukung
kegiatan Operasional Sistem
Pembayaran Tahun 2018
Contribution for supporting Payment
System Operational activities in 2018
Penyelenggara/Organizer:

Bank Indonesia

Bank Indonesia

Tanggal/Date:

1Desember 2018

December 1, 2018

Panjang Port Branc:

Nama Penghargaan/Award Name:
The Committed Company For
Contributing Community Development
of The Year 2018

Committed Company For Contributing
Community Development in 2018
Acara/Event:

Indonesia Businnes Development
Award 2018

Indonesia Business Development
Award 2018
Penyelenggara/Organizer:

Indonesia Development foundation
Indonesia Development foundation
Tanggal/Date:

7 Desember 2018

December 7, 2018

Panjang Port Branch:

Nama Penghargaan/Award Name:
Peringkat | (Satu) Anugerah
Keterbukaan Informasi Badan Publik
Kategori BUMN/BUMD

Ranking | (One) Public Agency
Information Openness Award for BUMN
/ BUMD Category

Acara/Event:

Anugerah Keterbukaan Informasi
Badan Publik

Public Agency Information Disclosure
Award

Penyelenggara/Organizer:

Komisi Informasi Provinsi Lampung
Lampung Province Information
Commission

Tanggal/Date:

19 Desember 2018

December 19, 2018

25.Cabang Pelabuhan Teluk Bayur:

Teluk Bayur Port Branch:

Nama Penghargaan/Award Name:
Penyedia Jasa Bongkar Muat Tercepat
Fastest Loading Service Provider
Acara/Event:

Kegiatan PT Petrokopindo Cipta Selaras
PT Petrokopindo Cipta Selaras Activities
Penyelenggara/Organizer:

PT Petrokopindo Cipta Selaras

PT Petrokopindo Cipta Selaras
Tanggal/Date:

26 Desember 2018

December 26, 2018

26.Cabang Pelabuhan Teluk Bayur:

Teluk Bayur Port Branch:
Nama Penghargaan/Award Name:
Pelanggan Terbaik

Best Customer
Acara/Event:

HUT PDAM ke 44 Tahun
PDAM 44" Anniversary
Penyelenggara/Organizer:
PDAM Kota Padang
Padang PDAM
Tanggal/Date:

31 Desember 2018
December 31, 2018
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Profil Perusahaan

SERTIFIKASI
Certification

1. Nama Sertifikasi / Name of 2. Nama Sertifikasi / Name of 3. Nama Sertifikasi / Name of

Certification

Pernyataan Pemenuhan Keamanan
Fasilitas Pelabuhan

Port Facility Security Compliance
Statement

Tahun Diperoleh/ Years obtained
14 Agustus 2014/ August 14, 2014
Validasi / Validity:

14 Agustus 2014-13 Agustus 2019
August 14, 2014-August 13, 2019

Area Sertifikasi / Area of Certification:
Cabang Panjang

Panjang Branch

Dikeluarkan Oleh / Issued by:
Direktorat Jenderal Perhubungan Laut
Directorate General Sea Transportation

Certification

Pernyataan Pemenuhan Keamanan
Fasilitas Pelabuhan

Port Facility Security Compliance
Statement

Tahun Diperoleh/ Years obtained
20 Agustus 2014/ Agust 20, 2014
Validasi / Validity:

20 Agustus 2014-19 Agustus 2019
Agust 20, 2014-August 19, 2019

Area Sertifikasi / Area of Certification:
Cabang Jambi

Jambi Branch

Dikeluarkan Oleh / Issued by:
Direktorat Jenderal Perhubungan Laut
Directorate General Sea Transportation

Certification

Pernyataan Pemenuhan Keamanan
Fasilitas Pelabuhan

Port Facility Security Compliance
Statement

Tahun Diperoleh/ Years obtained

14 September 2014/September 14, 2014
Validasi / Validity:

14 September 2014-14 September 2019
September 14, 2014-September 14, 2019
Area Sertifikasi / Area of Certification:
Cabang Pontianak

Pontianak Branch

Dikeluarkan Oleh / Issued by:
Direktorat Jenderal Perhubungan Laut
Directorate General Sea Transportation

4. Nama Sertifikasi / Name of . Nama Sertifikasi / Name of . Nama Sertifikasi / Name of
Certification Certification Certification
Pernyataan Pemenuhan Keamanan Pernyataan Pemenuhan Keamanan ISO 9001:2015
Fasilitas Pelabuhan Fasilitas Pelabuhan Tahun Diperoleh/ Years obtained
Port Facility Security Compliance Port Facility Security Compliance 29 Desember 2017/December 29, 2017
Statement Statement Validasi / Validity:
Tahun Diperoleh/ Years obtained Tahun Diperoleh/ Years obtained 29 Desember 2017 - 28 Desember
2 Oktober 2014/ October 2, 2014 21 Oktober 2014/October 21, 2014 2020
Validasi / Validity: Validasi / Validity: December 29, 2017 - December 28,
2 Oktober 2014-1 Oktober 2019 21 Oktober 2014-20 Oktober 2019 2020
October 2, 2014-October 1, 2019 October 21, 2014-October 20, 2019 Area Sertifikasi / Area of Certification:
Area Sertifikasi / Area of Certification: Area Sertifikasi / Area of Certification: Kantor Pusat
Cabang Cirebon Cabang T Palembang Head Office
Cirebon Branch Palembang Branch Dikeluarkan Oleh / Issued by:
Dikeluarkan Oleh / Issued by: Dikeluarkan Oleh / Issued by: Sucofindo International Certification
Direktorat Jenderal Perhubungan Laut Direktorat Jenderal Perhubungan Laut Service
Directorate General Sea Transportation Directorate General Sea Transportation

7. Nama Sertifikasi / Name of . Nama Sertifikasi / Name of . Nama Sertifikasi / Name of

Certification

ISO 9001:2015

Tahun Diperoleh/ Years obtained
5 Februari 2018/February 5, 2018
Validasi / Validity:

5 Februari 2018-4 Februari 2021
February 5, 2018-February 4, 2021
Area Sertifikasi / Area of Certification:
Cabang Sunda Kelapa

Sunda Kelapa Branch

Dikeluarkan Oleh / Issued by:
Sucofindo International Certification
Service

Certification

ISO 9001:2015

Tahun Diperoleh/ Years obtained
2 Maret 2018/March 2, 2018
Validasi / Validity:

2 Maret 2018 - 1 Maret 2021

March 2, 2018 - March 1, 2021

Area Sertifikasi / Area of Certification:
Cabang Palembang

Palembang Branch

Dikeluarkan Oleh / Issued by:
Sucofindo International Certification
Service

Certification

Sistem Manajemen Keselamatan
dan Kesehatan Kerja

Safety Management System

and Occupational Health

Tahun Diperoleh/ Years obtained
30 Juli 2018/July 30, 2018

Validasi / Validity:

30 Juli 2018-30 Juli 2021

July 30, 2018-July 30, 2021

Area Sertifikasi / Area of Certification:
PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
Dikeluarkan Oleh / Issued by:
Menteri Ketenagakerjaan

Republik Indonesia

Ministry of Manpower
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Company Profile

SERTIFIKASI
Certification

10. Nama Sertifikasi / Name of 11. Nama Sertifikasi / Name of 12. Nama Sertifikasi / Name of
Certification Certification Certification
ISO 9001:2015 Penyediaan Layanan Pelabuhan ISO 9001:2015
Tahun Diperoleh/ Years obtained Untuk Gedung Cabang Tanjung Priok, Tahun Diperoleh/ Years obtained
31 Agustus 2018/August 31, 2018 Terminal Penumpang dan Reception 28 November 2018/November 28, 2018
Validasi / Validity: Facilities Validasi / Validity:
31 Agustus 2018 - 30 Agustus 2021 Provision of Port Services for Tanjung 28 November 2018 s.d. 27 November
August 31, 2018 - August 30, 2021 Priok Branch Buildings, Passenger 2021
Area Sertifikasi / Area of Certification: Terminals and Reception Facilities November 28, 2018 - November 27, 2021
Cabang Tanjung Priuk Tahun Diperoleh/ Years obtained Area Sertifikasi / Area of Certification:
Tanjung Priok Branch 31 Agustus 2018/August 31, 2018 Cabang Banten
Dikeluarkan Oleh / Issued by: Validasi / Validity: Banten Branch
Sucofindo International Certification 31 Agustus 2018-31 Agustus 2021 Dikeluarkan Oleh / Issued by:
Service August 31, 2018-August 31, 2021 Sucofindo International Certification
Area Sertifikasi / Area of Certification: Service
Cabang Tanjung Priok
Tanjung Priok Branch
Dikeluarkan Oleh / Issued by:
Badan Serifikasi TUV NORD Indonesia
TUV NORD Indonesia Certification Body
13. Nama Sertifikasi / Name of 14. Nama Sertifikasi / Name of 15. Nama Sertifikasi / Name of
Certification Certification Certification
ISO 9001:2015 ISO 9001:2015 ISO 9001:2008
Tahun Diperoleh/ Years obtained Tahun Diperoleh/ Years obtained Tahun Diperoleh/ Years obtained
13 Desember 2018/December 13, 2018 13 Desember 2018/December 13, 2018 19 Desember 2018/December 19, 2018
Validasi / Validity: Validasi / Validity: Validasi / Validity:
13 Desember 2018 - 12 Desember 2021 13 Desember 2018 — 12 Desember 19 Desember 2018 — 18 Desember
December 13, 2018 -December 12, 2021 2021 2021
Area Sertifikasi / Area of Certification: December 13, 2018 - December 12, 2021 December 19, 2018 - December 18, 2021
Cabang Jambi Area Sertifikasi / Area of Certification: Area Sertifikasi / Area of Certification:
Jambi Branch Cabang Panjang Cabang Bengkulu
Dikeluarkan Oleh / Issued by: Panjang Branch Bengkulu Branch
Sucofindo International Certification Dikeluarkan Oleh / Issued by: Dikeluarkan Oleh / Issued by:
Service Sucofindo International Certification Sucofindo International Certification
Service Service
16. Nama Sertifikasi / Name of 17. Nama Sertifikasi / Name of 18. Nama Sertifikasi / Name of

Certification

ISO 9001:2015

Tahun Diperoleh/ Years obtained
26 Desember 2018/December 26, 2018
Validasi / Validity:

26 Desember 2018 - 25 Desember
2021

December 26, 2018 - December 25,
2021

Area Sertifikasi / Area of Certification:
Cabang Jambi

Jambi Branch

Dikeluarkan Oleh / Issued by:
Sucofindo International Certification
Service

Certification

ISO 9001:2015

Tahun Diperoleh/ Years obtained
31 Desember 2018/31 Desember 2018
Validasi / Validity:

31 Desember 2018 — 30 Desember
2021

December 31, 2018 - December 30, 2021
Area Sertifikasi / Area of Certification:
Cabang Teluk Bayur

Teluk Bayur Branch

Dikeluarkan Oleh / Issued by:
Sucofindo International Certification
Service

Certification

ISO 9001:2008

Tahun Diperoleh/ Years obtained
22 Februari 2019/February 22, 2019
Validasi / Validity:

22 Februari 2019-21 Februari 2022
February 22, 2019-February 21, 2022
Area Sertifikasi / Area of Certification:
Cabang Tanjung Pandan

Tanjung Pandan Branch
Dikeluarkan Oleh / Issued by:
Sucofindo International Certification
Service
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Performa 2018

Laporan Manajemen

Profil Perusahaan

Fungsi Penunjang Bisnis

Analisis dan Pembahasan Manajemen
Tata Kelola Perusahaan

Tanggung Jawab Sosial Perusahaan

NAMA DAN ALAMAT ENTITAS ANAK, ENTITAS
ASOSIASI, OPERASI BERSAMA, KANTOR CABANG DAN/
ATAU KANTOR WILAYAH

Name and Addresses of Subsidiaries, Associated Entities, Joint Venture,
Branches and / or Subsidiaries Regional Offices

ENTITAS ANAK SUBSIDIARIES
Kantor Entitas Anak Alamat Telp./Fax/ Situs Web
Subsidiary Office Address Tel/Fax/Website
BISNIS INTI CARGO HANDLING
CORE BUSINESS CARGO HANDLING

PT IPC Terminal Petikemas (IPC TPK) Gedung Operasi Terminal 3 Tel 1 +62-214301080 ext 7051dan 7052
JI. Raya Pelabuhan No. 23, Email : corp_sec@ipctpk.co.id
Pelabuhan Tanjung Priok Website : www.ipctpk.co.id
Jakarta Utara 14310 Twitter  : @ipctpk
Instagram : ipctpk
PT Pelabuhan Tanjung Priok (PTP) JI. Raya Pelabuhan No. 9, Tel 1 +62-214301 080
Tanjung Priok, Jakarta 14310 Email : corsec@ptp.co.id

Website : www.ptp.co.id
Twitter  : @ptpmultipurpose
Instagram : @ptpmultipurpose

PT Multi Terminal Indonesia (MTI) JI. Pulau Payung No. 1, Tanjung Tel 1 +62-212910 4000

Priok, Jakarta Utara 14310 Email : cs@multiterminal.co.id

Website : www.ipclogistic.co.id
Twitter  : @ipcLogistic
Instagram : Ipc_logisticservices
You tube : IPC Logistic Services

PT Indonesia Kendaraan Terminal Tbk JI. Sindang Laut No. 100, Customer Care: +62 811933 9930 ;
(IKT Tbk) Cilincing, Jakarta Utara 14110 +62-214393 2251
Fax 1+62-214393 2250
Email : info@indonesiacarterminal.co.id;
ikt.care@indonesiacarterminal.co.id
Website : www.indonesiacarterminal.co.id
Twitter : @pt_ikt
Instagram 1 IPC Car Terminal
LOGISTICS AND SERVICE
PT Pengerukan Indonesia (RUKINDO) JI. Raya Ancol Baru, Ancol Timur  Tel 1 +62-214301 380
Jakarta 14430 Fax :+62-214353 669

Twitter  : @pt_rukindo
Website : www.rukindo.co.id

PT Pengembang Pelabuhan Indonesia Kobexindo Tower, Lt. 4 Tel 1 +62-2164718081
(PPI) JI. Pasir Putih Raya Blok E5-D, Fax 1 +62-2164718083
Ancol Timur, Jakarta 14430 Email : corp.sec@portdevco.com

Website : www.portdevco.com
Twitter  : @portdevco
Instagram : @portdevco

PT Jasa Peralatan Pelabuhan Indonesia  Sentra Bisnis Artha Gading Tel 1 +62-214587 4549

(JPPI) Blok A-6A No. 1 Fax 1 +62-214587 4548
JI. Boulevard Artha Gading, Email : corpsec@jppi.co.id
Jakarta Utara 14240 Website : www.jppi.co.id

Twiter : @jppi_official
Instagram : ipcportequipment

PT Jasa Armada Indonesia Tbk Rukindo Building Tel 1 +62-214306 789
(JAI, Tbk) JI. Raya Ancol Baru, Ancol TImur, Fax 1 +62-214366 789
Jakarta Utara 14430 Email : contact@ipcmarine.co.id

Instagram : ipcmarine
Website : www.ipcmarine.co.id
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2018 Performances

Management Report

Company Profile

Business Support Functions
Management Discussion and Analysis
Good Corporate Governance
Corporate Social Responsibility

NAMA DAN ALAMAT ENTITAS ANAK, ENTITAS ASOSIASI, OPERASI BERSAMA,
KANTOR CABANG DAN / ATAU KANTOR WILAYAH
Name and Addresses of Subsidiaries, Associated Entities, Joint Venture, Branches and / or Subsidiaries Regional Offices

Kantor Entitas Anak Alamat Telp./Fax/
Subsidiary Office Address

BISNIS PENDUKU
SUPPORT BUSINESS

PT Rumah Sakit Pelabuhan (RSP) JI. Kramat Jaya, Tugu Utara, Tel 1 +62-214403 026
Koja, Jakarta 14260 Email : info@rspelabuhan.com
Website : www.rspelabuhan.com
Twitter  : @rspelabuhan
Instagram : @rs_pelabuhan

PT Pendidikan Maritim dan Logistik Campus 1: Tel 1 +62-2517555 622 / +62-251 7555 614
Indonesia (PMLI) JI. Beringin | No. 1 Gadog, Email : corpsec@pmli.co.id
Pandansari, Kec. Ciawi Website : www.pmli.co.id
Kab. Bogor 16720 Twitter  : @pt_pmli
Campus 2: Instagram : @pt_pmli
JI. Dewi-dewi No. | Walang, Facebook: IPC Corporate University
Jakarta Utara 14260 Youtube :PT PMLI
PT Pelabuhan Indonesia Investama (Pll)  Gedung Cabang Pelabuhan Tel 1 +61-21 4301080 Ect : 4113
Tanjung Priok, Lt 7 Fax 1 +62-215701789
JI. Raya Pelabuhan No. 9, Email : corsec@ipc-investco.com
Tanjung Priok, Jakarta Utara Website :www.ipc-investco.com
14310 Twitter  : @InvestcolPC
Instagram : @IPC-investco
PT Energi Pelabuhan Indonesia (EPI) Gedung PLN Area Tanjung Tel 1 +62-214305 047
Priok, Lt. 1 Fax :+62-214305 052
JI. Yos Sudarso, No. 30, Tanjung  Email : cs@ecopowerport.co.id
Priok, Jakarta Utara, 1432 Website : www.ecopowerport.co.id

Twitter  : @energipelabuhan
Facebook: Energi Pelabuhan
Instagram : @energipelabuhan

PT EDI Indonesia (EDII) Wisma SMR, Lt. 10 Tel 1 +62-216505 829
JI. Yos Sudarso, Kav. 89, Jakarta  Fax 1 +62-216505 987
14350 Email : corporate@edi-indonesia.co.id

Website : www.edi-indonesia.co.id
Twitter  : @ediindonesia
Instagram : @ediindonesia

Youtube :PT EDI Indonesia

PT Integrasi Logistik Cipta Solusi (ILCS) Plasa Telkom, Lt. 4 Tel 1 +62-211500 950
JI. Yos Sudarso, Kav. 23-24, Fax 1 +62-214393 6555
Tanjung Priok Jakarta Utara Email : customercare@ilcs.co.id; corcom@ilcs.co.id

Twitter  : @ilcs_id
Instagram: ilcs.co
Website : www.ilcs.co.id

CUCU PERUSAHAAN SUB-SUBSIDARY
Kantor Cucu Perusahaan Alamat Telp./Fax/ Situs Web
Sub-Subsidary Office Address Tel/Fax/Website
PT Akses Pelabuhan Indonesia Gedung Kobexindo Lantai 1 JI. Pasir Putih ~ Telp 1 +62-21645 6310
(API) Raya Blok E5-D Ancol Timur. Jakarta Utara Website :www.portaccess.co.id
14430 Fax 1 +62-21645 6311

Instagram : @portaccess_2014
Twitter  : @portaccessid

PT New Priok Container Terminal Gedung Terminal Operasi lll, Pelabuhan -
(NPCT) Tanjung Priok
PT Menara Maritim Indonesia Gedung Cabang Pelabuhan Tanjung Priok -
(MMI) (lantai 6)

(floor 6)
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Profil Perusahaan

NAMA DAN ALAMAT ENTITAS ANAK, ENTITAS ASOSIASI, OPERASI BERSAMA,
KANTOR CABANG DAN / ATAU KANTOR WILAYAH
Name and Addresses of Subsidiaries, Associated Entities, Joint Venture, Branches and / or Subsidiaries Regional Offices

ENTITAS ASOSIASI ASSOCIATED ENTITIES
Kantor Entitas Asosiasi Alamat Telp./Fax/ Situs Web
Associated Entity Office Address Tel/Fax/Website
PT Terminal Petikemas Indonesia  Gedung Kobexindo Lantai 2 JI. Pasir Putih ~ Tel 1+62-216456 301
(PT TPI) Raya Blok E5-D Ancol Timur. Jakarta Utara Fax 1 +62-216456302
14430 Email : info@petikemas-indonesia.co.id
Website : www.petikeas-indonesia.co.id
PT Jakarta International JI. Sulawesi Ujung No. 1, Tanjung Tel 1 +62-218067 8100
Container Priok, Jakarta 14310 Fax 1 +62-218067 8111
Terminal (JICT) Email : ca@jict.co.id

Twitter  : @JICTIndonesia
Website : www.jict.co.id

OPERASI BERSAMA JOINT VENTURE
Kantor Operasi Bersama Alamat Telp./Fax/ Situs Web
Joint Veenture Office Address Tel/Fax/Website
KSO Terminal Petikemas Koja (TPK Koja) JI. Digul No 1, Koja, Jakarta Utara Tel : +62-214374 142
14210 Fax : +62-214374 150

Email : corsec@tpkkoja.co.id
Website : www.tpkkoja.co.id
Twitter : @ksotpkkoja

KANTOR CABANG PELABUHAN PORT BRANCH OFFICES
Kantor Cabang Alamat Telp./Fax/ Situs Web
Branch Office Vate[e[(= Tel/Fax/Website
Cabang Pelabuhan JI. Raya Pelabuhan No. 9, Tel 1 +62-21 4301080, +62-21 4367505
Tanjung Priok Tanjung Priok, Jakarta, 14310 Fax 1 +62-214372933
Tanjung Priok Port Branch Email : cs.tanjungpriok@indonesiaport.co.id dan

pelanggan_ctpk@indonesiaport.co.id
Website : www.priokport.co.id
Twitter  : @IPCTanjungPriok
Instagram : @Ipctanjungpriok

Cabang Pelabuhan Cirebon JI. Perniagaan No. 4, Cirebon, Tel 1 +62-231204109
Cirebon Port Branch Jawa Barat, 45112 Fax 1 +62-231203201
Email : cirebon@indonesiaport.co.id
Website : www.cirebonport.co.id
Twitter : @ipccirebon
Instagram : ipccirebon
Cabang Pelabuhan Panjang JI. Yos Sudarso No. 337, Panjang, Tel 1 +62-721 31149, 31146
Panjang Port Branch Bandar Lampung, 35241 Fax 1 +62-721 31155
Email : cs.panjangport@indonesiaport.co.id

Website : www.panjangport.co.id
Twitter  : @ipcpanjang
Instagram : @ipcpanjang
Fanpage : @ipcpanjang

Cabang Pelabuhan Jambi JI. Raya Pelabuhan Km. 9, Talang  Tel 1 +62-74135067

Jambi Port Branch Duku, Jambi, 36383 Fax 1 +62-7417553323
Tel CS : 08117434 282
Email CS : cs.jambi@indonesiaport.co.id
Website : www.jambiport.co.id
Twitter  : @jambi_port
Instagram : ipc_pelindo2_jambi

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018



Company Profile

NAMA DAN ALAMAT ENTITAS ANAK, ENTITAS ASOSIASI, OPERASI BERSAMA,

KANTOR CABANG DAN / ATAU KANTOR WILAYAH

Name and Addresses of Subsidiaries, Associated Entities, Joint Venture, Branches and / or Subsidiaries Regional Offices

Kantor Cabang Alamat Telp./Fax/ Situs Web
Branch Office Address Tel/Fax/Website

Cabang Pelabuhan JI. Raya Maritim No.8, Sunda Tel 1 +62-216928888
Sunda Kelapa kelapa, Jakarta, 14430 Fax 1 +62-216904759
Sunda Kelapa Port Branch Email : sundakelapa@indonesiaport.co.id
Website : www.sundakelapa.co.id
Twitter  : @IPCSUNDAKELAPA
Instagram : Ipcsundakelapa
Cabang Pelabuhan Palembang JI. Belinyu No.1, Boom Baru, Tel 1 +62-711 710611
Palembang Port Branch Palembang, 30115 Email : palembang@indonesiaport.co.id;
marketing.plg@indonesiaport.co.id
Website : www.palembangport.co.id
Twitter  : @IPCpalembang
Instagram : @ipc_palembang
Facebook: IPC_Palembang
Cabang Pelabuhan Bengkulu/ JI. Yos Sudarso No.9, Pulau Baai, Tel :+62-736 51409
Cabang Pelabuhan Pulau Baai Bengkulu, 38216 Fax 1 +62-736 51956
Bengkulu Port Branch/ Email : bengkulu@indonesiaport.co.id;
Baai Port Branch cs.bengkulu@indonesiaport.co.id;
bengkulu2@indonesiaport.co.id
Website : www.ipcbengkulu.co.id
Twitter  : @IPCBengkulu
Instagram : ipcbengkulu
Cabang Pelabuhan Teluk Bayur  JI. Semarang No. 3, Teluk Bayur,  Tel 1 +62-751 61646, 61639
Teluk Bayur Port Branch Sumatera Barat, 25217 Fax 1 +62-751 611169
Email : telukbayur@indonesiaport.co.id;
: telukbayuripc@gmail.com
Website : www.telukbayurport.co.id
Twitter  : @TelukBayurlPC
Instagram : @ipccabangtelukbayur
Cabang Pelabuhan JI. Yos Sudarso No. 01, Tel 1 +62-717 423500
Pangkal Balam Pangkalbalam, Pangkalpinang Email : pelabuhan2_pangkalbalam@yahoo.co.id;
Pangkal Balam Port Branch Bangka Belitung, 33114 : ipcpangkalbalam@gmail.com
Website :www.indonesiaport.co.id/pangkalbalam
Twitter  : @IPCPangkalbalam
Instagram : ipc_pangkalbalam
Cabang Pelabuhan Pontianak JI. Pak Kasih No. 11, Pontianak, Tel 1 +62-561732181, 732094
Pontianak Port Branch Kalimantan Barat, 78113 Fax 1 +62-561732612
Email : pontianak@indonesiaport.co.id
Website : www.pontianakport.co.id
Twitter  : @ipcpontianak
Instagram : ipcpontianak
Cabang Pelabuhan JI. Pelabuhan No.1, Tanjung Tel 1 +62-719 21049
Tanjung Pandan Pandan Fax 1 +62-719 21885
Tanjung Pandan Port Branch Bangka Belitung, 33411 Email : tanjungpandan@indonesiaport.co.id
Twitter  : @ipc_tgpandan
Instagram : ipc.tanjungpandan
Cabang Pelabuhan Banten JI. Raya Pelabuhan No. 1, Tel 1 +62-254 601221/ 602 703
Banten Port Branch Ciwandan, Banten, 42166 Fax 1 +62-254 601419
Tel CS : 08111 250 M
Email : banten@indonesiaport.co.id
Website : www.bantenport.co.id
Twitter  : @IPC_Banten
Instagram : @IPC Banten
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Performa 2018

Laporan Manajemen

Profil Perusahaan

Fungsi Penunjang Bisnis

Analisis dan Pembahasan Manajemen
Tata Kelola Perusahaan

Tanggung Jawab Sosial Perusahaan

INFORMASI PADA WEBSITE PERSEROAN
INFORMATION ON THE COMPANY WEBSITE

Pada situs resmi perusahaan telah memuat berbagai informasi
terkini mengenai IPC. Selain informasi yang bersifat umum,
website Perseroan juga memberikan informasi yang lebih
spesifik, sesuai dengan kriteria ACGS. Informasi tersebut di
antaranya adalah sebagai berikut:

1.

2.
3.

a

Struktur korporasi grup IPC.

Informasi kepemilikan saham IPC

Tata Kelola Perusahaan yang berisi:

Kode Etik Bisnis

Tatalaksana Kerja Direksi dan Komisaris
Good Corporate Governance

IPC Bersih

Pedoman Gratifikasi

. PPID

Profil Direksi dan Dewan Komisaris IPC

"0 a0 T o

Piagam/Charter Komite-komite, dan Unit Audit Internal.
Laporan keuangan tahunan dan triwulanan lebih dari
5 (lima) tahun terakhir.
Laporan tahunan lebih dari 5 (lima) tahun terakhir
(yang dapat diunduh).
Informasi tentang Rapat Umum Pemegang Saham (RUPS)

BUMN

IPC Hafc nis et

By S sy s

Wit b b

various up-to-date information about IPC In addition
to general information, the Company's website also
provides more specific information, in accordance with
the ACGS criteria. Such information includes the following:

o

pi Yy

FRINEIP—PRINEIF GCG lFC

The corporate structure of the IPC group.

Information on IPC share ownership

Tata Kelola Perusahaan yang berisi:

Kode Etik Bisnis

Tatalaksana Kerja Direksi dan Komisaris

Good Corporate Governance

IPC Bersih

Pedoman Gratifikasi

. PPID

Profile of the Board of Directors and Board of
Commissioners of IPC

Committee Charter, and Internal Audit Unit.

Annual and quarterly financial reports for more than the
last 5 years.

Annual reports over the last 5 years (which can be
downloaded).

Informasi tentang Rapat Umum Pemegang Saham (RUPS)

0 a0 T

mam | Pew Aeiass | B | Gessosis | Eneesp | G |

I FT Peindas mmresia U LIS
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2018 Performances

Management Report

Company Profile

Business Support Functions
Management Discussion and Analysis
Good Corporate Governance
Corporate Social Responsibility

PENDIDIKAN DAN/ATAU PELATIHAN DEWAN
KOMISARIS, DIREKSI, KOMITE-KOMITE, SEKRETARIS

PERUSAHAAN, DAN

SATUAN PENGAWASAN INTERNAL

Board of Commissioners, Board of Directors, Committees, Corporate Secretary, And

PENGEMBANGAN KOMPETENSI
KOMISARIS

Sepanjang tahun 2018, anggota Dewan Komisaris Perseroan
telah mengikuti berbagai program peningkatan kompetensi
berupa pelatihan, workshop, konferensi maupun seminar,

sebagaimana tabel berikut ini.
Tabel Pengembangan Kompetensi Dewan Komisaris

Jabatan
Position

Nama

Name

Internal Supervisory Unit Education and / or Training

DEWAN BOARD OF COMMISSIONERS’ COMPETENCY

DEVELOPMENT

During 2018, members of the Company’s Board of
Commissioners participated in various competency
improvement programs in the form of training, workshops,
conferences and seminars, as shown in the following table.

Board of Commissioners’ Competency Development

Jenis Pelatihan dan
Penyelenggara
Type of Training and

Materi Pengembangan
Kompetensi /Pelatihan
Competency Development

Waktu dan Tempat
Pelaksanaan
Time and place

Training / Material Organizer

Tumpak H. Komisaris Utama/ Penilaian Kinerja dan Jakarta, 18 Juli 2018 PPM Manajemen /
Panggabean Komisaris Independen Assessment Talenta BUMN Jakarta, July 18, 2018 Management
President Commissioner ~ SOE Performance Assessment
/ Independent and Talent Assessment
Commissioner
Djadmiko Komisaris Penilaian Kinerja dan Jakarta, 18 Juli 2018 PPM Manajemen /

Commissioner

Assessment Talenta BUMN
SOE Performance Assessment
and Talent Assessment

Jakarta, July 18, 2018 Management

Komisaris/ Komisaris
Independen
Commissioner

/ Independent
Commissioner

Suaidi Marasabessy

Penilaian Kinerja dan
Assessment Talenta BUMN

Jakarta, 18 Juli 2018
Jakarta, July 18, 2018

PPM Manajemen /
Management

SOE Performance Assessment
and Talent Assessment

PERMEN BUMN No. PER-02/
MBU/07/2017 Pembahsan
terhadap pengelolaan Risiko
Penyaluran Dana PKBL BUMN

Bandung, 27 Juli 2018 koran BUMN-PT
Barka Cahaya

Jakarta, July 27, 2018 Mediatama

& Anak Perusahaan. “Teknik
Evaluasi, Penilai dan Umpan
Balik Pencapaian RKAP dan
KPI Berbasis KPKU dan GCG di
BUMN dan Anak Perusahaan

BUMN PERMEN No. PER-02/
MBU/07/2017 Discussion on

the management of PKBL SOE
& Subsidiary Funds Distribution
Risk. "Evaluation Techniques,
Assessors and Feedback on the
Achievement of KPKU and GCG-
Based RKAP and KPIl in BUMN
and Subsidiaries

BUMN-PT Barka
Cahaya Mediatama
newspaper
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PENDIDIKAN DAN/ATAU PELATIHAN DEWAN KOMISARIS, DIREKSI, KOMITE-KOMITE, SEKRETARIS PERUSAHAAN,

DAN SATUAN PENGAWASAN INTERNAL
Board of Commissioners, Board of Directors, Committees, Corporate Secretary, And Internal Supervisory

Unit Education and / or Training

Jabatan

Position

Materi Pengembangan
Kompetensi /Pelatihan
Competency Development

Waktu dan Tempat
Pelaksanaan
Time and place

Jenis Pelatihan dan
Penyelenggara
Type of Training and

Komisaris
Commissioner

Montty Girianna

Training / Material

Penilaian Kinerja dan
Assessment Talenta BUMN
SOE Performance Assessment
and Talent Assessment

Jakarta, 18 Juli 2018
Jakarta, July 18, 2018

Organizer

PPM Manajemen /
Management

Komisaris
Commissioner

Kushari Suprianto

Penilaian Kinerja dan
Assessment Talenta BUMN
SOE Performance Assessment
and Talent Assessment

Jakarta, 18 Juli 2018
Jakarta, July 18, 2018

PPM Manajemen /
Management

Executive Education & Strategic
Discussion Forum “Directorship
Program

Jakarta, 22- 23 Maret
2018
Jakarta, March 22-23,
2018

PTC (Pertamina
Training &
Consulting).

D. Andhi Nirwanto Komisaris

Commissioner

Penilaian Kinerja dan
Assessment Talenta BUMN
SOE Performance Assessment
and Talent Assessment

Jakarta, 18 Juli 2018
Jakarta, July 18, 2018

PPM Manajemen /
Management

Executive Education & Strategic
Discussion Forum “Directorship
Program

Jakarta, 22- 23 Maret
2018
Jakarta, March 22-23,
2018

PTC (Pertamina
Training &
Consulting).

Komisaris
Commissioner

R. Agus H. Purnomo

Penilaian Kinerja dan
Assessment Talenta BUMN
SOE Performance Assessment
and Talent Assessment

Jakarta, 18 Juli 2018
Jakarta, July 18, 2018

PPM Manajemen /
Management

PENGEMBANGAN KOMPETENSI DIREKSI

Sepanjang tahun 2018, anggota Direksi Perseroan telah
mengikuti berbagai program peningkatan kompetensi
berupa pelatihan, workshop, konferensi maupun seminar,
sebagaimana tabel berikut ini:

Tabel Pengembangan Kompetensi Direksi

BOARD OF DIRECTORS’ COMPETENCY DEVELOPMENT
Throughout 2018, members of the Company's Board of Directors
participated in various competency improvement programs in the
form of training, workshops, conferences and seminars, as follows:

Board of Directors' Competency Development

Materi Pengembangan

Jenis Pelatihan dan

Nama
Name

Jabatan
Position

Kompetensi /Pelatihan

Competency Development
Training / Material

Waktu dan Tempat
Pelaksanaan
Time and place

Penyelenggara

Type of Training and

Organizer

Direktur Utama
President Director

Elvyn G. Masassya

Digital Transformation for Board

Switzerland, 26-27 IMD
November 2018
Switzerland, November

26-27,2018

Team Dynamics for Board

Switzerland, 28-29 IMD
November 2018
Switzerland, November

28-29, 2018

Saptono R. Irianto Direktur Komersial

Strategy, Risk, Negotiation

Malaysia, 3 -7 Aztech Institute

Desember 2018

dan Pengembangan
Bisnis

Commercial and
Business Development
Director

& Leadership : Leading
Strategically, Utillising Great
Negotiating Skills

Malaysia, December 3 —
7,2018
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Unit Education and / or Training

Jenis Pelatihan dan

Materi Pengembangan

Waktu dan Tempat

Nama Jabatan Kompetensi /Pelatihan " Penyelenggara
Name Position Competency Development . Type of Training and
o - Time and place : R
Training / Material Organizer
Dani Rusli Utama Direktur Teknik dan AGLP Transforming ASEAN New York, 16-20 April SRW
Manajemen Risiko Organizations : The Leadership 2018
Technical and Risk Imperative New York, April 16-20,
Management Director 2018
Prasetyadi Direktur Operasi dan Leading Successful Change France, 9-11 Mei 2018 Insead
Sistem Informasi France, May 9-11, 2018
Operations and
Information System
Director
Widyaka Nusapati* Direktur Keuangan - - -
Finance Director
Rizal Ariansyah Direktur Sumber Daya Digital Transformation for Board  Switzerland, 26-27 IMD
Manusia dan Hukum November 2018
HR & Legal Director Switzerland, November
26-27,2018
Team Dynamics for Board Switzerland, 28-29 IMD

November 2018
Switzerland, November

28-29, 2018
Riry Syeried Jetta Direktur Pengelolaan  Building Organizational Yogyakarta, 28 Maret The Transformation
Anak Perusahaan Capabilities 2018 Institute

Subsidiary
Management Director

*) Baru bergabung di IPC bulan November 2018 dan aktif di IPC pada
Desember 2018, sehingga Bapak Widyaka belum mendapatkan
pelatihan dari IPC

PENGEMBANGAN KOMPETENSI KOMITE AUDIT
Sepanjang tahun 2018, anggota Komite Audit Perseroan telah
mengikuti berbagai program kompetensi berupa pelatihan,
workshop, konferensi maupun seminar, sebagaimana tabel
berikut ini:

Tabel Pengembangan Kompetensi Komite Audit

*) Just joined the IPC in November 2018 and was active in the IPC in December
2018, so Mr. Widyaka has not received training from the IPC

AUDIT COMMITTEE COMPETENCY DEVELOPMENT
Throughout 2018, the Audit Committee members of the
Company participated in various competency programs in
the form of training, workshops, conferences and seminars,
as follows:

Audit Committee Competency Development

Jenis Pelatihan dan

Jabatan
Position

Nama

Name

Ketua Komite Audit
Head of the Audit
Committee

Kushari
Suprianto

Materi Pengembangan
Kompetensi /Pelatihan
Competency Development Training /
Material

Waktu dan Tempat
Pelaksanaan
Time and place

Penyelenggara
Type of Training and
Organizer

Jakarta, 18 Juli 2018
Jakarta, Juli 18, 2018

Executive Education & Strategic
Discussion Forum “Directorship
Program

PPM Manajemen /
Management

Jakarta, 22- 23 Maret 2018
Jakarta, March 22-23, 2018

Penilaian Kinerja dan Assessment
Talenta BUMN”

SOE Performance Assessment and
Talent Assessment

PTC (Pertamina
Training &
Consulting).
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PENDIDIKAN DAN/ATAU PELATIHAN DEWAN KOMISARIS, DIREKSI, KOMITE-KOMITE, SEKRETARIS PERUSAHAAN,

DAN SATUAN PENGAWASAN INTERNAL
Board of Commissioners, Board of Directors, Committees, Corporate Secretary, And Internal Supervisory
Unit Education and / or Training

Nama

Name

Jabatan
Position

Materi Pengembangan
Kompetensi /Pelatihan
Competency Development Training /
Material

Waktu dan Tempat
Pelaksanaan
Time and place

Jenis Pelatihan dan

Penyelenggara

Type of Training and

Organizer

Rakhmat Adi Anggota Komite Temuan Hasil Pemeriksaan Pajak Bandung, 22-23 Februari Institut Akuntan
Santosa Audit oleh DJP dan Kaitannya dengan Audit 2018. Publik Indonesia
Audit Committee Laporan Keuangan Bandung, February 22-23, (IAPI)
Member Tax Inspection Results Findings by DGT 2018. Indonesian Institute
and their Relation to Financial Statement of Certified Public
Audit Accountants (IAPI)
Mendeteksi Indikasi Fraud melalui Jakarta, 26 Februari 2018 Institut Akuntan
penelaahan Laporan Keuangan Jakarta, February 26, 2018 Publik Indonesia
Fraud Detection Indicators through (IAPI)
review of Financial Statements Indonesian Institute
of Certified Public
Accountants (IAPI)
The Auditor of The Future Trusted & Yogyakarta, 18 — 19 April YPIA
Influencing Advisor 2018
Yogyakarta, April 18-19, 2018
Penilaian Kinerja dan Assessment Jakarta, 18 Juli 2018 PPM Manajemen /
Talenta BUMN” Jakarta, July 18, 2018 Management
SOE Performance Assessment and
Talent Assessment
Muhdi Al Anggota Komite Penilaian Kinerja dan Assessment Jakarta, 18 Juli 2018 PPM Manajemen /
Fajar Audit Talenta BUMN” Jakarta, July 18, 2018 Management

Audit Committee
Member

SOE Performance Assessment and
Talent Assessment

PERMEN BUMN No. PER-02/
MBU/07/2017 Pembahsan terhadap
pengelolaan Risiko Penyaluran Dana
PKBL BUMN & Anak Perusahaan.
“Teknik Evaluasi, Penilai dan Umpan
Balik Pencapaian RKAP dan KPI
Berbasis KPKU dan GCG di BUMN dan
Anak Perusahaan

BUMN PERMEN No. PER-02 /
MBU/07/2017 Discussion on the
management of PKBL SOE & Subsidiary
Funds Distribution Risk. "Evaluation
Techniques, Assessors and Feedback
on the Achievement of KPKU and
GCG-Based RKAP and KPI in BUMN and
Subsidiaries

Jakarta, 27 Juli 2018
Jakarta, July 27, 2018

PT Barka Cahaya
Mediatama
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PENDIDIKAN DAN/ATAU PELATIHAN DEWAN KOMISARIS, DIREKSI, KOMITE-KOMITE, SEKRETARIS PERUSAHAAN,

DAN SATUAN PENGAWASAN INTERNAL

Board of Commissioners, Board of Directors, Committees, Corporate Secretary, And Internal Supervisory

PENGEMBANGAN KOMPETENSI KOMITE NOMINASI
DAN REMUNERASI

Sepanjang tahun 2018, anggota Komite Nominasi dan
Remunerasi Perseroan telah mengikuti berbagai program
peningkatan kompetensi berupa pelatihan, workshop,
konferensi maupun seminar, sebagaimana tabel berikut ini:

Tabel Pengembangan Kompetensi Komite Nominasi dan
Remunerasi

Unit Education and / or Training

REMUNERATION AND NOMINATION COMMITTEE
COMPETENCY DEVELOPMENT

Throughout 2018, members of the Company's Remuneration
and Nomination Committee participated in various
competency improvement programs in the form of training,
workshops, conferences and seminars, as follows:

Remuneration and Nomination Committee Competency
Development

Nama

Name

Jabatan
Position

Materi Pengembangan
Kompetensi /Pelatihan
Competency Development

Waktu dan
Tempat
Pelaksanaan

Jenis Pelatihan dan
Penyelenggara
Type of Training and Organizer

D. Andhi Nirwanto Ketua Komite

Nominasi dan
Remunerasi

Remuneration
and Nomination
Committee Head

Training / Material

Penilaian Kinerja dan
Assessment Talenta BUMN
SOE Performance Assessment
and Talent Assessment

Time and place

Jakarta, 18 Juli
2018
Jakarta, July 18,
2018

PPM Manajemen / Management

Executive Education &
Strategic Discussion Forum
“Directorship Program

Jakarta, 22- 23
Maret 2018
Jakarta, March
22-23,2018

PTC (Pertamina Training &
Consulting).

Aries Fikirman

Anggota Komite
Nominasi dan
Remunerasi
Remuneration
and Nomination

Committee Member

Temuan Hasil Pemeriksaan
Pajak oleh DJP dan Kaitannya
dengan Audit Laporan

Bandung, 22-23
Februari 2018.
Bandung,

Institut Akuntan Publik Indonesia
(IAPI)

Keuangan February 22-23,

Tax Inspection Results Findings  2018.

by DGT and their Relation to

Audit of Financial Statements

The Auditor of The Future Yogyakarta, 18 —  YPIA

Trusted & Influencing Advisor

19 April 2018
Yogyakarta, 18 —
19 April 2018

Penilaian Kinerja dan
Assessment Talenta BUMN
SOE Performance Assessment
and Talent Assessment

Jakarta, 18 Juli
2018
Jakarta, July 18,
2018

PPM Manajemen / Management

Sertifikasi HR Professional
Indonesia 3 in 1 Certification
HR Professional Indonesia 3 in 1
Certification

Jakarta, 24 —
25 September
2018

Jakarta,
September 24-
25,2018

HRM Club Indonesia
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DAN SATUAN PENGAWASAN INTERNAL
Board of Commissioners, Board of Directors, Committees, Corporate Secretary, And Internal Supervisory
Unit Education and / or Training

PENGEMBANGAN KOMPETENSI KOMITE PEMANTAU
MANAGEMEN RISIKO

Sepanjang tahun 2018, anggota Komite Pemantau
Managemen Risiko Perseroan telah mengikuti berbagai
program peningkatan kompetensi berupa pelatihan,
workshop, konferensi maupun seminar, sebagaimana tabel
berikut ini:

Tabel Pengembangan Kompetensi Komite Pemantau
Managemen Risiko

RISK MANAGEMENT MONITORING COMMITTEE
COMPETENCY DEVELOPMENT

Throughout 2018, members of the Company's Risk Monitoring
Committee participated in various competency improvement
programs in the form of training, workshops, conferences
and seminars, as follows:

Risk Monitoring Committee Competency Development

Montty Girianna

Jabatan
Position

Ketua Komite Pemantau
Managemen Risiko

Risk Management
Monitoring Committee
Head

Materi Pengembangan
Kompetensi /Pelatihan

Competency Development
Training / Material

Penilaian Kinerja dan Assessment
Talenta BUMN

SOE Performance Assessment and
Talent Assessment

Waktu dan Tempat
Pelaksanaan
Time and place

Jakarta, 18 Juli 2018
Jakarta, July 18, 2018

Jenis
Pelatihan dan
Penyelenggara
Type of Training
and Organizer

PPM Manajemen
/ Management

Pionir Harapan

AnggotaKomite Pemantau
Managemen Risiko

Risk Management
Monitoring Committee
Member

The Auditor of The Future Trusted
& Influencing Advisor

Yogyakarta, 18 — 19 April
2018
Yogyakarta, April 18-19, 2018

YPIA

Penilaian Kinerja dan Assessment
Talenta BUMN”

SOE Performance Assessment and
Talent Assessment

Jakarta, 18 Juli 2018
Jakarta, July 18, 2018

PPM Manajemen
/ Management

R. Nurhidayat

Anggota Komite Pemantau
Managemen Risiko

The Auditor of The Future Trusted
& Influencing Advisor

Yogyakarta, 18 — 19 April
2018

YPIA

Risk Management
Monitoring Committee
Member

Yogyakarta, April 18-19, 2018

PENGEMBANGAN KOMPETENSI
PERUSAHAAN

Sepanjang tahun 2018, Sekretaris Perusahaan telah mengikuti
berbagai program peningkatan kompetensi berupa pelatihan,
workshop, konferensimaupun seminar, sebagaimana tabel
berikut ini:

SEKRETARIS

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

CORPORATE SECRETARY COMPETENCY DEVELOPMENT

Throughout 2018, the Corporate Secretary participated in
various competency improvement programs in the form of
training, workshops, conferences and seminars, as follows:
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Tabel Pengembangan Kompetensi Sekretaris Perusahaan

Materi Pengembangan
Kompetensi /Pelatihan
Competency Development Training
/ Material

Jabatan

Position

Unit Education and / or Training

Corporate Secretary Competency Development

Jenis Pelatihan dan
Penyelenggara
Type of Training and
Organizer

Waktu dan Tempat
Pelaksanaan
Time and place

Shanti Puruhita EVP Sekretaris Advantages of Integrating Grc Bali, 1s.d. 2 Maret 2018 Asia Anti Fraud
Perusahaan (Governance, Risk & Compliance) Bali, March 1- 2, 2018
EVP Corporate
Secretary Project Risk Management Ciawi, 3s.d 5 Mei 2018 PMLI
Ciawi, May 3 - 5, 2018
Executive Development Program li Ciawi, 29 November 2018 PMLI

Managing The Business

Ciawi, November 29, 2018

PENGEMBANGAN KOMPETENSI SATUAN PENGAWASAN
INTERNAL

Sepanjang tahun 2018, Satuan Pengawasan Internal telah
mengikuti berbagai program peningkatan kompetensi
berupa pelatihan, workshop, konferensi maupun seminar,
sebagaimana tabel berikut ini:

Tabel Pengembangan Kompetensi Satuan Pengawasan Internal

Materi Pengembangan
Kompetensi /Pelatihan
Competency Development
Training / Material

Jabatan
Position

Nama

Name

INTERNAL AUDIT UNIT COMPETENCY DEVELOPMENT

Throughout 2018, the Internal Audit Unit participated in
various competency improvement programs in the form of
training, workshops, conferences and seminars, as follows:

Internal Audit Unit Competency Development

Jenis Pelatihan dan
Penyelenggara
Type of Training and
Organizer

Waktu dan Tempat
Pelaksanaan
Time and place

Widodo EVP Satuan Internal Audit International Dubai, 5 - 12 Maret 2018 Profesi Auditor
Pengawasan Conference and On Site Learning Dubai, March 5 - 12, 2018 Internal Indonesia
Internal
EVPnternal Audit  project Risk Management Ciawi, 10-13 Juli 2018 PMLI
Unit Ciawi, July 10 - 13, 2018
Executive Development Program Il Ciawi, 29 November 2018 PMLI
Managing The Business Ciawi, November 29, 2018
Executive Engagement Ciawi, 3-5 Mei 2018 PMLI

Ciawi, May 3-5, 2018

Tabel Pengembangan Kompetensi Manajemen Risiko

Materi Pengembangan
Kompetensi /Pelatihan
Competency Development

Jabatan

Position

Risk Management Competency Development

Jenis Pelatihan dan
Penyelenggara
Type of Training and

Waktu dan Tempat
Pelaksanaan
Time and place

Training / Material Organizer
Eko Afrilianto VP Manajemen Pelatihan Hedge Accounting Jakarta, 19 April 2018 PMLI
Risiko Hedge Accounting Training Jakarta, April 19, 2018
VP Risk Executive Engagement Jogyakarta, 03 Mei 2018 PMLI
Management Jogyakarta, May 03, 2018

Project Risk Management

Ciawi, 10 Juli 2018 PMLI dan CRMS

Ciawi, July 10, 2018

Business Continuity Management

Ciawi, 16 Juli 2018 PMLI dan CRMS

Ciawi, July 16, 2018

Executive Development Program i

Managing The Business

Jakarta, 29 November 2018 PMLI

Jakarta, November 29, 2018
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KERANGKA STRATEGI MANAJEMEN HUMAN CAPITAL

Human Capital Management Strategy Framework

IPC telah menyusun strategi pengelolaan SDM dengan

menetapkan pilar kebijakan SDM diantaranya rekrutmen,

pengembangan, pola karier, predikat jabatan fungsional,

promosijabatan struktural dan fungsional, serta penghasilan

non bulanan. Kebijakan ini ditetapkan untuk menumbuhkan

daya saing organisasi Perseroan. Dengan komitmen

meningkatkan kualitas para pekerja, IPC telah mengelola

SDM melalui:

1. Penyusunan Individual Development Plan bagi para
pekerja;

2. Pelatihan baik inhouse maupun di luar IPC; dan

3. Pengembangan, yaitu melalui on the job training atau
magang di dalam dan di luar IPC.

Strategi pengelolaan SDM mengacu pada roadmap
Perusahaan periode tahun 2016-2020. Strategi pengelolaan
dan pengembangan SDM terdiri dari tahapan fit in
infrastructure, enhancement, establishment dan sampai
tahapan world class port operator.

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

IPC has developed the Human Capital management strategy
policy by establishing the HC policy pillars, among others
recruitment, development, career pattern, functional position
predicate, promotion of structural and functional position, and
non-monthly income. The policy is established to foster the
organization’s competitiveness. With a commitment improve
the quality of workers, IPC manages Human Capital through:

1. Individual Development Plan for employees;

2. Training, by both inhouse and outside of IPC; and
3. Development, through on the job training or internship
in the Company or outside the Company.

HC management strategy refers to the IPC roadmap
established for 2016-2020 period. This HC management
and development strategy consists of fit in infrastructure,
enhancement, and establishment stage, up to world class
port operator stage.
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Pengembangan talenta tersebut juga diselaraskan dengan
kompetensi yang ditetapkan Kementerian BUMN. Diharapkan
tahun 2020, talenta-talenta IPC tersebut memiliki daya saing
yang tinggi dalam kepemimpinan lintas industri BUMN
maupun untuk mendukung proyek-proyek strategis nasional
yang dilaksanakan IPC.

Dalam menghadapi era VUCA (Volatility, Uncertainty,
Complexity, dan Ambiguity), IPC telah menyiapkan
beberapa program. Salah satunya identifikasi kompetensi
organisasi yang dibutuhkan dalam tiga tahun ke depan,
khususnya kompetensi yang belum dimiliki IPC saat ini
yang dibutuhkan dalam pengembangan strategi bisnis
perusahaan. Diharapkan dalam 1-2 tahun ke depan, IPC dapat
mempersiapkan kompetensi tersebut seperti digitalisasi port,
automasi terminal, dan inland waterways, yang ke depannya
akan menjadi bisnis yang akan dikelola oleh IPC.

2017
Implementation
of Human Capital

RERANGKA STRATEGI MANAJEMEN HUMAN CAPITAL
Human Capital Management Strategy Framework

The talent development is also aligned with the competencies
set by the Ministry of SOE. It is expected that by 2020, these
IPC talents will have high competitiveness in the leadership
across the SOE industry and support national strategic
projects carried out by IPC.

In the face of VUCA era (Volatility, Uncertainty, Complexity,
and Ambiguity), IPC has prepared a number of programs. One
of them is the identification of organizational competencies
needed in the next three years, especially the competencies
that IPC does not currently have and are needed in
developing business strategies. It is expected that in the
next 1-2 years. IPC can prepare these competencies such as
port digitalization, terminal automation, and inland waterways
that will become businesses that will be managed by IPC
in the future.

2018
Excellent Human Capital
Development System

Development, Corporate

and Compliance Culture
Programs Platform

2016
Completion of Human
Capital & Legal Platform

ENHANCEMENT

Strengthening/
Enhancing
Business

2016

FIT IN
INFRASTRUCTURE
Fine Tuning
in Every Area

SUSTAINABLE

ESTABLISHMENT GROWTH

Word Class,
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Performance
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PENGEMBANGAN ORGANISASI

Organizational Development

Sepanjang tahun 2018 terdapat perubahan struktur
organisasi yang dituangkan dalam Surat Keputusan Direksi
PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Nomor OT.01.03/13/4/1/
SRP/UT/PLII-18 tanggal 13 April 2018 tentang Perubahan Surat
Keputusan Direksi PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Nomor
HK.568/30/8/1/PL.II-16 tanggal 30 Agustus 2016 tentang
Organisasi dan Tata Kerja Manajemen pada Direktorat SDM
dan Hukum serta Direktorat Operasi dan Sistem Informasi
PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero).

Penambahan divisi pada Direktorat Operasi dan Sistem
Informasi yaitu Divisi Pelayanan Kapal. Sementara itu, pada
Direktorat SDM dan Hukum terdapat penambahan divisi yaitu
Divisi Pembelajaran, kemudian terdapat perubahan singkatan
penamaan divisi, bidang dan departemen dalam tata kerja
manajemen. Tujuannya adalah untuk menindaklanjuti perihal
pengalihan fungsi Corporate University dari PT Pendidikan
Maritim dan Logistik Indonesia ke PT Pelabuhan Indonesia
Il (Persero) serta penyesuaian fungsi pelayanan kapal
pada cabang dan kantor pusat, sehingga perlu dilakukan
perubahan struktur organisasi pada Direktorat SDM dan
Hukum serta pada Direktorat Operasi dan Sistem Informasi
PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero).

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

Throughout 2018, there were changes in the organizational
structure as outlined in the Decree of Board of Directors of
PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Number OT.01.03/13/4/1/
SRP/UT/PL.II-18 dated April 13, 2018 amending PT Pelabuhan
Indonesia Il (Persero) Board of Directors Decree Number
HK.568/30/8/1/PL.II-16 dated August 30, 2016 concerning
Organization and Management Procedures in the HR and
Legal Directorate and the Operations and Information
Systems Directorate of PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero).

The Division added to the Directorate of Operations and
Information Systems was Ship Services. Meanwhile, in the
Directorate of Human Capital and Legal, the added Division
was Learning Division. There were also changes in the
abbreviation of the name of divisions, fields and departments
in management work procedures. These changes were
intended as a follow up on the transfer of Corporate
University function from PT Pendidikan Maritim dan Logistik
Indonesia to PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero), as well as
adjusting the function of ship services at branches and head
office, so that changes were needed in the organizational
structure of the Directorate of Human Capital and Legal and
the Directorate of Operations and Information Systems of
PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero).
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DIREKTUR UTAMA

Struktur Organisasi:

PROFIL DIVISI HUMAN CAPITAL

Profile of Human Capital Division

PRESIDENT DIRECTOR

Organizational structure:

~

Direktur Utama

President Director

Direktur SDM & Hukum
HC & Legal Director

Divisi SDM
HC Division

Divisi Hub. Pekerja &
Layanan Sdm
Employee Relations & HC
Services Division

Divisi Pembelajaran
Learning Division

Divisi Hukum
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Departemen

Organisasi
Manpower &
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Perencanaan Sdm &

Organization Planning

Departemen Penelaahan
Hukum & Peraturan
Perusahaan

Departemen
Perencanaan
Pembelajaran
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Employee Relations
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: . Legal & Corporate
Learning Planning Regulation Review

Department
Department
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Manajemen Talenta
Learning Management
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Penyelenggaraan
Pembelajaran
Learning Management
Department
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Administrasi Sdm
Department Of Services
& Hr Administration

Penanganan
Masalah Hukum
Legal Issue Handling
Department

Departemen Kebija
Remunerasi Dan
Fasilitas Sdm
Hc Remuneration Policy
And Facilities Department

Departemen Budaya
Perusahaan
Corporate Culture
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Departemen Umum &
Rumah Tangga
General Affairs &
Household Department

Departemen Jaringan &
Dokumentasi Hukum
Legal Network And
Documentation
Department
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\ ~
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PROFIL DIVISI HUMAN CAPITAL
Profile of Human Capital Division

FUNGSI HUMAN CAPITAL GROUP

Direktorat SDM dan Hukum membawahi 4 (empat) divisi,

yaitu:

1. Divisi Sumber Daya Manusia, membawahi 3 (tiga)
departemen yaitu:

a.
b.
c.

Departemen Perencanaan SDM dan Organisasi;
Departemen Manajemen Talenta; dan
Departemen Kebijakan Remunerasi dan Fasilitas SDM.

Adapun uraian Pekerjaan SVP Sumber Daya
Manusia yakni:

a.

Menyusun/merumuskan dan mengusulkan rencana
program kerja dan anggaran terkait bidang kerja
perencanaan SDM dan organisasi, manajemen
talenta, remunerasi dan fasilitas pekerja dilingkungan
PT Pelabuhan Indonesia Il Persero); dan
Mengambil keputusan terkait dengan implementasi
rencana program kerja bidang pengelolaan dan
evaluasi kebijakan perencanaan SDM dan organisasi,
manajemen talenta, remunerasi dan fasilitas SDM
berdasarkan hasil putusan Direksi.

2. Divisi Pembelajaran, membawahi 3 (tiga) departemen yaitu:

a.
b.
c.

Departemen Perencanaan Pembelajaran;
Departemen Penyelenggaraan Pembelajaran; dan
Departemen Budaya Perusahaan.

Adapun uraian Pekerjaan SVP Pembelajaran yakni:

a.

Menyusun/merumuskan dan mengusulkan rencana
program kerja dan anggaran terkait bidang kerja
perencanaan pembelajaran, penyelenggaraan
pembelajaran dan Budaya Perusahaan di lingkungan
PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero); dan
Mengambil keputusan terkait dengan implementasi
rencana program kerja bidang pengelolaan dan
evaluasi kebijakan perencanaan pembelajaran,
penyelenggaraan pembelajaran dan Budaya
Perusahaan berdasarkan hasil putusan Direksi.

3. Divisi Hubungan Pekerja dan Layanan SDM, membawahi
3 (tiga) departemen dan 3 (tiga) unit kerja, yaitu:

a.

® a0 o

Departemen Hubungan Pekerja;

Departemen Umum dan Rumah Tangga;

Unit Layanan Kearsipan dan Perkantoran;
Departemen Layanan dan Administrasi Umum;

Unit Layanan Sistem Informasi dan Administrasi SDM; dan

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

HUMAN CAPITAL GROUP FUNCTION

The Directorate of Human Capital and Legal oversees 4
(four) Divisions, namely:

1. Human Capital Division, in charge of 3 (three)
departments, namely:

a.
b.
c.

HC and Organization Planning Department;
Talent Management Departement; and
HC Remuneration Policy and Facilities Department.

SVP Human Capital Job Descriptions:

Arrange/formulate and propose work program
plans and budgets related to HC and organizational
planning, talent management, employee remuneration
and facilities within PT Pelabuhan Indonesia Il
(Persero); and

Make decisions related to the implementation of
work program plans in management and evaluation
of HC and organizational planning policies, talent
management, HC remuneration and facilities based
on the decisions of Board of Directors.

2. Learning Division, in charge of 3 (three) departments,
namely:

a.
b.
c.

Learning Planning Department;
Learning Management Department; and
Corporate Culture Department.

SVP Learning Job Descriptions:

a.

Arrange/formulate and propose work program
plans and budgets related to learning planning,
implementation of learning and Corporate Culture
in the environment of PT Pelabuhan Indonesia Il
(Persero); and

Make decisions related to the implementation of work
program plans in management and evaluation of
learning planning policies, implementation of learning
and Corporate Culture based on the decisions of
Board of Directors.

3. Employee Relations and HC Services Division, in charge
of 3 (three) departments and 3 (three) work units, namely:

a.
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Employee Relations Department;

General Affairs and Household Departments;
Archive and Office Services Unit;

General Services and Administration Department;
Information System and HC Administration Services Unit; and
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Unit Layanan Administrasi Kesejahteraan SDM.

Adapun uraian Pekerjaan SVP Hubungan Pekerja dan
Layanan SDM yakni:

a.

Menyusun/merumuskan serta mengusulkan
rencana program kerja dan anggaran terkait bidang
pengelolaan dan implementasi kebijakan hubungan
pekerja dan layanan SDM untuk mendukung seluruh
proses inti/rancangan program Direktorat SDM dan
Hukum meliputi bidang hubungan pekerja, layanan
dan administrasi pekerja serta umum dan rumah
tangga yang dijabarkan dari strategi dan kebijakan
perusahaan di lingkungan PT Pelabuhan Indonesia
Il Persero); dan

Mengambil keputusan terkait dengan implementasi
rencana program kerja bidang pengelolaan dan
implementasi kebijakan hubungan pekerja dan
layanan SDM untuk mendukung seluruh proses
inti/rancangan program Direktorat SDM dan
Hukum meliputi bidang hubungan pekerja, layanan
dan administrasi pekerja serta umum dan rumah
tangga yang dijabarkan dari strategi dan kebijakan
perusahaan berdasarkan hasil putusan Direksi.

4. Divisi Hukum, membawahi 3 (tiga) departemen yaitu:

a.

Departemen Penelaahan Hukum dan Peraturan
Perusahaan;

Departemen Penanganan Masalah Hukum; dan
Departemen Jaringan dan Dokumentasi Hukum.

Adapun uraian Pekerjaan SVP Hubungan Pekerja dan
Layanan SDM yakni:

a.

Menyusun/merumuskan dan mengusulkan rencana
program kerja dan anggaran terkait bidang hukum
yang meliputi penelahaan hukum dan peraturan
perusahaan, penangananan masalah hukum, jaringan
dan dokumentasi hukum di lingkungan PT Pelabuhan
Indonesia Il (Persero); dan

Mengambil keputusan terkait dengan implementasi
rencana program kerja bidang hukum yang meliputi
penelahaan hukum dan peraturan perusahaan,
penangananan masalah hukum, jaringan dan
dokumentasi hukum hasil putusan Direksi.

PROFIL RINGKAS HUMAN CAPITAL GROUP HEAD

Profil ringkas Human Capital Group Head dapat dilihat di
Profil Pejabat Eksekutif.

f.

PROFIL DIVISI HUMAN CAPITAL
Profile of Human Capital Division

HC Welfare Administration Services Unit.

SVP Employee Relations and HC Services Job Descriptions:

Arrange/formulate and propose work program
plans and budgets related to management and
implementation of employee relations and HC
services policies to support the entire core process/
program design of the Directorate of HC and Legal
covering the fields of employee relations, employee
services and administration as well as general affairs
and household, which are translated from the
corporate strategy and policy in the environment of
PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero); and

Making decisions related to the implementation
of work program plans in management and
implementation of employee relations and HC
services policies to support the entire core process/
program design of the HC and Legal Directorate
covering the fields of employee relations, employee
services and administration as well as general affairs
and household, which are translated from the
corporate strategy and policy based on the decision
of Board of Directors.

4. Legal Division, in charge of 3 (three) departments, namely:

a.

Legal and Corporate Regulation Review Department;

b. Legal Issues Handing Department; and

C.

Legal Network and Documentation Department.

SVP Employee Relations and HC Services
Job Descriptions:

a.

Compile/formulate and propose work program
plans and budgets related to legal, which includes
reviewing legal and corporate regulations, handling
legal issues, legal network and documentation in the
environment of PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero);
and

Making decisions related to the implementation of
work program plans in legal, which includes reviewing
legal and corporate regulations, handling legal issues,
legal network and documentation based on the
decisions of Board of Directors.

BRIEF PROFILE OF HUMAN CAPITAL GROUP HEAD

Brief profile of Human Capital Group Head can be seen in
the Executives Profile.
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MANAJEMEN HUMAN CAPITAL

Human Capital Management

KEBIJAKAN DAN PELAKSANAAN REKRUTMEN

Pada tahun 2018, IPC merekrut pekerja baru dengan jumlah
1 posisi. Pola rekrutmen yang dilakukan di IPC melalui
pengumuman secara terbuka, sesuai dengan posisi yang
dibutuhkan. Rekrutmen di IPC dilaksanakan sesuai analisa
kebutuhan pekerja berdasarkan formasi kebutuhan yang
disusun oleh Divisi SDM IPC. Rekrutmen dipublikasikan
secara online melalui website: www.ipc.e-seleksi.com dan
media surat kabar nasional.

Tahapan pelaksanaan rekrutmen adalah:

Pengumuman pembukaan secara terbuka;

Registrasi melalui website;

Seleksi administrasi;

Tes seleksi tahapan pertama (Tes Potensi Akademik);
Tes seleksi tahapan kedua (psikotes dan Bahasa Inggris);

IERENIES

o

Interview user;
7. Tes kesehatan; dan
8. Interview Direksi.

KEBIJAKAN DAN PELAKSANAAN PENGEMBANGAN
KOMPETENSI

Dalam menjalankan pengembangan kompetensi karyawan,
IPC mengacu pada Surat Menteri BUMN No. S-564/
MBU/08/2018 tanggal 31 Agustus 2018 perihal Aspirasi
Pemegang Saham/Pemilik Modal untuk Penyusunan Rencana
Kerja dan Anggaran Perusahaan Tahun 2019. Berdasarkan
Aspirasi Pemegang Saham tersebut, seluruh BUMN wajib
membangun Integrated Talent Management System (ITMS)
dan mengirimkan talenta perusahaan ke dalam talent pool
di Kementerian BUMN, yang terdiri dari minimal 20% dari
seluruh pejabat satu level di bawah Direksi dan kandidat
calon Direksi minimal 3 (tiga) orang suksesor per posisi
Direksi. Anggaran untuk Program Pengembangan Human
Capital/SDM agar dialokasikan dalam RKAP minimal 5% dari
total biaya human capital/SDM dalam 1 (satu) tahun.

Lebih lanjut, untuk mengimplementasikan Program
Pengembangan Karyawan yang terstruktur dan terencana,
IPC merujuk kepada Surat Keputusan Direksi PT Pelabuhan
Indonesia Il (Persero) Nomor: HK.568/30/12/7/P1.I-16 tanggal
30 Desember 2016 tentang Pengembangan Pekerja di
Lingkungan PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero). Surat
Keputusan Direksi tersebut dirancang dengan tujuan
sebagai pedoman dalam rangka menyelenggarakan Program

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

RECRUITMENT POLICY AND IMPLEMENTATION

In 2018, IPC recruited 1 new employees. The pattern of
recruitment carried out at IPC is through open announcement,
in accordance with the position needed. Recruitment at IPC
is carried out according to the analysis of the employee
requirements based on the requirement formation prepared
by IPC’s HC Division. Recruitment is published online
through the website: www.ipc.e-seleksi.com and national
newspaper media.

The stages of recruitment are:

Publish announcement openly;

Register through the website;

Administration selection;

First stage selection test (Academic Potential Test);
Second stage selection test (psychological test and
English);

6. User interview;

7. Medical check up; and

8. Directors' Interview.

IRV

COMPETENCY DEVELOPMENT POLICY AND
IMPLEMENTATION

In carrying out employee competency development, IPC
refers to the Minister of SOE Letter No. S-564/MBU/08/2018
dated August, 31 2018 regarding the Aspirations of
Shareholders/Capital Owners for the Preparation of
Corporate Work Plans and Budgets in 2019. Based on the
shareholders’ aspirations, all SOEs must build an Integrated
Talent Management System (ITMS) and send company’s
talents to the talent pool of Ministry of SOE, which consists
of a minimum of 20% of all officials one level below Board
of Directors and candidates for Board of Directors of at least
3 (three) successors per Director position. The budget for
Human Capital Development Program should be allocated in
the RKAP of at least 5% of the total human capital expenses
in 1 (one) year.

Furthermore, to implement a structured and planned
Employee Development Program, IPC refers to the Decree of
Board of Directors of PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) No:
HK.568/30/12/7/P1.1-16 dated December, 30 2016 concerning
Employee Development in PT Pelabuhan Indonesia |l
(Persero). The Board of Directors Decree was designed
with the aim of guiding the implementation of Employee
Development Program in line with the Company's Vision,



2018 Performances

Management Report

Company Profile

Business Support Functions
Management Discussion and Analysis
Good Corporate Governance
Corporate Social Responsibility

Pengembangan Karyawan yang sejalan dengan Visi, Misi
dan Rencana Jangka Panjang Perusahaan.

Dalam rangka mendukung Visi Perusahaan menjadi operator
pelabuhan kelas dunia, IPC melakukan restrukturisasi dengan
membentuk Divisi Pembelajaran pada tanggal 13 April 2018
sesuai Surat Keputusan Direksi Nomor: OT.01.03/13/4/1/
SRP/UT/PLII-18. Divisi Pembelajaran diberikan tugas untuk
menjalankan fungsi Corporate University yang sebelumnya
berada di Anak Perusahaan PT PMLI. Hal ini kemudian
diikuti dengan penetapan beberapa kebijakan seperti
Surat Keputusan Direksi Nomor: OT.01.03/9/5/1/PDM/UT/
PL1I-18 tanggal 09 Mei 2019 tentang Struktur Organisasi
Virtual IPC Corporate University, Berita Acara Kesepakatan
Direksi Nomor: DL.01/9/5/1/PDM/UT/PL.II-18 tanggal 09 Mei
2019 tentang Pembentukan Dewan Pembelajaran Dalam
Rangka Implementasi Corporate University, dan Berita Acara
Kesepakatan Direksi Nomor: DL.01/9/5/2/PDM/UT/PL.II-18
tanggal 09 Mei 2019 tentang Program Pembelajaran Utama
dalam Rangka Implementasi Corporate University yang
menunjukkan komitmen direksi IPC terhadap impelementasi
Corporate University di Perseroan. Kemudian, disusun SK
Program Pembelajaran yang memberikan pedoman dalam
rangka mengembangkan kompetensi karyawan sehingga
dapat berjalan selaras dengan Visi, Misi dan Rencana Jangka
Panjang Perusahaan serta menambah Nilai Perusahaan
dihadapan stakeholder. Selain itu, telah disusun Surat
Keputusan Direksi tentang Struktur, Kurikulum dan Silabus
Pembelajaran di Lingkungan PT Pelabuhan Indonesia
Il (Persero) yang bertujuan sebagai pedoman dalam
merencanakan dan melaksanakan Program Pembelajaran
sehingga dapat berjalan secara efektif, efisien dan tepat
sasaran.

IPC merancang Program Pengembangan Karyawan secara
terstruktur mulai dari program pembelajaran dasar korporat
sampai dengan program kepemimpinan korporat. Sebagai
gambaran, Struktur Pembelajaran IPC sebagai berikut:

MANAJEMEN HUMAN CAPITAL
Human Capital Management

Mission and Long-Term Plan.

In order to support the Company's Vision of becoming a
world-class port operator, IPC performed restructing by
forming the Learning Division on April 13, 2018 according
to the Board of Directors Decree No: OT.01.03/13/4/1/
SRP/UT/PLII-18. The Learning Division is given the task of
carrying out the function of Corporate University which
previously in a subsidiary PT PMLI. This was followed by
the establishment of several policies such as the Board of
Directors Decree No: OT.01.03/9/5/1/PDM/UT/PL.I-18 dated
May, 9 2019 concerning Virtual IPC Corporate University
Organizational Structure, Minutes of Agreement of Board
of Directors No: DL.01/9/5/1/PDM/UT/PL.11-18 dated May,
9 2019 concerning Establishment of Learning Boards in
the Corporate University Implementation and Minutes of
Agreement of Board of Directors No: DL.01/9/5/2/PDM/
UT/PLII-18 dated May, 9 2019 concerning Main Learning
Programs in the Corporate University Implementation, which
shows the commitment of IPC’s Board of Directors to the
implementation of Corporate University in the Company.
Then, the Learning Program Decree was prepared, which
provides guidance in employee competency development
in order to run in line with the Vision, Mission and Long-
Term Plan of the Company and add corporate values to
stakeholders. In addition, the Board of Directors Decree
has been drafted on the Learning Structure, Curriculum
and Syllabus in PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero), as a
guideline in planning and implementing Learning Programs
so that they can run effectively, efficiently and on target.

IPC designed a structured Employee Development Program
ranging from corporate basic learning programs to corporate
leadership programs. As an illustration, the Learning Structure
of IPC is as follows:

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
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Pembelajaran
Kepemimpinan Korporat
Corporate Leadership Learning

Pembelajaran Lintas Akademi
Cross Academic Learning

Akademi operasi dan
system informasi

[Akademi komersial dan|

o Akademi Teknik dan
pengembangan bisnis

manajemen risiko

Commercial and
Business Development
Academy

Operations and
Information Systems
Academy

Technical and Risk

Sekolah operasi

T Sekolah kontruksi sipil

5 _—— School of civil
embpelajaran construction

Waijib Sekolah

Sekolah pelayanan
kapal
School of ship services

Nelglolel
Mandatory

Sekolah peralatan

Sekolah system School of equipment

Learning informasi

School of information
system
Sekolah manajemen
risiko
School of risk
management

Sekolah kendali mutu
School of quality control|

Pembelajaran Dasar Korporat
Corporate Basic Learning

Keterangan:

1. Pembelajaran Dasar Korporat adalah program
pembelajaran yang wajib diikuti seluruh calon karyawan
Perseroan.

2. Pembelajaran Wajib Korporat adalah program
pembelajaran yang wajib diikuti seluruh karyawan
sesuai levelnya.

3. Pembelajaran Kepemimpinan Korporat terbagi menjadi
2 (dua) kategori yaitu:

a. Program Pengembangan Karir adalah pelatihan atau
serangkaian pelatihan kepemimpinan yang diberikan
kepada karyawan sesuai dengan zona jabatannya.

b. Program Persyaratan Karir adalah serangkaian
pelatihan kepemimpinan yang diberikan kepada
karyawan yang akan naik zona karir.

4. Pembelajaran Wajib dan Keahlian Sekolah adalah program
pembelajaran yang bertujuan untuk meningkatkan
kompetensi teknis bidang tertentu.
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Akademi keuangan

Management Academy|

planning & controlling

Akademi
kepemimpinan dan
bisnis pendukung
Leadership and
Supporting Business
Academy

Akademi
kepemimpinan dan
bisnis pendukung
Subsidiaries
Management Academy

Finance Academy

Sekolah pengelolaan
anak perusahaan dan
cabang

Sekolah SDM
School of HR

Sekolah rendal
LCIELED
School of financial Pembelajaran
School of subsidiaries &

Keahlian
branches management

Sekolah

Sekolah hukum
School of law

Sekolah hubungan
antar Lembaga

Sekolah pengelola
LGUELED]
School of financial
management

Sekolah SPI
School of internal audit

School Skills

School of inter- Learning

institutional relations
Sekolah strategi

perusahaan
School of corporate
strategy

Sekolah layanan

Sekolah pengadaan
keuangan

School of financial
services

Sekolah sekper
School of corporate
secretary

School of procurement

Pembelajaran Wajib Korporat
Corporate Mandatory Learning

Description :

1. Corporate Basic Learning is a Learning program that
must be followed by all prospective employees of
the Company.

2. Corporate Mandatory Learning is a Learning Program
that must be followed by all employees according to
their level.

3. Corporate Leadership Learning is divided into 2 (two)
categories, namely:

a. Career Development Program, is a training or a
series of leadership training given to employees in
accordance with their career zone.

b. Career Requirement Program is a series of leadership
training given to employees who will rise in the
career zone.

4. School Mandatory and Skills Learning is a Learning
Program that aims to improve technical competencies
in certain fields.
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5. Pembelajaran Lintas Akademi adalah program
pembelajaran bagi karyawan untuk meningkatkan
kompetensi teknis akademi lainnya.

Untuk menjawab Aspirasi Shareholders dimana BUMN
diminta untuk menyiapkan suksesor minimal 3 (tiga) orang
per Direksi, IPC merancang dan menjalankan Program
Pembelajaran Kepemimpinan Korporat dengan mengacu
pada kamus kompetensi BUMN. Struktur Pembelajaran
Kepemimpinan Korporat di IPC sebagai berikut:

PENGEMBANGAN KARIR

CAREER DEVELOPMENT

Pre-Managerial development program Il
o~

Officer development program Il

E BOD-4

Operational development
program

Calon
Pekerja
Prospective
Employee

Officer development program |

ODP character building

Introduction training

PELATIHAN DAN PENGEMBANGAN KOMPETENSI

Program pengembangan karyawan antara lain meliputi
program pendidikan, pelatihan dan magang yang difasilitasi
oleh Perseroan untuk mendukung peningkatan kompetensi
karyawan sehingga sejalan dengan pencapaian visi, misi, dan
roadmap Perusahaan serta meningkatkan nilai Perusahaan
bagi para Pemangku Kepentingan. Adapun program

Managerial Development program Il

MANAJEMEN HUMAN CAPITAL
Human Capital Management

5. Cross Academic Learning is a Learning Program for
employees to improve the technical competencies of
other academies.

To answer the aspirations of Shareholders, in which SOEs
are asked to prepare successor of at least 3 (three) persons
per Director, IPC designed and runs a Corporate Leadership
Learning Program by referring to the SOE competency
dictionary. The Corporate Leadership Learning Structure
in IPC is as follows:

4

Executive development program I

ELP level 3 — Kementerian BUMN
ELP Level 3 - Ministry of SOE

Executive engagement

Executive development program |

MDP character building

Managerial Development program |

P- MDP character building

Pre-Managerial development program |
ODP character building

PERSYARATAN KARIR
CAREER REQUIREMENTS

COMPETENCY TRAINING AND DEVELOPMENT

The employee development program includes education,
training and apprenticeship programs facilitated by
the Company to support the improvement of employee
competencies in order to be in line with the achievement
of the Company's vision, mission and roadmap and
increase corporate values for stakeholders. The employee

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
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pengembangan karyawan dijelaskan sebagai berikut:

1.

Program pendidikan merupakan program peningkatan
kompetensi karyawan melalui pendidikan formal yang
diselenggarakan oleh penyelenggara pendidikan
baik di dalam maupun luar negeri. Peserta Program
Pendidikan Pasca Sarjana Luar Negeri yang lulus pada
tahun 2018 berjumlah 3 (tiga) orang. Adapun peserta
Program Pendidikan Pasca Sarjana Dalam Negeri yang
lulus pada tahun 2018 berjumlah 5 (lima) orang. Saat ini,
pelaksanaan Program Pendidikan Pasca Sarjana sedang
dievaluasi terkait dengan kebutuhan dan dampaknya
terhadap Perseroan.

Program pelatihan merupakan program pengembangan
kompetensi yang bersifat non-formal, sehingga karyawan
dapat melaksanakan tugas dengan kinerja yang optimal.
Dalam menyelanggarakan program pelatihan in-house,
Perseroan bekerja sama dengan PT Pendidikan Maritim
dan Logistik Indonesia (PT PMLI) sebagai wujud sinergi
pengembangan Anak Perusahaan antar IPC Group.
Program magang merupakan salah satu program
pengembangan karyawan yang bertujuan untuk
memberikan pengetahuan secara komprehensif sehingga
karyawan memperoleh pengalaman nyata dari Perseroan/
pelabuhan lain yang relevan dan dapat diimplementasikan
di Perseroan. Program ini diselenggarakan bekerja sama
dengan sisterport seperti Port of Guangzhou-China, Port
of Shenzhen-China, Port of Ningbo-China dan Port of
Baku-Azerbaijan. Jumlah peserta yang mengikuti magang
di sisterport adalah 12 (dua belas) orang yang berasal
dari Kantor Pusat dan Cabang Pelabuhan IPC.

Secara keseluruhan realisasi anggaran pelatihan tahun 2018
adalah Rp22 miliar. Anggaran tersebut dialokasikan untuk
Program Pengembangan Karyawan sebagai berikut :

Program Pembelajaran
Learning Program

Pendidikan

Education BOD-2

development program is explained as follows:.

1.

The education program is an employee competency
development program through formal education
organized by education providers both at home and
abroad. The participants of Overseas Post-Graduate
Education Program who graduated in 2018 amounted
to 3 (three) persons. The participants of Domestic
Postgraduate Education Program who graduated in
2018 amounted to 5 (five) persons. At present, the
implementation of Post-Graduate Education Program
is being evaluated related to the needs and impacts on
the Company.

Training program is non-formal competency development
programs, so that employees can carry out tasks with
optimal performance. In organizing in-house training
program, the Company collaborates with PT Pendidikan
Maritim dan Logistik Indonesia (PT PMLI) as a form of
synergy in the development of Subsidiaries between
IPC Group.

Internship program is an employee development program
that aims to provide comprehensive knowledge so
that employees can obtain real experience from other
Companies/Ports that are relevant and can be applied in
the Company. The program is organized in collaboration
with sisterport such as the Port of Guangzhou-China, the
Port of Shenzhen-China, the Port of Ningbo-China and
the Port of Baku-Azerbaijan. The number of participants
participating in the internship program at sisterport is 12
(twelve) persons from the Head Office and Port Branch
of IPC.

Overall, the realization of training budget for 2018 was Rp22
billion. The budget allocation for Employee Development
Program was as follows:

Level Peserta
Participant Level

BOD-4 sampai dengan

Rekapitulasi
Recapitulation

Jumlah Program Jumlah Peserta
Number of Programs Number of Participants
2

8

Pengembangan Kompetensi Karyawan
Employee Competency Development

Dasar Korporat
Corporate Basic

Calon Pekerja
Prospective Employees

Wajib Korporat All Level

Corporate Mandatory

20 389

Kepemimpinan Korporat
Corporate Leadership

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018
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Program Pembelajaran
Learning Program

Kepemimpinan Korporat —
Pengembangan Karir
Corporate Leadership - Career Development

Level Peserta
Participant Level

BOD-4 sampai dengan
BOD-1

MANAJEMEN HUMAN CAPITAL
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Rekapitulasi
Recapitulation

Jumlah Program Jumlah Peserta
Number of Programs Number of Participants
9

pAll

Kepemimpinan Korporat — Persyaratan Karir ~ All Level 19 722
Corporate Leadership - Career Requirements
Lintas Akademi Managerial 1 73
Cross Academy
Pelatihan Keahlian dan Wajib Sekolah
Skills and School Mandatory
Akademi Komersial All Level 10 99
Commercial Academy
Akademi Teknik All Level 24 360
Technical Academy
Akademi Operasi All Level 46 632
Operations Academy
Akademi Keuangan All Level 17 190
Finance Academy
Akademi Kepemimpinan dan Bisnis All Level 62 689
Pendukung
Leadership and Supporting Business Academy
Akademi Transformasi Bisnis All Level 2 28
Business Transformation Academy
3 Magang BOD-4 sampai dengan 1 12
Internship BOD-3
Total 213 3413
Gambar Tingkat Evaluasi Pelaksanaan Pengembangan Kompetensi IPC Tahun 2018
IPC Competency Development Evaluation Level in 2018
85 87 90 62 86 56 85 80 85 80 5 87 67 86 73 91 74 88 61 75
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dan
29 Rata-Rata 29 Rata-Rata Manajemen
Risiko
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CORPORATE UNIVERSITY

Corporate University atau popular dengan nama CorpU
didefinisikan oleh Mark Allen (2002;p.9) sebagai sebuah
entitas pembelajaran yang merupakan alat strategis
(strategic tools) yang didesain untuk membantu organisasi
dalam mencapai tujuan menumbuhkan individu maupun
organisasional yang pembelajar, berpengetahuan dan
bijaksana.

Pada tanggal 09 Agustus 2018, IPC meresmikan kembali
IPC Corporate University di Pendulum Nusantara Hall,
Kampus IPC Corporate University. Dengan diresmikannya
IPC Corporate University, fungsi CorpU yang semula
dilaksanakan oleh PT PMLI dikelola kembali oleh Kantor
Pusat IPC melalui Divisi Pembelajaran. IPC CorpU mengelola
pembelajaran berdasarkan learning value chain dimulai
dari learning need diagnosis, design and development of
learning program, learning delivery and deployment, learning
evaluation and assessment.

IPC CorpU merupakan salah satu enabler yang dimiliki
IPC, dalam rangka mendukung terwujudnya Visi Perseroan
menjadi "Pengelola Pelabuhan Kelas Dunia yang Unggul
dalam Operasional dan Pelayanan". Upaya yang dilakukan
oleh IPC CorpU untuk mendukung terwujudnya Visi
Perseroan adalah dengan menyiapkan kapabilitas SDM
mulai dari level pemimpin sampai dengan level operasional.

Saat ini Perseroan menghadapi situasi bisnis yang
Volatile, Uncertainty, Complexity, dan Ambiguity (VUCA).
Peran IPC CorpU dalam menghadapi situasi VUCA yakni
dengan menyiapkan program pembelajaran yang mampu
mempertimbangkan risiko berdasarkan elemen tersebut,
mengakuisisi kompetensi baru yang sejalan dengan strategi
Perseroan serta menyiapkan kompetensi yang mendukung
proyek strategis nasional.

KEBIJAKAN DAN PELAKSANAAN PENGEMBANGAN
KARIR

Konsep manajemen karir di PT Pelabuhan Indonesia Il
(Persero) sedang dalam penyempurnaan kembali seiring
dengan dinamika Perseroan seperti perubahan susunan
Direksi dan Dewan Komisaris dan perubahan struktur
organisasi, serta regulasi yang ditetapkan.

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

CORPORATE UNIVERSITY

Corporate University or popularly known as CorpU is defined
by Mark Allen (2002; p.9) as a learning entity in the form of
a strategic tool designed to help organization to achieve
the goals of growing individual and organizational learning,
knowledge and wisdom.

On August 09, 2018, IPC inaugurated IPC Corporate University
at Pendulum Nusantara Hall, IPC Corporate University
Campus. With the inauguration of IPC Corporate University,
CorpU's function which was originally carried out by PT PMLI
were re-managed by IPC Head Office through the Learning
Division. IPC CorpU manages learning based on learning
value chains starting from learning need diagnosis, design
and development of learning programs, learning delivery
and deployment, learning evaluation and assessment.

IPC CorpU is one of the enablers owned by IPC to support the
realization of the Company's vision to become a World-Class
Port, Excellent in Operations and Services. The efforts made
by IPC CorpU to support the realization of the Company's
vision are to prepare Human Capital capabilities from the
leader level to the operational level.

Currently, the Company is facing a Volatile, Uncertainty,
Complexity and Ambiguity (VUCA) business situation. IPC
CorpU's role in facing the VUCA situation is to prepare a
learning program that is able to consider risks based on
these elements, acquiring new competencies that are in line
with the Company's strategy and preparing competencies
that support national strategic projects.

CAREER DEVELOPMENT POLICY AND
IMPLEMENTATION

The career management concept in PT Pelabuhan Indonesia
Il (Persero) is being refined in line with the dynamic changing
within IPC, such as the new composition of Board of Directors
and Board of Commissioners. In addition, there are also
changes in organizational structure and regulations.
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Pada tahun 2018, terdapat beberapa program yang telah

dijalankan dalam rangka pengembangan karir pekerja,

diantaranya sebagai berikut:

1. Assessment Centre
Assessment Centre dilakukan pada 162 (seratus enam
puluh dua) orang level eksekutif dengan menggunakan
kriteria kompetensi Kementerian BUMN dan kompetensi
IPC. Penilaian kompetensi pekerja dilakukan melalui job
simulation dan dinilai oleh lebih dari satu orang assessor
eksternal. Pihak eskternal digunakan untuk menjaga
fairness dari penilaian. Penilaian ini dijadikan referensi
dalam hal promosi dan karir manajerial.

2. Coaching and Feedback Assessment
Sepanjang tahun 2018, telah dilakukan coaching dan
pemberian feedback dari hasil assessment centre,
sebagai bentuk umpan balik untuk membantu karyawan
memahami lebih dalam mengenai area kekuatan dan
pengembangan yang perlu ditingkatkan dalam diri
karyawan.

3. Mutasi Pekerja
Mutasi pekerja dilakukan hampir pada seluruh level
pekerja IPC guna memenuhi kebutuhan akan perubahan
struktur organisasi Kantor Pusat, Cabang dan Anak
Perusahaan serta penyegaran di lingkungan IPC.

KEBIJAKAN DAN PELAKSANAAN PENILAIAN
KINERJA

PENILAIAN KINERJA SDM

Penilaian kinerja yang digunakan untuk individu adalah
Penilaian Performansi Bulanan (P2B) yang dilakukan rutin
setiap bulan. Sejak tahun 2011 sampai tahun 2018, P2B
digunakan sebagai salah satu dasar untuk persyaratan
Perseroan, pengembangan diri dan kompensasi bagi
pekerja. Pada tahun 2018, hasil rata-rata nilai performansi
seluruh pekerja adalah 7,52 skala O sampai 8 (kategori B
atau “GOOD”) .

Untuk menunjang Visi Perseroan menuju World Class Port
2020, perlu dilakukan penajaman penilaian kinerja SDM
yang semula berupa P2B menjadi penilaian kinerja berbasis
Key Perfomance Indicator (KPI). Penilaian kinerja dimak-
sud merupakan kesatuan inisiatif Roadmap Performance
Management Perusahaan yang selaras dengan hasil audit
SDM tahun 2017 dan arahan Board of Director (BoD), berupa
optimalisasi Performance Management System (PMS) dalam
bentuk penyusunan penurunan KPI Perusahaan ke target
individu, yang disebut dengan KPI Individu.

MANAJEMEN HUMAN CAPITAL
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In 2018, there were several programs initiated in the
framework of employee career development, including:

1. Assessment Center
The Assessment Center is conducted at 162 (one hundred
and sixty two) executive level employees using the criteria
of Ministry of SOE competency and IPC competency.
The employee competency assessment is done through
job simulation and assessed by more than one external
assessor. External parties are used to maintain the
fairness of the valuation. This assessment is used as a
reference in terms of promotion and managerial career.

2. Coaching and Assessment Feedback
Throughout 2018, coaching and feedback were provided
from the results of assessment center, as a form of
feedback to help employees to understand more about
the areas of strength and development that need to
be improved.

3. Employee Transfer
Transfers are performed at almost all levels of IPC
employees to meet the needs for organizational structure
changes in the Head Office, Branches and Subsidiaries,
as well as for refreshment within IPC.

PERFORMANCE APPRAISAL POLICY AND
IMPLEMENTATION

HC PERFORMANCE APPRAISAL

The individual performance appraisal used is Monthly
Performance Appraisal (P2B), which is conducted regularly
every month and serves as a basis for determining employee
career, self-development, and compensation requirements.
In 2018, the overall average employee performance results
were 7.46 on a scale of O to 8 (B or “GOOD” category).

To support the Company's vision towards World Class Port
by 2020, it is necessary to sharpen the HC performance
appraisal which was originally in the form of P2B to be a
performance evaluation based on Key Performance Indicators
(KPI). This performance appraisal refers to the unity of the
Company's Performance Management Roadmap initiative
in line with the results of 2017 HC audit and directive of
Board of Directors (BoD), in on optimizing the Performance
Management System (PMS) in the form of the breakdown
of Corporate KPI to individual targets, called Individual KPI.
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KEBIJAKAN REMUNERASI

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero), berkomitmen untuk
secara konsisten memberikan kesejahteraan bagi para
pekerjanya. Sejalan dengan hal tersebut, manajemen
menerapkan kebijakan kesejahteraan pekerja yang
berlandaskan pada tiga aspek dasar yaitu: Pay for Person, Pay
for Position dan Pay for Performance dengan memperhatikan
kompetensi, posisi jabatan, masa kerja serta kinerja dari
pekerja.

Selain itu, kebijakan manajemen mengenai kesejahteraan
pekerja disusun dengan mempertimbangkan aspek
kenaikan biaya hidup dan kemampuan keuangan Perseroan.
Hal tersebut menggambarkan bahwa IPC memiliki
kepedulian terhadap kesejahteraan pekerja dengan tetap
memperhatikan pada asas keberlanjutan (sustainability). IPC
juga memberikan remunerasi kepada pekerja sesuai dengan
kinerja masing-masing pekerja berupa Insentif Performansi
yang diukur dari Penilaian Performansi Bulanan (P2B).

Ditahun 2018 ini, Perseroan berkomitmen untuk memberikan
kesejahteraan bagi para pekerja yang dibuktikan melalui
penetapan kebijakan penyesuaian penghasilan Pekerja
dengan menaikkan penghasilan merit sebesar 10%, dan
tunjangan-tunjangan lainnya sebesar 3,61%. Pada penghujung
tahun 2018, Perseroan mengungkapkan rasa syukur atas
segala pencapaian terbaik dan penghargaan dengan
memberikan apresiasi kepada para pekerja. Diharapkan
dengan kesejahteraan yang baik, pekerja dapat lebih giat dan
semangat dalam melaksanakan tugasnya untuk mencapai
Visi dan Misi Perusahaan.

KESEJAHTERAAN KARYAWAN DI MASA AKTIF

IPC memberikan berbagai macam fasilitas sebagai salah

satu strategi memberikan kenyamanan dan ketenangan

bagi pekerja IPC dalam bekerja. Adapun fasilitas-fasilitas

yang diberikan yaitu:

1. Fasilitas kesehatan;

2. Rumah dinas jabatan dan rumah dinas operasional bagi
pejabat yang mengalami mutasi;

3. Bantuan biaya sewa rumah bagi pekerja yang

mengalami mutasi;

Fasilitas kendaraan dinas bagi pejabat tertentu;

Seragam perusahaan;

Fasilitas makan siang;

Bantuan biaya pindah sekolah; dan

Rekreasi pekerja dan keluarga.

© N o
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REMUNERATION POLICY

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)s, is committed to
consistently providing welfare to its employees. In line with
this, the management applies Employee welfare policies
based on three basic aspects, namely: Pay for Person, Pay
for Position and Pay for Performance by paying attention
to competencies, position, tenure and performance
of employees.

In addition, the management policies regarding employee
welfare are prepared by considering the living cost increase
and financial capacity of the Company. This illustrates
that IPC has a concern for employee welfare while still
paying attention to the principle of sustainability. IPC also
provides remuneration to employees in accordance with the
performance of each employee in the form of Performance
Incentives as measured by Monthly Performance Assessment
(P2B).

In 2018, the Company is committed to providing welfare to
Employees as evidenced by the stipulation of policies on
Employee income adjustments by increasing the income
of merit by 10% and other benefits of 3.61%. And at the end
of 2018, the Company expressed gratitude for all the best
achievements and various awards by giving appreciation
to its employees. It is expected that with good welfare,
employees can be more active and enthusiastic in carrying
out their duties to achieve the Company's Vision and Mission.

EMPLOYEE WELFARE IN ACTIVE PERIOD

IPC provides a wide range of facilities as one strategy to

provide work convenience and comfort for IPC employees.

The facilities provided are:

1. Health facilities;

2. Official housing and operational housing for officials who
undergoing job transfer;

3. Housing rental assistance for employees undergoing
job transfer;

Service facilities for certain officials;

Company uniform;

Lunch facilities;

School transfer fee assistance; and

Employee and family recreation.

© N
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KEPUASAN DAN KETERIKATAN PEKERJA

Setiap tahunnya, IPC telah melaksanakan survei kepuasan
dan keterikatan pekerja. Survei dirancang untuk mengetahui
tingkat kepuasan, motivasi kerja dan ketertarikan pekerja.
Survei merupakan salah satu ukuran Key Perfomance
Indicator (KPI) Perusahaan. Survei dilakukan di Kantor Pusat
dan 12 (dua belas) cabang pelabuhan IPC. Tahun 2018 survei
seluruhnya dilaksanakan secara offline yaitu responden
mengisi kuesioner secara bebas.

Melalui survei ini, pekerja mendapatkan kesempatan untuk
mengemukakan pendapat mengenai kondisi atau faktor-
faktor yang berhubungan dengan para pekerja itu sendiri.
Survei digunakan sebagai media komunikasi dari pekerja
ke Manajemen. Hasil survei yang didapat adalah input
bagi Manajemen dalam menentukan kebijakan, terutama
berkaitan dengan upaya peningkatan produktivitas pekerja
serta meningkatkan kepuasan dan keterikatan pekerja.

Tujuan Pelaksanaan Survei Kepuasan dan Keterikatan

Pekerja

Memperoleh informasi secara langsung maupun tidak

langsung terhadap tingkat keterikatan pekerja yang

selanjutnya berguna untuk:

1. Mendapatkan informasi terkait perubahan atau
pergeseran sikap serta harapan pekerja terhadap
organisasinya.

2. Mendapatkan informasi yang objektif terutama untuk
hal-hal yang perlu perbaikan di periode berikutnya agar
tidak mempengaruhi iklim kerja dan kinerja pekerja.

3. Mengetahui area perbaikan yang harus dilakukan dengan
segera oleh IPC agar pekerja dapat bekerja dengan loyal
dan menciptakan lingkungan kerja yang positif.

Manfaat Pelaksanaan Survei Kepuasan dan Keterikatan

Pekerja

1. Dapat dijadikan sebagai alat untuk mendeteksi adanya
ketidakpuasan karena lingkungan kerja, hubungan antar
pekerja atau hubungan atasan dan bawahan.

2. Sebagaireferensi yang bersifat proaktif terhadap tingkat
keterikatan pekerja terutama untuk pekerja yang memiliki
talenta kompeten dan potensial.

3. Mengetahui faktor yang menyebabkan pekerja dapat
meningkatkan kontribusinya kepada Perseroan, baik
faktor yang bersifat intrinsik maupun ekstrinsik.
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EMPLOYEE SATISFACTION AND ENGAGEMENT

Every year, IPC has carried out an employee satisfaction and
engagement survey. The survey was designed to determine
the level of satisfaction, work motivation and interest of
employees. The survey is one measure of the Corporate
Key Performance Indicator (KPI). The survey was conducted
at the Head Office and 12 (twelve) IPC port branches. In
2018, the whole survey was carried out offline, in which the
respondents filled out the questionnaire freely.

Through this survey, the employees have the opportunity
to express opinions regarding the conditions or factors
that relate to them. The survey is used as a communication
medium between employees and Management. The survey
results obtained become an input for the Management in
determining policies, particularly related to efforts to increase
employee productivity and improve employee satisfaction
and engagement.

Objectives of Employee Satisfaction and Engagement
Survey

The information gained directly and indirectly on the
employee engagement level is subsequently useful for:

1. Obtaining information regarding behavior changes or
shifts as well as employees’ expectations toward their
organization.

2. Obtaining objective information particularly for issues that
need improvement in the next period so as not to affect
working climate and employee performance.

3. Recognizing areas that need immediate improvement by
IPC to ensure that employees are able to work loyally
and to create a positive work environment.

Benefits of Employee Satisfaction and Engagement Survey

1. Useful as a tool to detect any discontent due to work
environment, relationships between colleagues or
between supervisor and subordinate.

2. As a proactive reference for employee engagement
level, particularly for employees with competent and
potential talents.

3. lIdentifying the factors that may lead the employees to
increase their contribution to the Company, both intrinsic
and extrinsic factors.

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
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4. Mengetahui faktor yang bisa meningkatkan kepuasan
dan engagement pekerja disertai dengan faktor prioritas
untuk pendorong engagement pekerja.

Adapun hasil survei kepuasan dan keterikatan pekerja

IPC pada tahun 2015-2018 disajikan dalam bentuk tabel

di bawah ini:

Tabel Hasil Survei Kepuasan Pekerja IPC

4. ldentifying the factors that may increase employee
satisfaction and engagement as well as priority factors
to boost employee engagement.

The IPC workers satisfaction and attachment survey results

between 2015-2018 are presented in the table below:

Table of IPC Employee Satisfaction Survey Results

Tahun Hasil Survei Keterangan
Year Survey Result Description

2018 4,27 Sangat Puas
Very Satisfied
2017 416 Puas
Satisfied
2016 413 Puas
Satisfied
2015 419 Puas
Satisfied

Tabel Hasil Survei Keterikatan Pekerja IPC

Table of IPC Employee Engagement Survey Results

Tahun Hasil Survei Keterangan
Year Survey Result Description

2018 4,37 Sangat Terikat
Very Engaged
2017 4,24 Sangat Terikat
Very Engaged
2016 413 Terikat
Engaged
2015 419 Terikat
Engaged

KEBIJAKAN HUBUNGAN INDUSTRIAL

PERJANJIAN KERJA BERSAMA (PKB)

Untuk dapat memayungi seluruh pekerja, IPC telah
bersepakat membuat Perjanjian Kerja Bersama (PKB)
yang memuat seluruh ketentuan yang berkaitan dengan
ketenagakerjaan. Pencapaian dalam hubungan industrial
yang telah dilakukan oleh Direksi dan Manajemen
Perseroan adalah pembaharuan terhadap Perjanjian Kerja
Bersama (PKB) antara Perusahaan dengan Serikat Pekerja
PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero). Pembaharuan tersebut
dilakukan oleh Tim Perunding yang dibentuk oleh kedua
belah pihak. Pada tanggal 3 Agustus 2018, telah dilaksanakan
perundingan pembaharuan perjanjian kerja bersama untuk
periode 2019-2020.

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

INDUSTRIAL RELATIONS POLICY

COLLECTIVE LABOR AGREEMENT (PKB)

To be able to cover all employees, IPC has agreed to make
a Collective Labor Agreement (PKB) which contains all
provisions relating to employment. The achievement in
industrial relations that has been carried out by Board of
Directors and Management of the Company is the renewal
of Collective Labor Agreement (PKB) between the Company
and Trade Union of PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero).
The renewal was done by the Negotiating Team formed by
both parties. On August 03, 2018, negotiations on renewal
of the collective labor agreement were held for the period
2019-2020.
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KEBEBASAN BERSERIKAT

Di dalam usaha memajukan IPC, Manajemen telah menjalin
hubungan industrial yang harmonis dengan Serikat Pekerja
untuk menciptakan suasana kerja yang kondusif dan menjalin
kelangsungan kerja perusahaan.

Manajemen memandang Serikat Pekerja sebagai mitra
strategis, sehingga kebijakan—kebijakan khususnya di bidang
SDM terkait masalah kesejahteraan dapat memperoleh
masukan dari Serikat Pekerja. Manajemen secara aktif
melakukan pertemuan dengan Serikat Pekerja minimal 3
(tiga) bulan sekali.

Untuk itu, IPC telah membentuk wadah atau forum bipartit
dengan Serikat Pekerja yang berfungsi untuk menampung
dan menyelesaikan permasalahan ketenagakerjaan yang
timbul maupun yang berpotensi menjadi masalah, dan
bertujuan sebagai wadah untuk memberikan saran kepada
Manajemen dalam pengambilan keputusan di bidang
ketenagakerjaan. Wadah tersebut mempermudah pekerja
dalam menyampaikan aspirasi kepada Perseroan secara
berjenjang sehingga komunikasi dua arah antara IPC dan
pekerja tetap terjaga.

Serikat Pekerja Pelabuhan Indonesia Il (SPPI Il) dipimpin
oleh Dodi Nurdiana, diangkat berdasarkan Berita Acara
Musyawarah Pusat SPPI Il PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
tanggal 27 November 2018 di Bandung, serta tertuang dalam
Surat Keputusan Dewan Pimpinan Pusat SPPI Il Nomor 01/
XII/SKEP/SPPI-11/18 tentang Pengukuhan Struktur Organisasi
dan Susunan Dewan Pimpinan Pusat SPPI Il Periode 2018 —
2021. Dalam mandat tersebut, seluruh karyawan IPC terdaftar
sebagai anggota SPPI II.

KEBIJAKAN DAN PROGRAM PENSIUN

Dalam alur sistem pengelolaan Sumber Daya Manusia,
terdapat tahapan dimana pekerja akan memasuki masa
pensiun atau pengakhiran hubungan kerja. IPC telah
menyiapkan kebijakan terkait hal tersebut yang dituangkan
pada Surat Keputusan Direksi PT Pelabuhan Indonesia |l
(Persero) tentang Pengakhiran Hubungan Kerja Nomor:
HK.01/31/7/7/KRF/UT/PLII-17 tanggal 31 Juli 2017.

Melalui kebijakan tersebut dijelaskan bahwa pekerja
diberhentikan atau pensiun jika mencapai batas usia
pensiun, akibat pelanggaran disiplin, permintaan sendiri,
atau mengikuti program exit plan. Selain itu, IPC fokus

MANAJEMEN HUMAN CAPITAL
Human Capital Management

FREEDOM OF ASSOCIATION

In an effort for IPC’s growth, Management has established
industrial relations in harmony with trade union to create a
conducive working atmosphere and establish the Company’s
business continuity.

Management views trade union as a strategic partner, hence
input from the trade union is taken into consideration HC
policies related to welfare issues. Management intensively
holds meeting with trade union at least 3 (three) months.

For this reason, IPC has formed a bipartite forum or union
with trade union that serves to accommodate and resolve
employment problems that arise as well as those that have
the potential to become a problem, and intended as a
forum to provide advice to management in employment
decisions. This forum makes it easier for employees to
convey aspirations to the Company in stages, so that two-way
communication between IPC and employees is maintained.

The Head of Trade Union of Pelabuhan Indonesia Il (SPPI
Il) is Dodi Nurdiana, appointed based on minutes of central
coordination meeting of SPPI Il PT Pelabuhan Indonesia
(Persero) on November 27, 2018 in Bandung in accordance
with SPPI Il Central Executive Board Decree No. O1/XII/SKEP/
SPPI-11/18 concerning the inauguration of organizational
structure and composition of SPPI Il Central Executive Board
for the Period of 2018-2021. All IPC employees are registered
as members of SPPI II.

RETIREMENT POLICIES AND PROGRAMS

In the flow of Human Capital management system, there
are stages where employees will enter a retirement or
termination of employment period. IPC has prepared a Policy
related to this matter as outlined in the Decree of Board of
Directors of PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) concerning
Work Termination No: HK.01/31/7/19/KRF/UT/PLII-17 dated
July 31, 2017.

This policy explains that employees are dismissed or retired
if they reach the age of retirement, due to disciplinary
violations, own requests, or following an exit plan program.
In addition, IPC focuses on ensuring the welfare of employees

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
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untuk menjamin kesejahteraan pekerja setelah memasuki
masa pensiun dengan menerbitkan Surat Keputusan
Direksi tentang Kesejahteraan Pasca Kerja Bagi Pekerja PT
Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Nomor: KP.01/3/11/1/KRF/UT/
P1.II-17 tanggal 03 November 2017 yang mengatur tentang
program pensiun baik manfaat jangka pendek maupun
jangka panjang.

Pelatihan Menjelang Pensiun

Pekerja yang akan memasuki pensiun diberikan pendidikan

serta pelatihan purnabakti. Program tersebut, diberikan

untuk mempersiapkan diri dalam memasuki masa pensiun,

diantaranya terkait dengan persiapan menghadapi

perubahan pola hidup, manajemen keuangan, peluang

usaha dan mempertahankan pola hidup sehat. Pembekalan

purnabakti tahun 2018 dilaksanakan sebanyak 2 (dua) batch

yaitu di bulan Februari dan April 2018. Pelatihan tersebut

berisi tentang:

1. Hak dan kewajiban peserta Dana Pensiun Perusahaan
Pelabuhan dan Pengerukan (DP4);

2. Hak dan kewajiban karyawan setelah pensiun;

3. Pola hidup sehat setelah pensiun dan pemeriksaan
kesehatan dan konsultansi;

4. Perencanaan keuangan dan formulasi;

Motivasi menghadapi masa pensiun; dan

6. Pembekalan spiritual menghadapi Masa Persiapan
Pensiun (MPP).

o1

Tabel Pelaksanaan Pelatihan di tahun 2018

Nama Pelatihan Tempat

Pelaksanaan

Training Name

Venue

after entering retirement by issuing the Decree of Board of
Directors concerning Welfare for Post-Employment of PT
Pelabuhan Indonesia Il (Persero) No: KP.01/3/11/1/KRF/UT/
PLII-17 dated November 03, 2017, which regulates retirement
plan for both short and long-term benefits.

Pra-Retirement Training

Employees who will enter retirement are given retirement
education and training. The program is given to prepare
themselves for retirement, including the preparation of
changes in lifestyle, financial management, business
opportunities and maintaining a healthy lifestyle. The pra-
retirement training for 2018 was held in 2 (two) batches,
namely in February and April 2018. The training is about:
Rights and obligations of participants of Port and Dredging
Company Retirement Fund (DP4);

1. Rights and obligations of employees after retirement;

2. A healthy lifestyle after retirement and health checks
and consultations;
3. Financial planning and formulation;

4. Motivation facing retirement;
5. Spiritual debriefing in facing the Retirement Preparation
Period (MPP).

Table of Training in 2018

Jumlah

Tanggal Peserta
Date Number of
Participants

1 Workshop Pembekalan Purnabakti Malang 12 - 15 Februari 2018 24 Orang
Retirement Workshop February 12 - 15, 2018 24 Persons

2. Workshop Pembekalan Purnabakti Lombok 09 - 13 April 2018 27 Orang
Retirement Workshop April 09 -13, 2018 27 Persons

KESEJAHTERAAN KARYAWAN DI MASA PENSIUN

Setelah memasuki masa pensiun, pekerja PT Pelabuhan

Indonesia Il (Persero) menerima kesejahteraan sebagai

berikut:

1. Program manfaat pensiun/hari tua yang diantaranya adalah
Dana Pensiun Lembaga Keuangan (DPLK) dan Dana Pensiun
Perusahaan Pelabuhan dan Pengerukan (DP4);

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

EMPLOYEE WELFARE IN RETIREMENT PERIOD

After entering retirement, PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
employees receive the following welfare:

1. Retirement benefit programs which include the Financial
Institution Retirement Fund (DPLK) and Port and Dredging
Company Retirement Funds (DP4);
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Program Penyelenggaraan Jaminan Pemeliharaan
Kesehatan Pensiunan yang diselenggarakan oleh Badan
Penyelenggara JPKM dari PT Rumah Sakit Pelabuhan;
dan

Manfaat jaminan hari tua oleh BPJS Ketenagakerjaan.

Perseroan memiliki peranan untuk memastikan kesejahteraan
pekerja pasca kerja, dengan menetapkan beberapa program
kesejahteraan pasca kerja sebagai berikut:

Jenis Kesejahteraan Keterangan
Type of Welfare Description

Dana Pensiun Lembaga Keuangan (DPLK)
Financial Institution Retirement Fund (DPLK)

MANAJEMEN HUMAN CAPITAL
Human Capital Management

Retirement Health Care Guarantee Program organized
by the JPKM Organizing Agency from PT Rumah Sakit
Pelabuhan; and

Old-age guarantee benefits by BPJS Employment.

The Company has a role to ensure the welfare of post-
employment employees, by establishing a number of post-
employment welfare programs as follows:

Merupakan program pendanaan yang iurannya ditetapkan oleh Perseroan untuk
memperoleh manfaat dari iuran dan pengembangan dana iuran tersebut pada

saat pekerja berhenti bekerja. Perseroan mengikutsertakan pekerja yang diangkat
terhitung mulai tanggal 01 Desember 2001.

Is a funding program whose contributions are determined by the Company to benefit from the
contributions and development of the contributions when the employee stops working. The
Company includes employees who are appointed starting December 01, 2001.

Dana Pensiun Perusahaan Pelabuhan dan
Pengerukan (DP4)

Port and Dredging Company Retirement Fund
(DP4)

Program Pensiun Manfaat Pasti pada DP4 merupakan program pensiun bagi pekerja
dengan iuran dan perhitungan manfaat pensiun yang telah ditetapkan berdasarkan
Peraturan DP4. Program Pensiun Manfaat Pasti pada DP4 ini, diberlakukan bagi
pekerja yang diangkat terhitung sebelum tanggal 01 Desember 2001.

The Defined Benefit Retirement Program in DP4 is a retirement program for employees
with contributions and calculation of retirement benefits determined under the DP4
Regulation. The Defined Benefit Retirement Program in this DP4 applies to employees
appointed before December 01, 2001.

Program Penyelenggaraan Jaminan
Pemeliharaan Kesehatan Pensiunan
Retirement Health Care Guarantee Program

Jaminan pelayanan kesehatan bagi para pekerja pensiun beserta keluarga yang
mencakup segala tindakan pelayanan preventif, kuratif maupun rehabilitatif yang
disediakan oleh Perseroan.

Health care guarantee for retired employees and their families that cover all preventive,
curative and rehabilitative service actions provided by the Company.

INTERNALISASI BUDAYA PERUSAHAAN

BUDAYA PERUSAHAAN
Adapun internalisasi Budaya Perusahaan sebagai berikut:

1.

Telah dilaksanakan pre-survey Budaya Perusahaan dan
re-take pre-survey Budaya Perusahaan pada tanggal
26 Februari-9 Maret 2018 terhadap 639 orang pekerja
dengan skor total rata-rata 4,27. Skor tertinggi pada nilai
Teamwork sebesar 4,27 dan skor terendah pada nilai
Customer Centric sebesar 4,18.

Telah dilaksanakan Workshop Internalisasi Budaya
Perusahaan bagi BOD-1, BOD-2, BOD-3 pada seluruh
Cabang Pelabuhan dan Kantor Pusat pada bulan
April-September 2018.

Telah dilaporkan Pelaksanaan Morning Briefing semester
1/2018 pada Kantor Pusat dan Cabang Pelabuhan.
Telah dilakukan pengisian kolom Budaya Perusahaan
secara rutin pada IPC News.

CORPORATE CULTURE INTERNALIZATION

CORPORATE CULTURE
Culture Internalization as follows:

1.

The pra-survey of Corporate Culture and re-re-take of
the pra-survey of Corporate Culture were carried out
from February 26 to March 9, 2018 to 639 employees
with a total score of 4.23. The highest score was on
Teamwork at 4.27 and the lowest score was on Customer
Centric at 4.18.

The Corporate Culture Internalization Workshop has
been held for BOD-1, BOD-2, BOD-3 in all branches and
Head Office in April-September 2018.

The implementation of 1st Semester/2018 Morning Briefing
at Head Office and Port Branches has been reported.
Regularly filling the corporate culture column and adding
Readers Suggestion column to IPC News.

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)



Performa 2018

Laporan Manajemen

Profil Perusahaan

Fungsi Penunjang Bisnis

Analisis dan Pembahasan Manajemen
Tata Kelola Perusahaan

Tanggung Jawab Sosial Perusahaan

MANAJEMEN HUMAN CAPITAL
Human Capital Management

10.

.

. Telah disampaikan nilai-nilai oleh 17 (tujuh belas) Anak

Perusahaan dan telah dilaporkan kepada Direksi.

Telah dilaksanakan survei Budaya Perusahaan bagi pekerja
operasional seluruh Cabang Pelabuhan pada tanggal 27 Juli-
20 September 2018 terhadap 277 orang dengan skor total
rata-rata 4,24. Skor tertinggi pada nilai Teamwork sebesar
4,37, sedangkan skor terendah pada nilai Customer Centric
sebesar 4/12.

Telah dibuka K3SI Channel mulai bulan Agustus 2018
sebagai sarana penyampaian kritik, komplain, keluhan,
saran dan isu antar divisi/cabang.

Telah ditandatangani panduan perilaku oleh direksi
(BAKD PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Nomor:
0T.02.02/21/12/1/BDP/UT/PI.II-18 tanggal 21 Desember
2018).

Post survey Budaya Perusahaan oleh lembaga independen
sebagai bagian dari survei Kepuasan Pekerja dilaksanakan
pada 26 November-07 Desember 2018.Hasil indeks
Budaya Perusahaan pada level korporat sebesar 4.52.
Morning briefing triwulan lll tahun 2018 pada Cabang
Pelabuhan dan Kantor Pusat telah di laporkan.
Morning briefing triwulan IV tahun 2018 pada cabang
dan Kantor Pusat telah dilaporkan.

RENCANA KE DEPAN

PROGRAM BUDAYA PERUSAHAAN
Adapun program budaya perusahaan yang dilakukan IPC
sebagai berikut:

1.

Melanjutkan proses embedding mechanism budaya yang
merupakan bagian dari langkah untuk menyukseskan
Corporate Roadmap tahun 2018 sebagai tahun
Establishment of Performance yang fokus pada
implementasi budaya CINTA, maka di tahun 2019 akan
melanjutkan proses yang sudah berjalan dengan proses
yang lebih efektif dan align untuk mencapai Wildly
Important Goals (WIGs) dari tiap unit kerja di Kantor Pusat
dan Cabang Pelabuhan demi tercapai fokus strategi di
tahun 2020 sebagai world class port.

Seiring dengan berkembangnya Corporate Roadmap
tahun 2020 — 2024, maka pada tahun 2019 akan disusun
culture roadmap 2020 — 2024 guna menyelerasakan
pencapaian roadmap IPC menjadi world trade facilitator.

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

10.

M.

A draft of values from 17 subsidiaries has been submitted
and reported to the Board of Directors.

A Corporate Culture survey has been carried out for
operational employees of all branches on July 27 -
September 20, 2018 to 277 persons with a total score
of 4.24. The highest score was on Teamwork at 4.37,
while the lowest score was on Customer Centric at 4.12.

K3SI Channel has been opened starting in August 2018 as
a means of delivering criticism, complaints, suggestions
and issues between divisions/branches.

A code of conduct has been signed by the Board of
Directors (BAKD PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
No: OT.02.02/21/12/1/BDP/UT/PI.1I-18 dated December
21, 2018).

Post survey of Corporate Culture by an independent
institution as part of the Employee Satisfaction survey
was conducted on November 26 to December 07, 2018.
The corporate culture index at corporate level was 4.52.
The third quarter of 2018 morning briefing at the branches
and head office has been reported.

The fourth quarter of 2018 morning briefing at the
branches and head office has been recapitulated and
will be reported.

FUTURE PLAN

THE CORPORATE CULTURE PROGRAM
The corporate culture program IPC, as follows:

Continuing the culture embedding mechanism as part
of the 2018 corporate roadmap steps for the year of
performance establishment focusing on the CINTA
culture, then in 2019 this process will continue with
more effective and aligned processes to achieve Wildly
Important Goals (WIGs) for each work unit at the Head
Office and Port Branches in order to achieve the 2020
strategic focus to become a world class port.

Together with the 2020 — 2024 corporate roadmap
development, in 2019 a 2020 - 2024 culture roadmap
will be drawn up to streamline the achievement of IPC’s
roadmap to become a world trade facilitator.
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3. Tahun 2018 telah dilakukan inventarisir Nilai Perusahaan

pada anak perusahaan, joint venture dan entitas asosiasi

IPC Group dan telah dilakukan sinkronisasi internal dari

setiap nilai dengan nilai IPC holding yaitu CINTA. Tahun

2019 akan dilakukan value synergy CINTA dengan nilai-

nilai anak perusahaan, joint venture dan entitas asosiasi,

yang meliputi :

a. Definisi dari masing-masing nilai perusahaan;

b. indikator perilaku dari masing-masing nilai perusahaan;

c. Culture roadmap tahun 2020 — 2024 dari
masingmasing Nilai Perusahaan;

d. Penetapan dalam bentuk Surat Keputusan.

Tahun 2019, program Budaya Perusahaan akan berjalan

seiring dengan program pengembangan pekerja muda

(milenial) yaitu IPC Muda meliputi :

a. Millenial event I'M CINTA (IPC Millennials CINTA);

b. Penyusunan dan kick off organisasi kepemudaan
IPC Muda;

c. Engagement program pengurus IPC Muda;

d. Pengembangan talenta IPC Muda.

PROGRAM PEMBELAJARAN
Adapun Rencana Program Pembelajaran yang akan
dilaksanakan di 2019 meliputi:

1.

Program Pendidikan

Ditujukan bagi karyawan yang masih melanjutkan
pendidikannya sampai dengan tahun 2019.

Program Pelatihan

Fokus program pelatihan pada tahun 2019 adalah
Program Kepemimpinan Korporat yaitu dengan
memberikan pelatihan dan/atau serangkaian pelatihan
bagi karyawan dengan merujuk kepada Kompetensi
Kementerian Badan Usaha Milik Negara (BUMN),
sehingga diharapkan karyawan IPC dapat menjadi
talent di Perseroan dan Kementerian BUMN. Selain itu,
Perseroan juga akan berfokus pada pengembangan
karyawan yang dapat mendukung Proyek Strategis
Nasional, holding Kemaritiman dan juga Proyek Investasi
Perseroan.

Magang Karyawan

Melalui kerja sama dengan sisterport, Perseroan
akan kembali mengirimkan karyawan terpilih untuk
melaksanakan magang. Tidak hanya itu, IPC juga akan
menjalin kerja sama dengan Pelabuhan yang dapat

MANAJEMEN HUMAN CAPITAL
Human Capital Management

In 2018 a Company value inventory was carried out at
IPC Group subsidiaries, joint venture, association entity,,
and each internal value was synchronized in line with
IPC CINTA values. In 2019 the synchronization of the
CINTA values will be carried out on the subsidiaries, joint
venture, association entity, values including:

a. definition of each company value;
behavioral indicators of each company value;
c. 2020 -2024 culture roadmap for each company value;

d. Determination in the form of a Decree.

In 2019, the corporate culture program will work hand
in hand with the young worker (millenial) development
program, namely IPC Muda including:

a. Millennial event I'm CINTA (IPC Millennials CINTA);
b. Creation and kick off of the IPC Muda organization;

c. Engagement of the IPC Muda management program;
d. Development of IPC Muda talents.

THE LEARING PROGRAM
As for the Learning Program plan to be carried out in
2019 includes:

1.

Educational Program.
Intended for employees who are continuing their
education until 2019.

. Training Program

The focus of training program in 2019 is Corporate
Leadership Program, i.e. by providing training and/or
a series of trainings for Employees by referring to the
Competencies of Ministry of State-Owned Enterprises
(SOE), so that Company Employees are expected to
become talent in the Company and Ministry of SOE. In
addition, the Company will also focus on developing
employees who can support the National Strategic
Project, Maritime Holding and Investment Project of
the Company.

Employee Internship

Through cooperation with sisterport, the Company will
be sending again selected Employees for internship.
Not only that, the Company will also collaborate with
the Port that can support the implementation of National

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
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mendukung implementasi Proyek Strategis Nasional
seperti otomatisasi Pelabuhan dan pengembangan
Pelabuhan Kijing. Perseroan juga berpartisipasi dalam
program magang yang diinisiasi oleh Kementerian
BUMN melalui program talent exchange, yakni
karyawan dapat magang di Perusahaan BUMN lainnya
dengan topik tertentu yang difasilitasi oleh Perusahaan
BUMN tersebut. Diharapkan melalui program magang
yang direncanakan, karyawan dapat mempelajari
dan memperoleh pengalaman langsung sehingga
memperoleh pengetahuan yang lebih komprehensif
dan dapat diimplementasikan di Perusahaan.

Pada tahun 2019, Perusahaan mengalokasi anggaran
sebesar Rp75 miliar untuk Program Pengembangan
Karyawan. Adapun Rencana Program Pembelajaran
tahun 2019 sebagai berikut:

Level Peserta

Program Pembelajaran

Jumlah Program

Strategic Projects such as port automation and Kijing
port development. The Company also participates in the
apprenticeship program initiated by the Ministry of SOEs
through a talent exchange program, where employees
can be an intern in other SOE companies with specific
topics facilitated by the SOE Company. It is expected
that through the planned internship program, employees
can learn and obtain direct experience, hence they can
gain more comprehensive knowledge and can apply the
knowledge in the Company.

In 2019, the Company allocates Rp75 billion for the
Competency Development Program. While the 2019
Development Program Plan is as follows:

Rekapitulasi
Recapitulation

Jumlah Peserta

Learning Program Participants Level .
Number of Number of Ll IEVE)
o Total Cost
Programs Participants
Pendidikan BOD-4 sampai 2 8 357.600.00
Education dengan BOD-2
Pengembangan Kompetensi
Karyawan
Employee Competency Development
Dasar Korporat Calon Pekerja 1 124 8118.999.200
Corporate Basic Prospective
Employees
Wajib Korporat All Level 8 228 3.825.500.000
Corporate Mandatory
Kepemimpinan Korporat
Corporate Leadership
Kepemimpinan Korporat — BOD-2 sampai 8 3N 2.770.488.000
Pengembangan Karir dengan BOD-1
Corporate Leadership - Career
Development
Kepemimpinan Korporat — All Level 47 1361 12.702.800.000
Persyaratan Karir
Corporate Leadership - Career
Requirements
Lintas Akademi BOD-2 sampai 20 308 3.836.800.000

Cross Academy dengan BOD-1

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018
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MANAJEMEN HUMAN CAPITAL
Human Capital Management

Rekapitulasi
Recapitulation
Program Pembelajaran Level Peserta

Learning Program Participants Level Jumlah Program Jumlah Peserta
Number of Number of

Programs Participants

Total Biaya
Total Cost

Pelatihan Keahlian dan Wajib
Sekolah
Skills and School Mandatory Training
Akademi Komersial All Level 12 257 2.031.100.000
Commercial Academy
Akademi Teknik All Level 25 316 3.171.400.000
Technical Academy
Akademi Operasi All Level 44 685 9.624100.000
Operations Academy
Akademi Keuangan All Level 25 257 1.846.850.000
Finance Academy
Akademi Kepemimpinan dan Bisnis  All Level 68 588 5.408.242.425
Pendukung
Leadership and Supporting Business
Academy
Akademi Transformasi dan All Level 23 307 2.649.890.000
Pengembangan Bisnis
Business Transformation Academy

3 Pengembangan Kompetensi yang All Level 3.000.000.000
mendukung Proyek Strategis
Nasional
Competency Development that
supports National Strategic Projects

4 Pengembangan Kompetensi yang All Level 2.000.000.000
mendukung Investasi Perusahaan
Competency Development that
supports Corporate Investment

5 Pengembangan Kompetensi yang All Level 5.000.000.000
mendukung Holding Kemaritiman
Competency Development that
supports Maritime Holding

6 Magang BOD-4 sampai 3 35 864.150.000
Internship dengan BOD-3

7 Pengembangan Modul Pelatihan BOD-4 sampai 7.792.080.375
dan Konten E-Learning dengan BOD-1

Development of E-Learning Training
and Content Modules

Jumlah | Total 286 4785 75.000.000.000

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
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MANAJEMEN HUMAN CAPITAL
Human Capital Management

Keterangan:

1.

Pembelajaran Dasar Korporat adalah program
pembelajaran yang wajib diikuti seluruh calon karyawan
Perusahaan.

Pembelajaran Wajib Korporat adalah program

Pembelajaran yang wajib diikuti seluruh karyawan

sesuai levelnya.

Pembelajaran Kepemimpinan Korporat terbagi menjadi

2 (dua) kategori yaitu:

a. Program Pengembangan Karir adalah pelatihan atau
serangkaian pelatihan kepemimpinan yang diberikan
kepada karyawan sesuai dengan zona jabatannya.

b. Program Persyaratan Karir adalah serangkaian
pelatihan kepemimpinan yang diberikan kepada
karyawan yang akan naik zona karir.

Pembelajaran Wajib dan Keahlian Sekolah adalah program

pembelajaran yang bertujuan untuk meningkatkan

kompetensi teknis bidang tertentu.

Pembelajaran Lintas Akademi adalah program

pembelajaran bagi karyawan untuk meningkatkan

kompetensi teknis akademi lainnya.

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

Description :

1.

4.

Corporate Basic Learning is a learning program that
must be followed by all prospective employees of
the Company.

Corporate Mandatory Learning is a learning program

that must be followed by all employees according to

their level.

Corporate Leadership Learning is divided into 2 (two)

categories, namely:

a. Career Development Program, is a training or a
series of leadership training given to employees in
accordance with their career zone.

b. Career Requirement Program is a series of leadership
training given to employees who will rise in the
career zone.

School Mandatory and Skills Learning is a learning

program that aims to improve technical competencies

in certain fields.

Cross Academic Learning is a learning program for

employees to improve the technical competencies of

other academies.
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ROADMAP PENGEMBANGAN TEKNOLOGI
INFORMASI

Roadmap Pengembangan Teknologi Informasi (Tl) dibuat
dengan mengacu kepada Corporate Roadmap. Adapun
Roadmap Teknologi Informasi hingga tahun 2020 seperti
pada gambar di bawah. Roadmap ini akan ditinjau ulang
sejalan dengan penyusunan IT Master Plan yang akan
dilaksanakan tahun 2018.

TEKNOLOGI INFORMASI

Information Technology

INFORMATION TECHNOLOGY DEVELOPMENT
ROADMAP

The Information Technology Development Roadmap referred
to the Corporate Roadmap. The Information Technology
Roadmap up to 2020 as shown below. This roadmap will be
reviewed in line with the preparation of the IT Master Plan
to be implemented in 2018.

Operation

1. Sistem Pelayanan Kapal
2. Container System
Support

RKM Online

PKBL dan CSR

CDM

Siskaku

E-Office Improvement
. SIM Hukum
Dashboard

9 -

ERP

1. ERP Subsidiaries

2. Inventory Management
Infrastucture

1. DC&DR

2. Security Improvement

PN AW

Operation

5. Non Container Sytem

6. Sistem Pelayanan Kapal
Fase Il

7. Container System

8. Sistem Operasional |
Kepelabuhan Fase |

Support

RKM Online

CDM

Siskaku

E-SOP

E-Office Improvement

SIM Hukum

DMS E-Audit

Multiple Project Control

. EFM

Dashboard

1. Management Reporting

2. Financial Phase Il

ERP

Cash Management

Project Casting

HRIS

ERP RSP

Intercompany System

Fixed Asset

Asset Management

. Plan & Budgeting

Infrastucture

1. DC&DR

2. Security Improvement

3. New Priok Infrastructure

4. Autogate Commongate

CONOG A WN S

PN A @N

2018

Operation

Auto Tally

Autogate

Non Container System Il
TPS Online

Sistem Operasional
Kepelabhuan Fase Il
Support

SIM RIS

RCMSS EFM Il

GCG

E-Arsip

CRM

. Siskaku GIS
Dashboard

1. Proyek Strategis

2. KPI

3. Financial lll

4. OMR Il

ERP

Budget Control
Project Casting Il
Plan & Budgeting Il
Akuntansi Biaya
Fixed Asset Il

Cash Management
Mini ATM
Intercompany System
E-Invoice

10. SIM TAX

1. AGIS I

12. HRIS Il

Infrastucture

1. DCdanDR

2. Security Improvement
3. Service Bus

4. Branches Improvement

Noo AW

ouswNS

CoNoosWN S

Operation

5. Sistem Operasional
Kepelabuhan Fase Il

6. Container System

7. Smei Auromation Port

8. Non Container System

9. Integrated Chain Port

Support

1. CDM

2. EFMII

3. SIM Amdal

Dashboard

1. Analytic Financial
Dashboard

ERP

1. E-Payment

2. Fixed Asset Il

3. Project Costing Ill

4. HRIS

Infrastucture

1. DC&DR

2. Security Improvement

Operation

3. Sistem Operasional
Kepelabuhan Fase IV

4. Port Automation

Support

SIM RIS dan GCG

Custom Portal

CRM

DMS

Equipment

Monitoring

. E-Procu

ashboard

ONoOrwN S

)
o

ERP Cloud

Real Budgeting
Integrated Cash
Management

4. Fixed Asset

5. HRIS

Infrastucture

1. Cloud Infrastructure

WN =M

STRUKTUR PENGELOLA TEKNOLOGI INFORMASI

Berdasarkan SK Direksi Nomor OT.01.03/13/4/1/SRP/UT/
PI.II-18 tanggal 13 April 2018 tentang Perubahan Surat
Keputusan Direksi PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Nomor
HK. 568/30/8/1/PL.II-16 tanggal 30 Agustus 2016 tentang

INFORMATION TECHNOLOGY MANAGEMENT
STRUCTURE

Based on the Board Directors Decree Number OT.01.03/13/4/1/
SRP/UT/PLII-18 dated April 13, 2018 concerning Amendment
to the PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Board of Directors
Decree of Number HK. 568/30/8/1/Pl.II-16 dated August

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)



260

Performa 2018

Laporan Manajemen

Profil Perusahaan

Fungsi Penunjang Bisnis

Analisis dan Pembahasan Manajemen
Tata Kelola Perusahaan

Tanggung Jawab Sosial Perusahaan

TEKNOLOGI INFORMASI
Information Technology

Organisasi dan Tata Kerja Manajemen pada Direktorat
SDM dan Hukum serta Direktorat Operasi dan Sistem
Informasi PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero). Pengelolaan
Teknologi Informasi PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
dilaksanakan oleh Divisi Sistem Informasi yang berada di
bawah Direktorat Operasi. Di dalam struktur organisasi Divisi
Sistem Informasi terdapat 3 (tiga) depertamen yang berfungsi
layaknya flow process pengembangan teknologi informasi
yaitu: Departemen Perencanaan dan Manajemen Informasi,
Departemen Pengembangan Sistem Pemeliharaan Informasi
dan Departemen Pengoperasian dan Sistem Informasi.

30, 2016 concerning Organization and Work Procedure
Management in the PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) HR
and Law Directorate and the Operations and Information
Systems Directorate. Information Technology Management
in PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) is carried out by
the Information Systems Division under the Operations
Directorate. Within the Information System Division's
organizational structure there are 3 (three) information
technology development process flow departments,
namely: Planning and Information Management Department,
Information Maintenance System Development Department,
and Operations and Information Systems Department.

(

N

DIREKTUR OPERASI
OPERATIONS DIRECTORATE

DIVISI SISTEM INFORMASI
INFORMATION SYSTEMS DIVISION

DEPT. PERENCANAAN DAN
MANAJEMEN INFORMASI
PLANNING AND INFORMATION
MANAGEMENT DEPARTMENT

DEPT. PENGEMBANGAN
SISTEM INFORMASI
INFORMATION SYSTEM
DEVELOPMENT DEPARTMENT

DEPT. PENGOPERASIAN DAN
PERAWATAN SISTEM INFORMASI
INFORMATION SYSTEM OPERATION
AND MAINTENANCE DEPARTMENT

PENGEMBANGAN SDM TEKNOLOGI INFORMASI TAHUN
2018

Jumlah SDM pada Bidang Teknologi Informasi tahun 2018
berjumlah 33 (tiga puluh tiga) orang. Pengembangan

INFORMATION TECHNOLOGY HR DEVELOPMENT IN
2018

The number of staff in Information Technology in 2018 totaled
33 people. The IT HR competency development in 2018 is

kompetensi SDM Tl tahun 2018 adalah sebagai berikut.

il

5. SEMINAR CHIEF DATA
OFFICER DAN BIG DATA
ANALYTICS 22/02/2018 -
23/02/2018

23. INHOUSE TRAINING
BAHASA INGGRIS DATIN
09/02/2018 5.d 18/04/2018

3. COBIT 5 AWARENESS
08/01/2018 s.d 10/01/2018

TRIWULAN I

2. RISK ASSESSMENT

TECHNIQUE BATCH Ill
07/05/2018 s.d 09/05/2018

E
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as follows.

TRIWULAN Il

IT GOVERNANCE
27/09/2018 s.d 28/09/2018

1. MANAGEMENT KINERJA/
KPI BATCH 2 05/09/2018
s.d 06/09/2018

7. PROJECT MANAGEMENT
ESSENTIAL BATCH |
23/07/2018 s.d 24/07/2018

7. BUSINESS CONTINUITY
MANAGEMENT 16/07/2018
s.d 18/07/2018

1. PROJECT RISK
MANAGEMENT 10/07/2018
5.d 13/07/2018

TRIWULAN IV

e

3. R12 X ORACLE HRMS
LEARING MANAGEMENT
105/11/2018 s.d 07/11/2018

3. R12 X ORACLE HRMS
LEARNING MANAGEMENT
1126/11/2018 s.d 28/11/2018

2. BUSINESS INTELLIGENCE
28/11/2018 s.d 30/11/2018
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MANAJEMEN TEKNOLOGI INFORMASI
STRATEGI MANAJEMEN TEKNOLOGI INFORMASI
Strategi manajemen teknologi informasi (Tl) fokus terhadap

5 (lima) domain yaitu:

Strategi IT

VALUE
DELIVERY

STRATEGIC
ALIGNMENT

Memastikan

RISK
MANAGEMENT

TEKNOLOGI INFORMASI
Information Technology

INFORMATION TECHNOLOGY MANAGEMENT
INFORMATION TECHNOLOGY MANAGEMENT STRATEGY
Strategi manajemen teknologi informasi fokus terhadap 5

(lima) domain yaitu:

IT Strategy

RESOURCE
MANAGEMENT

PERFORMANCE
MEASUREMENT

N
Memastikan bahwa
pengembangan
sumber daya Tl baik
SDM maupun non

Memastikan bahwa

bahwa nilai e
tambah TI dapat
memberikan
pencapaian
keuntungan yang
maksimal dari segi

Memastikan
keselarasan

Tl dengan ) 1St

strategi bisnis biaya dan nilai.
Perusahaan. Ensuring that IT added

Ensuring IT value can provide

maximum benefits

alignment with the in terms of cost and

Company's business
_ strategy L _

Memastikan bahwa
setiap aktivitas
Tl mengacu pada
prinsip kehati-hatian baik.
terhadap risiko yang
mungkin terjadi.
Memastikan bahwasetiap
aktivitas TI mengacu
pada prinsip kehati-hatian
terhadap risiko yang
value mungkin terjadi

~N SDM, dilakukan
dengan investasi
yang optimal,
bertanggungjawab
dan dikelola dengan

terdapat mekanisme
pengukuran kinerja yang
dilakukan secara teratur

dan terdokumentasi

untuk setiap proses

Tl dan penggunaan

Ensuring that the sumber daya TI.

development of IT
resources, both HR and
non-HR, is carried out
with optimal, responsible
and well-managed
investments.

Ensuring that there are
regular and documented
mechanisms for measuring
performance for each
IT process and use of IT
resources.

AN J

ARSITEKTUR TEKNOLOGI INFORMASI

Enterprise Architecture adalah blueprint yang bersifat
konseptual dan mendefinisikan struktur dan operasi sebuah
organisasi pada suatu waktu. Tujuan dari sebuah Enterprise
Architecture adalah untuk menentukan bagaimana sebuah
organisasi dapat mencapai tujuannya saat ini dan di masa
mendatang dengan cara yang paling efektif. Kebutuhan
akan Enterprise Architecture didorong oleh perkembangan
teknologi dan integrasi dan kolaborasi yang makin meningkat,
dan juga perubahan yang makin cepat dan kebutuhan untuk
mengelola risiko.

Terdapat 4 (empat) domain di dalam Enterprise Architecture
antara lain:

INFORMATION TECHNOLOGY ARCHITECTURE
Enterprise Architecture is a conceptual blueprint that
defines the structure and operation of an organization at
a certain time. The purpose of Enterprise Architecture is to
determine how an organization can achieve its goals now
and in the future in the most effective way. The need for
Enterprise Architecture is driven by increasingly technological
developments and integration and collaboration, as well as
faster changes and the need to manage risk.

There are 4 (four) domains in an Enterprise Architecture,
including:
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TEKNOLOGI INFORMASI
Information Technology

Ar

Ar

Ar

Ar

sitektur Bisnis Business Architecture

Konsep blueprint yang menggambarkan kapabilitas bisnis.

Memberikan pandangan terhadap seluruh segmen bisnis, fungsi-fungsi utama, dan.
ringkasan aktivitas yang dilakukan oleh masing-masing fungsi.

The blueprint concept that describes the business capabilities.

Providing views on all business segments, main functions, and summaries of activities carried out
by each function.

sitektur Aplikasi Application Architecture

Konsep blueprint yang menggambarkan platfrom aplikasi TI.

Memberikan pandangan terhadap kelompok aplikasi yang terdapat di dalam organisasi,
selaras dengan blueprint bisnis beserta informasi.

The blueprint concept that describes the IT application platform.
Providing views on the application groups within the organization, in harmony with the business
and information blueprint.

sitektur Infrastruktur Infrastructure Architecture

Konsep blueprint yang menggambarkan infrasuktur dan perangkat keras T.I
Memberikan pandangan terhadap platfrom infrastruktur yang mendukung aplikasi yang
digunakan dalam organisasi.

The blueprint concept that describes the IT infrastructure and hardware.

Provide views on the infrastructure platform that supports the applications used in the
organization.

sitektur Data Data Architecture

Konsep blueprint yang mengambarkan alur data dan informasi.

Memberikan pandangan terhadap obyek informasi utama yang tersikulasi dalam
organisasi.

The blueprint concept that describes the flow of data and information.

Providing views of the main information objects circulated in the organization.

Berikut ini merupakan Enterprise Architecture PT Pelabuhan The following shows the Enterprise Architecture for
Indonesia Il (Persero) sebagai berikut:

Governance

Empower employees within
parameters to protect the
organization from risk

A
= o =
End User
Computing
Y

Mandate Broker

of Service

APIC]

=7

Traditional

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero), as follows:

& < » Organization

& ol & Profesional Service Organization

with Versatile Genralists
A A | 4—— 3 Mandate
& && & Mandate Broker

Broker and Orchestration with
of Service focus on innovation

Process
Fluid & Iterative assemble to
order approach

Integration » Architecture

, Secure integration Fabric wirh

- Public Cloud Architectural Guardrails &
%5 Guidance

Applications

Data Center
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IT GOVERNANCE
Tahun 2017 telah dilaksanakan kebijakan Tl yang tercantum pada
SK Pedoman Kebijakan Tata Kelola Sistem Informasi di lingkungan
PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) yang mengacu pada
Peraturan Menteri Negara BUMN Nomor: PER-02/MBU/2013
tanggal 18 Februari 2013 tentang Peraturan Menteri Badan
Usaha Milik Negara tentang Panduan Penyusunan Pengelolaan
Teknologi Informasi Badan Usaha Milik Negara. Adapun
ruang lingkup dalam Kebijakan Tata Kelola Sistem Informasi
PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) mencakup sebagai berikut:
1. Kebijakan Strategis, yakni:
Penetapan Peran Tl IPC;
Perencanaan TI;
Kerangka Kerja Proses dan Organisasi Tl;
Pengelolaan Investasi TI;
Pengelolaan Sumber Daya TI;
Pengelolaan Risiko TI;
Pengelolaan Proyek (Project Management); dan
Penanganan Kebutuhan dan Identifikasi Solusi
(/dentify Automated Solution).
2. Kebijakan Operasional, yakni:

a. Pengelolaan Layanan dan Operasi Sistem Informasi;

S@ ~0 a0 oo

Pengelolaan Sekuriti Sistem Informasi;
Pengelolaan Layanan Pihak Ketiga;

Pengelolaan Mutu;

Knowledge Transfer;

Pengelolaan Data Monitor dan Evaluasi Kinerja TI;

~0ao0go

Monitor dan Evaluasi Pengendalian Internal; dan
Pengelolaan Compliance External Regulation.

=@

Pada tahun 2018 dilakukan review pada SK Pedoman
Kebijakan Tata Kelola Sistem Informasi di lingkungan
PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) serta pengesahannya.

PENGEMBANGAN TEKNOLOGI INFORMASI TAHUN 2018
Perseroan telah melakukan berbagai pengembangan
dan implementasi teknologi informasi 2018 yang sesuai
dengan kebutuhan bisnis IPC, yang tertuang dengan di
dalam arsitektur bisnis dan selaras dengan arsitektur aplikasi
sebagai pendukung bisnis proses Perseroan. Adapun
pengembangan teknologi informasi di tahun 2018 adalah
sebagai berikut:

TEKNOLOGI INFORMASI
Information Technology

IT GOVERNANCE
In 2017, the draft preparation of the Information System
Governance Policy Guidelines Decision within PT Pelabuhan
Indonesia Il (Persero) referenced the Ministry of SOE
Regulation No. PER-02/MBU/2013 dated February 18,
2013 concerning the Ministry of SOE Regulation on State
Owned Enterprises’ Information Technology Management
Development Guidelines. This Policy has been implemented
in the PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Information System
Governance Policy including:
1. Strategic Policy
IPC’s IT Roles;
IT Planning;
IT Process and Organization Framework;
IT Investment Management;
IT Resource Management;
IT Risk Management;
Project Management; and
Handling Needs and Identifying Solutions (Identify
Automated Solution).
2. Operational Policy:

a. Information System Operations
Services Management;
IT Security Management;
Third Party Services Management;
Quality Management;
Knowledge Transfer;
IT Data Monitoring and Performance
Evaluation Management;
Internal Control Monitoring and Evaluation; and
h. External Regulation Compliance Management.

S@ "0 o000

and

~®ao00T

In 2018 a review was conducted and endorsed on the PT
Pelabuhan Indonesia Il (Persero) on the Information System
Governance Guidelines Decree.

INFORMATION TECHNOLOGY DEVELOPMENT IN 2018
The company carried out various information technology
developments and implementations in 2018 in line with the
company's business needs, as contained in the business
architecture, and in line with the application architecture,
as support for the company's business processes. The
information technology development in 2018 included:
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Information Technology

Terminal Operation Management

Standarisasi dan Digitalisasi Layanan
Terminal NPK dengan implementasi
NPK-TOS.

Rollout aplikasi Vessle Management
System di Lingkungan PT. Pelabuhan
Indonesia Il sebagai bagian integrasi
dengan aplikasi Kementrian
Perhubungan-Inaportnet.

Digitalisasi layanan Pandu-Tunda
dengan implementasi MOS (Marine
Operating System) sebagai bagian
optimalisasi proses bisnis pada
Layanan Kapal.

Implementasi TPS Online pada cabang
pelabuhan sebagai bagian integrasi
dengan Bea-Cukai.

Standardization and Digitization of

NPK Terminal Services with NPK-TOS
implementation.

Rollout of the Vessel Management
System application in PT. Pelabuhan
Indonesia Il integrated with the Ministry of
Transportation Inaportnet application.
Digitization of Pandu-Tunda services

with the implementation of MOS (Marine
Operating System) as part of optimizing the
Ship Services business processes.
Implementation of TPS Online at the port
branches integrated with Customs and
Excise.

Terminal Enterprise Management

- Enhancement aplikasi ERP (Enterprise
Resource Planning) bidang keuangan
dengan implementasi aplikasi
project costing, budget control, cash
management, AGIS (Advanced Global
Intercompany System) dan e-invoice
system.

- Pengembangan ERP bidang
SDM dengan implementasi travel
management dan digitalisasi operation
perkantoran (e-office) melalui aplikasi
Mobile i-move.

- Implementasi aplikasi monitoring
dan controlling fasilitas pelabuhan
(suprastruktur dan infrastruktur
dengan implementasi Enterprise
Facility Monitoring dan Remote Crane
Monitoring System).

- Enterprise Resource Planning application
Enhancement with the implementation of
project costing, budget control, and cash
management applications, and the AGIS
(Advanced Global Intercompany System)
and e-invoice system.

- ERP Development in the HR area with the
implementation of travel management and
office operations digitalization (e-office)
through the Mobile i-move application.

- Implementation of the port facilities
monitoring and controlling application
(superstructure and infrastructure with
the implementation of Enterprise Facility
Monitoring and Remote Crane Monitoring
System).

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

IT Security & Infrastucture

Peningkatan Keamanan Data Center

IPC dalam rangka mencegah dan

menganggulangi resiko dan serangan

cyber. Serangan cyber security bisa

berdampak pada revenue lost, data loss,

dan customer trust. Perangkat meliputi :

+ Nest Generation Firewell.

« Web Application Firewell.

« Intrusion Prevention/Detection System
(IPS/IDS).

Dengan manfaat guna mencegah dan

menanggulangi (block) serangan syber

security dari luar serta mengurangi

dampak terjadinya data /ost, system down

dan revenue lost.

Improving the IPC Data Center Security to

prevent and mitigate risks and cyber attacks.

Cyber security bias attacks affect lost revenue,

data loss, and customer trust. Devices include:

+ Nest Generation Firewall.

« Web Application Firewall.

« Intrusion Prevention / Detection System
(IPS /1DS).

With the benefit of preventing and
overcoming syber security attacks from
outside, and reducing the impact of lost data,
system down and revenue lost.
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RENCANA PENGEMBANGAN TEKNOLOGI INFORMASI
KE DEPAN

Rencana pengembangan Tl IPC di tahun 2019 akan
difokuskan pada adopsi terhadap tren teknologi yang telah
menjadi best-practice seperti gambar di bawah ini:

TEKNOLOGI INFORMASI
Information Technology

FUTURE INFORMATION TECHNOLOGY DEVELOPMENT
PLAN

The Information Technology Development Plan in 2019 will
focus on adopting technological trends that have become
best practices as shown below:

Digitalisasi rantai nilai
Digitizing the value chain

Mendigitalisasi secara vertikal yang mencakup
integrasi proses-proses di seluruh bagian organisasi
dan mendigitalkan secara horizontal yang
merentangkan ke vendor kunci dan pengguna jasa.

Digitizing vertically including the integration of processes
in all parts of the organization and digitizing horizontally
to expand key vendors and service users

Mobile Devives

Digitalisasi
produk dan jasa
Digitizing products
and services
Termasuk
mengembangkan
produk yang ada
saat ini untuk
menjadi solusi
terintegrasi.
Including developing
existing products to
become integrated
solutions

Augmented reality/
wearables_\'

Muiltilevel curtomer l
interaction and O
customer profiling — %

Big Data Analytics
and advanced

algorithms \
Smart sensors

Cloud Computing/

Digitalisasi model

\loT platforms binis
[ 1 ] Digitizing business
models

tion and inge,) >, Location detection
and h,oﬂzo o)
value chains g,

Berfokus pada
pembuatan
Advance human- revenue tambahan

@ﬁvachine interfaces ~ dan optimalisasi

@

interaksi dan

akses pengguna

/ o jasa.
Authentication &

fraud detection

@ technologies

Focusing on
making additional
revenue and
optimizing the
interaction and
access of service
users
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ANALISIS DAN
PEMBAHASAN
MANAJEMEN

MANAGEMENT DISCUSSION
AND ANALYSIS

IPC BERHASIL MENINGKATKAN KINERJA KEUANGAN YANG BAIK DI TAHUN
2018, HAL INI TERBUKTI DARI PENINGKATAN ASET SEBESAR 8,92% YANG
MENJADI RP51,43 TRILIUN. PENDAPATAN OPERASI DAN PENDAPATAN
KONSTRUKSI MASING-MASING MENINGKAT SEBESAR 7,33% DAN 144,46%.
LABA TAHUN BERJALAN MENINGKAT 10,20% DARI RP2,21 TRILIUN DI TAHUN
2017 MENJADI RP2,43 TRILIUN DI TAHUN 2018. PENINGKATAN KINERJA
KEUANGAN TERSEBUT SEJALAN DENGAN STATEGI TAHUN 2018 IPC

YANG MEMASUKI FASE ESTABLISMENT DALAM MENDUKUNG PROGRAM
INTEGRATED PORT NETWORK.

IPC managed to improve with a good financial performance in 2018, as evidenced
by the increase in assets of 8.92% to Rp51.43 trillion. Operating revenue and
construction revenue increased by 7.33% and 144.46% respectively. The current
years profit increased 10.20% from Rp2.43 trillion in 2017 to Rp2.46 trillion in

2018. The increases were in line with IPC’s 2018 strategy that had entered the

Establishment phase in supporting of the Integrated Port Netwlark prog-rém.
*
| -




2018 Performances

Management Report

Company Profile

Business Support Functions
Management Discussion and Analysis
Good Corporate Governance
Corporate Social Responsibility

267




Performa 2018

Laporan Manajemen

Profil Perusahaan

Fungsi Penunjang Bisnis

Analisis dan Pembahasan Manajemen
Tata Kelola Perusahaan

Tanggung Jawab Sosial Perusahaan

TINJAUAN PEREKONOMIAN

Economy Review

ANALISIS PEREKONOMIAN GLOBAL

Berbagai dinamika yang memengaruhi perekonomian
dunia selama 2018 menahan optimisme pertumbuhan
yang lebih baik. Kondisi tersebut tercermin dari koreksi ke
bawah proyeksi pertumbuhan PDB dari sejumlah lembaga
internasional. IMF dalam World Economic Outlook Oktober
2018 memprakirakan pertumbuhan PDB dunia pada 2018
hingga 2020 akan relatif sama dengan 2017 yaitu sebesar
3,7% (revisi ke bawah dari 3,9% WEO Juli 2018). Organisation
for Economic Co-operation and Development (OECD)
bahkan lebih pesimis dengan memprediksi pertumbuhan
pada 2019 dan 2020 masing-masing sebesar 3,5%.

Divergensi ekonomi diprediksi berlanjut dan AS masih

akan menjadi motor penggerak ekonomi dunia, dengan
pertumbuhan yang dikisaran mencapai 2,9% pada 2018

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

GLOBAL ECONOMY ANALYSIS

A variety of dynamics that affect the world economy during
2018 has held back the optimism for better growth. This
condition is reflected in lower correction to the projected GDP
growth from a number of international institutions. The IMF
in the October 2018 World Economic Outlook predicted the
world GDP growth in 2018 to 2020 will be relatively the same
as 2017 at 3.7% (lower revision of 3.9% WEO July 2018). The
Organization for Economic Co-operation and Development
(OECD) was even more pessimistic by predicting growth in
2019 and 2020 of 3.5% respectively.

The economic divergence is predicted to continue and the
US will still be the driving force of global economy, with a
growth reaching 2.9% in 2018 (up significantly from 2.2% in
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(naik signifikan dari 2,2% di 2017). Stimulus fiskal, konsumsi
swasta, dan perbaikan sektor tenaga kerja meningkatkan
pertumbuhan ekonomi. Namun di sisi lain, ekonomi Kawasan
Euro melambat dan diprediksi tumbuh sebesar 2,0% (2018),
dibandingkan 2,4% pada 2017. Kawasan tersebut kehilangan
momentum akibat daya dorong kebijakan moneter yang
memudar, konsumsi domestik menurun, eskalasi trade
tension, dan konflik geopolitik di sejumlah negara. Tiongkok
juga diprediksi tumbuh melambat menjadi 6,6% (2018)
dibandingkan 2017 (6,9%). Pertumbuhan termoderasi
seiring pengetatan regulasi sektor keuangan (deleveraging),
kebijakan pemerintah untuk menekan polusi udara, dan
penurunan permintaan eksternal akibat konflik perdagangan.

Sumber: Perkembangan Ekonomi Keuangan dan Kerja Sama
Internasional (PEKKI) Edisi IV 2018, Bank Indonesia

ANALISIS PEREKONOMIAN NASIONAL

Momentum pertumbuhan ekonomi tetap terjaga didukung
oleh permintaan domestik. Pertumbuhan ekonomi terutama
didukung permintaan domestik sejalan dengan meningkatnya
konsumsi rumah tangga dan konsumsi Lembaga Non Profit
yang Melayani Rumah Tangga (LNPRT). Investasi juga tetap
tinggi dipengaruhi optimisme investor yang tetap terjaga
terhadap prospek ekonomi Indonesia. Sementara itu, ekspor
neto tercatat negatif dipengaruhi pertumbuhan ekonomi
global yang melandai dan harga komoditas yang menurun.
Secara spasial, peningkatan pertumbuhan ekonomi ditopang
Jawa dan Kalimantan sejalan meningkatnya kegiatan di
sektor pertanian, jasa-jasa dan pertambangan. Dengan
perkembangan ini, pertumbuhan ekonomi Indonesia
meningkat dari 5,07% (YoY) pada 2017 menjadi 5,17% (YoY)
pada 2018 dan merupakan pencapaian tertinggi dalam lima
tahun terakhir.

Neraca Pembayaran Indonesia (NPI) membaik sehingga
menopang ketahanan sektor eksternal. Pada triwulan IV
2018, NPI mencatat surplus 5,4 miliar dolar AS ditopang
peningkatan surplus transaksi modal dan finansial sejalan
persepsi investor asing terhadap prospek ekonomi Indonesia
yang tetap kuat dan ketidakpastian global yang berkurang.
Sementara itu, defisit transaksi berjalan pada triwulan IV
2018 tercatat 9,1 miliar dolar AS atau 3,57% PDB sehingga
secara keseluruhan 2018 tetap berada dalam batas yang
aman sebesar 2,98% dari PDB. Nilai tukar Rupiah menguat

TINJAUAN PEREKONOMIAN
Economy Review

2017). Fiscal stimulus, private consumption, and improvement
in the labor sector resulted in increasing economic growth.
But on the other hand, the Euro economy is slowing and
predicted to grow by 2.0% (2018), compared to 2.4% in 2017.
The Euro zone is losing momentum due to the fading thrust of
monetary policy, declining domestic consumption, escalating
trade tension, and geopolitical conflict in several countries.
China is also predicted to slowing down to 6.6% (2018)
compared to 2017 (6.9%). The growth is moderated along
with tightening financial sector regulations (deleveraging),
government policies to reduce air pollution, and a decrease
in external demand due to trade conflicts.

Source: Economic Performance Development and
International Cooperation Development (PEKKI) Edition IV
of 2018, Bank Indonesia

NATIONAL ECONOMY ANALYSIS

The momentum of economic growth can be maintained,
supported by domestic demand. Economic growth was
mainly supported by domestic demand in line with the
increase in household consumption and consumption of
Non-Profit Institutions that Serve Households (LNPRT).
Investment also remained high due to the maintained
investor’s optimism toward Indonesia's economic outlook.
Meanwhile, negative net exports were influenced by sluggish
global economic growth and declining commodity prices.
Spatially, the increase in economic growth was sustained
by Java and Kalimantan in line with the increase in activities
in the agriculture, services and mining sectors. With this
development, Indonesia's economic growth increased from
5.07% (YoY) in 2017 to 517% (YoY) in 2018 and was the highest
achievement in the last five years.

Indonesia's Balance of Payments (NPI) has improved
to support the resilience of external sector. In the fourth
quarter of 2018, the balance of payments recorded a surplus
of 5.4 billion US dollars supported by an increase in the
surplus of capital and financial account in line with foreign
investors' perceptions toward Indonesia's economic outlook
which remained strong and the reducing global uncertainty.
Meanwhile, the current account deficit in the fourth quarter of
2018 was recorded at US$9.1 billion or 3.57% of GDP, thus in
overall, 2018 remained within the safe limit of 2.98% of GDP.

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
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sehingga menopang berlanjutnya stabilitas perekonomian.
Rupiah pada triwulan IV 2018, secara point to point menguat
sebesar 3,63% dibandingkan dengan level akhir triwulan
Il 2018, ditopang NPI yang mencatat surplus. Inflasi 2018
tercatat 3,13% (YoY), lebih rendah dari 2017, yaitu sebesar
3,61%. Terkendalinya inflasi tidak terlepas dari konsistensi
kebijakan moneter dalam mengarahkan ekspektasi inflasi,
termasuk dalam menjaga pergerakan nilai tukar sesuai
fundamentalnya. Bank Indonesia dan Pemerintah senantiasa
memperkuat koordinasi kebijakan, guna menjaga inflasi pada
level yang rendah dan stabil.

Sumber: Laporan Kebijakan Moneter Triwulan IV 2018, Bank
Indonesia

ANALISIS INDUSTRI PELABUHAN

Melanjutkan tren dari beberapa tahun terakhir ini, kapasitas
kapal peti kemas pun terus meningkat, pelabuhan-
pelabuhan di dunia terus melakukan investasi untuk dapat
mengakomodir kapal dengan ukuran yang semakin besar
tersebut dan mengadopsi sistem terminal yang terautomasi.
Di samping itu, industri pelabuhan saat ini semakin menantang
dengan adanya integrasi global supply chain. Berbagai
pemain di industri transportasi maritim bersaing untuk dapat
menguasai penanganan kargo dari pintu ke pintu (door to
door) yang terintegrasi, baik dari pemain bisnis pelabuhan,
pelayaran, forwarder maupun perusahaan jasa logistik. Hal ini
dimungkinkan karena semakin majunya teknologi informasi,
sehingga model bisnis seperti ini bukan merupakan hal
yang tidak mungkin. Industri kepelabuhanan saat ini pun
sedang dipengaruhi oleh tren Industri 4.0, dunia terkoneksi
secara elektronik dan digital. Setiap orang terkoneksi
dengan sesamanya dan dengan knowledge yang dimiliki.
Diperkirakan bahwa di masa yang akan datang, perusahaan
yang dapat menguasai teknologi informasi dan digitalisasi
adalah perusahaan yang akan bertahan.

Secara politis, industri kepelabuhanan dan perdagangan
dunia saat ini sedang dipengaruhi oleh perang dagang antara
dua kekuatan besar dunia yaitu Republik Rakyat Tiongkok
dan Amerika Serikat. Throughput peti kemas pada kuartal
ke IV tahun 2018 mengalami perlambatan karena perang
dagang ini. Drewry Maritime Research memproyeksikan
pertumbuhan throughput peti kemas dunia akan mengalami
penurunan dari 3,5% menjadi 1% jika perang dagang masih
terus berlanjut. Walaupun demikian, masih terdapat peluang

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

The Rupiah exchange rate was strengthened and able to
sustain economic stability. In the fourth quarter of 2018, the
Rupiah strengthened by 3.63% compared to the end of the
third quarter of 2018, supported by the balance of payments
which recorded a surplus. 2018 inflation was 3.13% (YoY), lower
than 2017 at 3.61%. The controlled inflation was inseparable
from the consistency of monetary policy in directing
inflation expectations, including in maintaining exchange
rate movements in accordance with its fundamentals. Bank
Indonesia and the Government constantly strengthen policy
coordination, to maintain inflation at a low and stable level.

Source: Monetary Policy Report for the 4th Quarter of 2018,
Bank Indonesia

PORT INDUSTRY ANALYSIS

Continuing the trend from the past few years, the capacity
of container ships has continued to increase, ports in
the world continue to invest to be able to accommodate
vessels with increasingly large size and adopt automated
terminal system. In addition, the port industry nowadays is
increasingly challenging with the integration of global supply
chain. Various players in the maritime transportation industry
compete to master door to door integrated cargo handling,
both from the business players in port, shipping, forwarders
and logistics service companies. This is possible due to the
increasingly advanced information technology, thus such
business models are not impossible. The port industry is
currently being influenced by the trend of Industry 4.0, the
world is connected electronically and digitally. Everyone is
connected with each other and with the knowledge they
have. It is estimated that in the future, companies that can
master information technology and digitalization are the
companies that will survive.

Politically, the world port and trade industry is currently being
influenced by a trade war between two major world powers,
the People’s Republic of Tiongkok and the United States.
Container throughput IV of 2018 experienced a slowdown
due to this trade war. Drewry Maritime Research projected
that world container throughput growth will decline from
3.5% to 1% if the trade war continues. Nevertheless, good
opportunities were still available for Indonesia because the
Southeast Asia region has relatively high container growth
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yang baik untuk Indonesia karena kawasan Asia Tenggara
memiliki pertumbuhan peti kemas yang relatif tinggi pada
tahun 2018 yaitu rata-rata sebesar 8,00%. Diproyeksikan
juga adanya peningkatan jumlah koneksi pelayaran weekly
loops dari 7 (tujuh) menjadi 12 (dua belas) di Regional Asia
Timur dan Asia Tenggara pada tahun 2021. Maka dari itu, di
tengah ketidakpastian yang ada dalam dunia kepelabuhanan,
Indonesia dan IPC khususnya masih memiliki peluang untuk
tumbuh.

Sumber:

1. https://www.drewry.co.uk/container-insight-weekly/
weekly-feature-articles/where-doyou-see-yourself-in-
five-years , Desember 2018

2. Drewry Maritime Research Podcast, December 2018

ANALISIS POSISI
PELABUHAN

IPC DALAM INDUSTRI

IPC sebagai operator pelabuhan terbesar di Indonesia yang
berlokasi di ibukota negara, memiliki tanggung jawab yang
besar untuk mampu berkompetisi dengan pelabuhan lainnya
di dunia, khususnya di regional Asia Tenggara. Apabila IPC
dapat mempertahankan posisi yang baik dalam kancah
regional, maka IPC pun dapat memberikan kontribusi besar
dalam perekonomian negara.

Performansi pelabuhan dapat terlihat dalam Indikator
Performansi Logistik (Logistics Performance Index, LPI)
yang disusun oleh World Bank setiap tahunnya. Pada tahun
2016, ranking LPI Indonesia mengalami sedikit penurunan,
yang kemudian membaik kembali hingga tahun 2018. Hal
ini dimungkinkan terjadi karena negara tetangga lainnya
juga melakukan pengembangan pelabuhan dan mengalami
banyak perbaikan. Secara keseluruhan, LPI Indonesia
semakin membaik dan mengalami peningkatan di tahun
2018 sehingga Indonesia mendapatkan ranking sebagai
salah satu top performers.

Terdapat indikator lainnya yaitu Indikator Konektivitas
Pelayaran (Liner Shipping Connectivity Index, LSCI), yang
disusun oleh UNCTAD untuk mengindikasikan seberapa
terhubungnya suatu negara terhadap jalur pelayaran global.
Posisi Indonesia dalam LSCI mengalami peningkatan yang
bertahap dalam 10 (sepuluh) tahun terakhir. Nilai LSCI
Indonesia di tahun 2018 adalah 47,7, yang merupakan
peningkatan sebesar 70% dibandingkan nilainya di

TINJAUAN PEREKONOMIAN
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in the third quarter in 2018 the average was 8.00%. It is
also projected that there will be an increase in the number
of weekly loops shipping connections from 7 (seven) to 12
(twelve) in East Asia and Southeast Asia in 2021. Therefore,
amid the uncertainty that exists in the port world, Indonesia
and IPC in particular still have an opportunity to grow.

Source:

1. https://www.drewry.co.uk/container-insight-weekly/
weekly-feature-articles/where-doyou-see-yourself-in-
five-years, December 2018

2. Drewry Maritime Research Podcast, December 2018

ANALYSIS OF IPC POSITION IN PORT INDUSTRY

IPC as the largest port operator in Indonesia, located in
the Nation’s Capital City, has the major responsibility of
competing with other ports throughout the world, especially
in the Southeast Asian region. If IPC can maintain a good
position in the regional arena, then IPC can also make a
major contribution to the Nation’s economy.

Port performance can be seen in the Logistics Performance
Index (LPI) prepared by the World Bank every year. In
2016, Indonesia's LPI ranking declined slightly, which then
improved again until 2018. This was possible because other
neighboring countries also carried out port development and
experienced many improvements. Overall, Indonesia's LPI
has improved and has increased in 2018 so that Indonesia
obtained the rank as one of the top performers.

Another indicator is the Shipping Connectivity Index (LSCI),
compiled by UNCTAD to indicate how connected a country
is to global shipping lines. Indonesia's position in LSCI has
experienced a gradual increase in the last 10 (ten) years.
Indonesia's LSCI score in 2018 was 47.7, an increase of
70% compared to the score in 2014. Currently, Indonesia
competes very closely with Vietnam, Thailand and the
Philippines. However, Indonesia's position was still very far

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
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tahun 2014. Indonesia saat ini berkompetisi sangat ketat
dengan negara Vietnam, Thailand dan Filipina. Namun,
posisi Indonesia masih sangat jauh di bawah Singapura
dan Malaysia yang memiliki pelabuhan hub besar tingkat
dunia di wilayah Asia Tenggara. Berdasarkan penjelasan
tersebut, IPC harus terus meningkatkan performansinya serta
terus mencari cara baru untuk meningkatkan profitabilitas
mengingat persaingan dan tantangan industri kepelabuhanan
di Asia Tenggara dan di dunia semakin sulit.

Sumber: Arvis et al. (2018), World Bank.

Dalam persaingan operator pelabuhan di Indonesia, IPC
masih memberikan kontribusi terbesar dalam pelayanan
kargo indonesia. Di tahun 2017 IPC telah melayani 6,92
juta TEUs peti kemas dan naik 10,40% pada tahun 2018
menjadi 7,64 juta TEUs, kondisi ini masih menempatkan IPC
sebagai pengelola terminal peti kemas terbesar di Indonesia.
Untuk kargo non-peti kemas , volume terbesar dimiliki oleh
PT Pelabuhan Indonesia Ill (Persero) dengan throughput
mencapai 79,43 juta ton pada tahun 2017 dan naik 1,03%
pada tahun 2018 menjadi 80,25 juta ton. Adapun untuk
layanan penumpang, PT Pelabuhan Indonesia IV (Persero)
memiliki volume terbesar dengan jumlah 5,37 juta orang
penumpang dan naik 3,79% pada tahun 2018 menjadi 5,58
juta orang penumpang.

Apabila melihat dari jumlah kunjungan kapal (dalam satuan
GT), maka diketahui volume GT kapal terbesar ada pada
PT Pelabuhan Indonesia IV (Persero) dengan angka 340,79
juta GT dan naik 15,78% pada tahun 2018 menjadi 394,58
juta GT. Tingginya arus kunjungan kapal ini disebabkan
karena PT Pelabuhan Indonesia IV (Persero) banyak melayani
kunjungan kapal yang akan sandar di non dermaga umum
seperti pelabuhan khusus, dermaga khusus atau loading
point. Selain itu porsi pelayanan kapal di non dermaga umum
jauh lebih besar dibanding pelayanan kapal di dermaga
umum yang dikelola langsung oleh PT Pelabuhan Indonesia
IV (Persero). Detail trafik kargo yang dilayani oleh masing-
masing Pelindo pada tahun 2017 dan 2018 diuraikan pada
tabel berikut:

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

below that of Singapore and Malaysia that own a large world-
level hub port in the Southeast Asia region. Based on this
explanation, IPC must continue to improve its performance
and to look for new ways to increase profitability, given the
increasingly difficult competition and challenges of the port
industry in Southeast Asia.

Source: Arvis et al. (2018), World Bank.

In the Indonesian port operators competition, IPC still
maintains the largest contribution in Indonesian cargo
services. In 2017 IPC served 6.92 million TEUs containers,
which increased 10.40% in 2018 to 7.64 million TEUs, placing
IPC once again as the largest container terminal manager
in Indonesia. For non-container cargo, the largest volume
is handled by PT Pelabuhan Indonesia Ill (Persero) with
throughput reaching 79.43 million tons in 2017 that rose
1.03% in 2018 to 80.25 million tons. For passenger services,
PT Pelabuhan Indonesia IV (Persero) had the largest number
with 5.37 million passengers that rose 3.79% in 2018 to 5.58
million passengers.

Looking at the number of ship visits (in GT units), volume
PT Pelabuhan Indonesia IV (Persero) is the largest ship with
340.79 million GT in 2017 that rose 15.78% in 2018 to 394.58
million GT. The high flow of ship visits is due to PT Pelabuhan
Indonesia IV (Persero) serving ship visits to non-standard
docks such as special ports, special docks or loading points.
In addition, the portion of ship services at non-standard docks
is more than the ship services at standard docks managed
directly by PT Pelabuhan Indonesia IV (Persero). The cargo
traffic details served by each Pelindo in 2017 and 2018 are
shown in the following table:
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Tabel Throughput Kapal dan Kargo Pelabuhan Indonesia Tahun Table of Indonesian Port Ship and Cargo Throughput - 2017-2018

2017-2018

Non-Peti Kemas
(juta Ton)

Peti Kemas
(juta TEUs)

Penumpang

(ribu Orang)
Container Non-Container (million Passengers (thousand

(million TEUSs) tons) people)

Kapal
(juta GT)

Pelabuh
Operator Pelabuhan Ships (million GT)

Port Operator

PT Pelabuhan Indonesia | (Persero) 1,27 5317 49,89 166,23 147,31 5.755,79 5.022,97

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) 7,64 6,92 61,97 57,09 224,30 20215 714,93 612,68

PT Pelabuhan Indonesia Ill (Persero) 51 4,92 80,25 79,43 250,01 248,84 312726 2.957,36

PT Pelabuhan Indonesia IV (Persero) 2,03 1,94 47,96" 50,14 394,58 340,79 5.57917 5.375,49
Sumber: PT Pelabuhan Indonesia |, Il, lll, IV (Persero) Source: PT Pelabuhan Indonesia |, Il, lll, IV (Persero)

Keterangan:*) Ton/m? Description: *) Ton / m?

PETA PELABUHAN DI INDONESIA MAP OF PORTS IN INDONESIA

Tabel di bawah ini memperlihatkan pengelolaan pelabuhan The following table shows the management of ports in
di Indonesia oleh Badan Usaha Milik Negara. Indonesia by State-Owned Enterprises.

Perusahaan Pengelola Cakupan (Provinsi) Pelabuhan yang Dimiliki
Port Corporation Coverage (Province) Port Administrative

PT Pelabuhan Indonesia | (Persero)

Aceh, Sumatera Utara, Riau
Aceh, North Sumatra, Riau

Belawan, Dumai, Tanjung Pinang,
Lhokseumawe, Pekanbaru, Tanjung Balai
Karimun, Sibolga, Tembilahan, Malahayati,
Tanjung Balai Asahan, Kuala Tanjung,
Sungai Pangkal Batam.

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)

Sumatera Barat, Jambi, Bangka Belitung,
Sumatera Selatan, Bengkulu, Lampung,
Jakarta, Banten, Kalimantan Barat, Jawa
Barat.

West Sumatra, Jambi, Bangka Belitung,
South Sumatra, Bengkulu, Lampung, Jakarta,
Banten, West Kalimantan, West Java.

Tanjung Priok, Sunda Kelapa, Panjang,
Palembang, Teluk Bayur, Pontianak,
Cirebon, Jambi, Bengkulu, Banten, Pangkal
Balam, Tanjung Pandan.

PT Pelabuhan Indonesia Ill (Persero)

Kalimantan Tengah, Kalimantan Selatan,
Nusa Tenggara Barat, Nusa Tenggara Timur.
Central Kalimantan, South Kalimantan, West
Nusa Tenggara, East Nusa Tenggara.

Tanjung Perak, Tanjung Intan, Tanjung
wangi, sampit, Tanjung Tembaga, Bima,
Tanjung Emas, Trisakti, Benoa, Kotabaru,
Kumai, Maumere, Gresik, Tenau Kupang,
Lembar, Celukan Bawang, TPK semarang,
Tenau Kupang

PT Pelabuhan Indonesia IV (Persero)

Kalimantan Timur, Sulawesi, Maluku, Papua,
Papua Barat.

East Kalimantan, Sulawesi, Maluku, Papua,
West Papua.

Makassar, Balikpapan, Samarinda, Bitung,
Ambon, Sorong, Jayapura, Tarakan,
Pantoloan, Ternate, Kendari, Parepare, Biak,
Merauke, Manokwari, Nunukan, Fakfak,
Gorontalo, Tolitoli, Manado, Parepare,
Bitung.
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STRATEGI PERUSAHAAN

Dalam usaha untuk mencapai visi, PT Pelabuhan Indonesia
Il (Persero) merumuskan corporate roadmap dan dibagi
menjadi 5 (lima) tahun kedepan (2016-2020) seperti yang
dapat dilihat pada gambar di bawah ini.

Strengthening/ enhancing
business

Tahun 2016, merupakan tahun pertama dari tahapan roadmap
Perseroan yang penuh optimisme serta perbaikan dan
prestasi bagi Perseroan. Dengan suksesnya implementasi
Fit in Infrastructure secara korporasi yang berfokus pada
perbaikan proses bisnis dan budaya perusahaan. Dalam
fase ini perseroan berhasil melakukan beberapa perbaikan
sebagai berikut: perbaikan proses bisnis dan budaya
Perusahaan, penyusunan dan perbaikan SOP, peletakan
kembali fondasi tata kelola perusahaan yang baik, perbaikan
struktur oragnisasi, peletakan strategi budaya perusahaan
dan pemurnian kembali fungsi dan peran cabang pelabuhan
dengan memperjelas fungsi cabang pelabuhan, penanaman
dan pengaturan kembali kelas-kelas cabang.

Tahun 2017 dalam roadmap Perseroan merupakan tahun
Enhancement dimana Perseroan memperkuat kapabilitas
menuju digital port guna mewujudkan kinerja unggul
berkesinambungan. Enchancement mencakup 4 (empat)
point utama yaitu pertama peningkatan kualitas operasional
dan pelayanan pelabuhan dengan implementasi pelayanan
24/7, kualitas SDM, komersial dan keuangan. Point
selanjutnya adalah Infrastructure Development (Greenfield
and Brownfield) yaitu Inisiasi pembangunan proyek strategis
dan pengadaan peralatan pelabuhan/perbaikan dermaga
eksisting. Point ketiga adalah Expansion Of Subsidiaries

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018
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CORPORATE STRATEGY

In order to achieve its vision, PT Pelabuhan Indonesia Il
(Persero) has formulated a corporate roadmap and is
divided into 5 (five) years (2016-2020) as can be seen in
the picture below.

Sustainable superior World class performance

performance

2016 was the first year of the Company’s roadmap stage,
which was full of optimism and as well as improvements
and achievements for the Company. With the successful
implementation of corporate Fit in Infrastructure that focused
on improving business processes and corporate culture. In
this stage, the Company managed to make the following
improvements: improvement of business processes and
corporate culture, preparation and improvement of SOPs,
restoration of good corporate governance foundations,
improvement of organizational structure, restoration of
corporate culture strategies and repurification of port branch
functions and roles by the functions of port branch, instilling
and rearranging branch classes.

2017 in the Company's roadmap is a year of Enhancement,
where the Company strengthened its capability towards
digital port in order to embody sustainable excellent
performance. Enchancement includes 4 (four) main
points. The first is improving the quality of port operations
and services with the implementation of 24/7 services,
HC, commercial and financial quality. The next point is
Infrastructure Development (Greenfield and Brownfield),
which is the initiation of strategic project development and
the procurement of port equipment/repairs of existing docks.
The third point is Expansion of Subsidiaries, in which the
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dimana Perseroan melakukan ekspansi wilayah kerja Entitas
Anak dengan dilakukan IPO dan pembentukan Entitas
Anak baru dan poin yang terkahir Optimize It Utilization
meruapakan Optimalisasi penggunaan IT guna menunjang
kegiatan operasi dan back office.

Di tahun 2018, PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) akan
memasuki fase Establisment. Strategi Establisment dilakukan
setelah pengembangan dan penguatan bisnis selesai
dilaksanakan di tahun 2017 dengan strategi “Enhancement”.
Saat pengembangan dan menguatkan penguatan bisnis telah
dilaksanakan, maka selanjutnya perlu pembentukan bisnis maka
selanjutnya perlu pembentukan bisnis Perseroan yang terdiri
dari kegiatan volume growth, profitabilitas growth dan holding
establishment, dimana Perseroan fokus pada peningkatan
jumlah pangsa pasar, jumlah pelanggan, efektifitas operasi di
cabang pelabuhan, peningkatan produktivitas, optimalisasi aset,
peningkatan efisiensi operasional pelabuhan dan standarisai
operasi dan infrastruktur pelabuhan guna mendukung program
integrated port network.

INISIATIF STRATEGIS 2018

Sejumlah inisiatif strategis yang akan dijalankan oleh IPC
di tahun 2018, yang berpeluang meningkatkan kinerja
Perseroan serta memberikan prospek usaha baik, antara lain:

1. Peningkatan Volume (Volume Growth)

Peningkatan volume barang atau throughput pelabuhan
akan terus dilakukan. Di antaranya, melalui peningkatan
jumlah pelanggan/customer, peningkatan pangsa pasar
pelabuhan, peningkatan efektivitas operasi di cabang
pelabuhan, dan operasi terminal baru.

2. Peningkatan Laba (Profitability Growth)

Berbagai usaha untuk meningkatkan laba pun dilakukan.
Antara lain melalui optimalisasi aset, peningkatan efisiensi
operasional pelabuhan, volume growth serta naiknya
tarif di beberapa cabang pelabuhan, kerjasama dengan
pihak eksternal, dan IPO di dua entitas anak (PT PTP
dan PT IKT Tbk).

3. Pembentukan Perusahaan Induk (Holding Establishment)
Pembentukkan dan penguatan perusahaan induk
juga menjadi fokus tahun 2018. Adapun langkah IPC
dalam hal ini adalah dengan standarisasi operasi dan
infrastruktur pelabuhan guna mendukung integrated port
network, subsidiaries expansion, implementasi Pelindo
Incorporated, kerjasama dengan kawasan industri, dan
penjajakan operasi PT1dan PT2 dengan BUMN.

TINJAUAN OPERASIONAL
Operational Review

Company is expanding the work area of Subsidiaries by
conducting IPO and establishing new Subsidiaries, and the
last points is Optimize It Utilization, which is Optimizing the
use of IT to support operations and back-office activities.

In 2018, PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) will enter the
Establisment phase. The Establisment strategy is carried out
after the development and strengthening of the business is
completed in 2017 with a the "Enhancement" strategy. When
developing and strengthening business has been carried
out, then it is necessary to form a business. Therefore, the
Company needs to form a business consisting of volume
growth, profitability growth and holding establishment,
where the Company focuses on increasing market share,
number of customers, operational effectiveness at port
branches, increase productivity, optimize assets, improve port
operational efficiency and standardize port operations and
infrastructure to support the integrated port network program.

2018 STRATEGIC INITIATIVES

A number of strategic initiatives will be carried out by IPC in
2018, which have the opportunity to improve the Company's
performance and provide good business prospects, including:

1. Volume Growth
Increasing the volume of goods or port throughput
will continue to be done. Among other things, through
increasing the number of customers, increasing port
market share, increasing operational effectiveness at
the port branch, and new terminal operations.

2. Profitability Growth
Various efforts to increase profits are made. Among
others, through asset optimization, increasing port
operational efficiency, volume growth and rising tariffs in
several port branches, cooperation with external parties,
and IPO in two subsidiaries (PT PTP and PT IKT Tbk).

3. Holding Establishment

The establishment and strengthening of the parent
company is also the focus of 2018. IPC's steps in this
regard are standardization of port operations and
infrastructure to support integrated port network,
subsidiaries expansion, Pelindo Incorporated
implementation, cooperation with industrial estates, and
feasibility of PT1 and PT2 operations with SOE.

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
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ASPEK PEMASARAN
Uraian aspek pemasaran meliputi strategi pemasaran serta
pangsa pasar atas produk dan jasa IPC.

STRATEGI PEMASARAN

Strategi pemasaran yang tepat akan mendorong peningkatan
pangsa produk dan jasa IPC. Penjelasan mengenai
strategi pemasaran dan saluran promosi IPC di uraikan
sebagai berikut.

PRICE LEADERSHIP

Strategi pemasaran dengan menggunakan pendekatan

tarif atau harga dalam memasarkan produk/jasa, antara lain:

1. Menawarkan tarif yang kompetitif dibandingkan dengan

pelabuhan kompetitor.

Memberikan potongan tarif (diskon).

Memberikan kompensasi (reward).

Memberikan insentif.

Memberikan kemudahan pembayaran dalam periode

waktu tertentu.

6. Strategi lainnya yang terkait dengan pendekatan price
leadership yang ditentukan Perseroan.

o wN

SERVICE DIFFERENTIATION

Strategi pemasaran dengan menggunakan pendekatan

pelayanan dengan memasarkan produk dan jasa, antara lain:

1. Meningkatkan Standar Kinerja Pelabuhan BCH yang
bertambah atau berkurangnya turn araund time kapal.

2. Memberikan kualitas pelayanan (quality leadership)
yang terbaik kepada pengguna jasa dan atau calon
mitra/investor sehingga terpenuhinya keinginan dan
kebutuhan mereka.

3. Keandalan sistem Teknologi Indormasi (Tl) yang
mendukung kelancaran transaksi di pelabuhan sehingga
mengurangi banyaknya dokumentasi dan mampu
menekan biaya logistik pengguna jasa dan atau calon
mitra/investor.

4. Kepemilikan alat-alat yang baru atau yang lebih modern
sehingga mempercepat kegiatan bongkar muat /muat-
muatan

5. Memiliki jangkauan layanan pengiriman barang dari
pelabuhan ke pemilik barang (port to door).

6. Strategilainnya yang terkait dengan pendekatan service
differeantiation yang ditentukan Perseroan.

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

MARKETING ASPECT
Description of marketing aspect, including marketing
strategies and market share of IPC products and services.

MARKETING STRATEGY

The right marketing strategy will encourage the market
share growth of IPC products and services. An explanation
of marketing strategies and promotion channel for IPC is
described as follows.

PRICE LEADERSHIP

Marketing strategy using a tariff or price approach in
products/services marketing, including:

1. Offer competitive rate compared to competitor ports.

Give discount.

Provide compensation (reward).

Provide incentives.

Provide easy payment within a certain time period.

ok wN

6. Other strategies related to the price leadership approach
determined by the Company.

SERVICE DIFFERENTIATION

Marketing strategy by using a service approach in products

and services marketing, including:

1. Increase the BCH Port Performance Standards that are
increasing or decrease the turnaround time of ship.

2. Provide the best quality of service (quality leadership)
to service users and/or potential partners/investors so
that their needs and needs are met.

3. Reliability of Information Technology (IT) systems that
support smooth transactions at the port thereby reducing
the amount of documentation and able to reduce logistics
costs for service users and/or potential partners/investors.

4. Ownership of new or more modern equipment so as to
accelerate loading and unloading activities

5. Has arange of goods delivery services from the port to
the goods owner (port to door).

6. Other strategies related to the service differeantiation
approach determined by the Company.
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SALURAN PROMOSI

IPC memiliki produk/jasa yang ditawarkan kepada para

pengguna jasa atau calon mitra/investor berupa Jasa

Kepelabuhanan (Jasa Kapal, Jasa Barang, Jasa Rupa —

Rupa). Selain produk/jasa, IPC juga menawarkan proyek

pengembangan pelabuhan serta pemanfaatan asset

perusahaan. Untuk itu saluran promosi yang digunakan

oleh IPC adalah sebagai berikut:

1. Publikasi melalui media cetak (surat kabar, Majalah, dan
lainnya) dan media elektronik (TV dan media sosial).

2. Gathering/Bisnis forum/Forum Investor.

Eksibisi/pameran.

4. Kinjungan Pelabuhan dan studi banding.

w

PANGSA PASAR

Secara keseluruhan pangsa pasar yang dapat di layani oleh
IPC untuk bongkar muat peti kemas pada tahun 2018 adalah
sebesar 7.529.490 TEUs atau 98,55% dari total realisasi
throughput yang melewati fasilitas dermaga IPC peti kemas
sebesar 7.640.312 TEUs. Sedangkan untuk segmen non peti
kemas, pangsa pasar bongkar muat yang dilayani oleh IPC
pada tahun 2018 sebesar 36.397.079 Ton atau 58,72% dari
total realisasi throughput yang melewati fasilitas dermaga
IPC sebesar 61.971.277.

PANGSA PASAR PETI KEMAS IPC 2018

IPC Containers Market Share 2018

1%

® rc

TINJAUAN OPERASIONAL
Operational Review

PROMOTIONAL CHANNEL

Products/services of IPC offered to service users or

prospective partners/investors in the form of Port Services

(Ship Services, Goods Services, Miscellaneous Services).

In addition to products/services, IPC also offers port

development projects and utilization of company assets.

For this reason, the promotion channels used by IPC are

as follows:

1. Publication through print media (newspapers, magazines
and others) and electronic media (TV and social media).

2. Gathering/Business forum/Investor Forum.

Exhibition.

4. Port visit and comparative study.

w

MARKET SHARE

Overall, IPC’s market share for container loading and
unloading in 2018 was 7,529,490 TEUs or 98.55% of the
7,640,312 TEUs total throughput passing through the IPC
container dock facilities. For the non-container segment, IPC’s
loading and unloading market share in 2018 amounted to
36,397,079 tons or 58.72% of the 61,971,277 total throughput
passing through the IPC dock facility.

PANGSA PASAR NON PETI KEMAS IPC 2018

IPC Non Cotainers Market Share 2018

41%

. Pesaing / Competitors

Sumber: Data traffic Direktorat Operasi per Desember 2018

Source: Data traffic from the Directorate of Operations as
of December 2018
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KINERJA SEGMEN USAHA

Business Segment Performance

Segmen usaha Perseroan dikelompokan ke dalam segmen
usaha operasi dan geografis. Segmen usaha operasi meliputi
Segmen Operasi Kepelabuhan dan Segmen Jasa Lainnya.
Segmen Geografis terdiri dari Tanjung Priok, Panjang, Banten,
Palembang, Teluk Bayur, Pontianak, Bengkulu, Cirebon,
Sunda Kelapa, Jambi, Pangkal Balam, dan Tanjung Pandan.

Penjelasan, produktivitas, pendapatan dan profitabilitas dari
masing-masing segmen usaha diuraikan sebagai berikut.

SEGMEN OPERASI KEPELABUHANAN

Segmen Operasi Kepelabuhanan meliputi Pelayanan Jasa
Barang, Pelayanan Terminal, Pengusahaan Alat, Pelayanan
Terminal Peti Kemas.

PELAYANAN JASA KAPAL

PENJELASAN PELAYANAN JASA KAPAL

Pelayanan jasa kapal merupakan pelayanan yang diberikan

kepada kapal mulai masuk hingga keluar pelabuhan.

Pelayanan jasa kapal meliputi:

1. Jasa Labuh
Jasa yang diberikan untuk kapal melakukan lego jangkar
di area kolam pelabuhan sebelum kapal sandar.

2. Jasa Tambat
Jasa yang diberikan untuk kapal yang merapat ke
dermaga untuk melakukan kegiatan bongkar muat.

3. Jasa Pandu
Jasa yang diberikan untuk kapal keluar masuk menuju
dermaga melalui alur pelabuhan, agar navigasi pelayaran
dapat dilaksanakan dengan selamat, tertib, dan lancar
demi keselamatan kapal dan lingkungan.

4. Jasa Tunda
Jasa yang diberikan oleh kapal tunda untuk mendorong
atau menarik kapal menuju atau keluar dermaga

PRODUKTIVITAS PELAYANAN JASA KAPAL

Realisasi untuk produksi pelayanan jasa kapal tahun 2018
di lingkungan PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) dapat
dilihat pada tabel berikut:
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The Company's business segments are grouped into
operating and geographical business segments. The
operating business segment includes the Port Operation
Segment and Other Services Segment. The Geographical
Segment consists of Tanjung Priok, Panjang, Banten,
Palembang, Teluk Bayur, Pontianak, Bengkulu, Cirebon,
Sunda Kelapa, Jambi, Pangkal Balam, and Tanjung Pandan.

Explanation, productivity, revenue and profitability of each
business segment are described as follows.

PORT OPERATION SEGMENT

The Port Operation Segment includes Goods Services,
Terminal Services, Tool Operations, Container
Terminal Services.

SHIP SERVICES

EXPLANATION SHIP SERVICES
Ship services is ship operational services activities from
the time the ships enter the port until their departure. Ship
services include:
1. Anchorage
Services provided to vessels to safely await the
subsequent services.
2. Berthing
Services to moore the ship to the dock.

3. Pilotage
Piloting services to assist, providing advice, information
to the ship captain on the conditions of the port, water,
and local navigation channels that are crucial to ensure
a safe, orderly, and smooth ship navigation for the safety
of the ship and the environment.

4. Towage
Towage services to dock the ship to the pier using
Tug Boats.

PRODUCTIVITY OF SHIP SERVICES SEGMENT

The realization for Ship Services Production in 2018 in
PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) can be viewed in the
following table:
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Tabel Produksi Jasa Pelayanan Kapal

KINERJA SEGMEN USAHA
Business Segment Performance

Table of Ship Services Production

Uraian Satuan Tl T
o ) 2018 2017 Growth
Description Unit %)

PELAYANAN JASA KAPAL
SHIP SERVICES
Pelabuhan Umum
General Port
Labuh GT
Anchorage
Tambatan GT-Etm 374750198 331.900.421 12,91
Berthing
Pemanduan Kpl-Grk 78.849 81.838 (3,65)
Pilotage

GT 558.658.947 624.279.339 (10,51)
Penundaan Kpl-Jam 167.550 152.401 9,94
Towage

GT 1.485.616.532 1.342.329.462 10,67

Labuh Anchorage

Realisasi produksi jasa labuh di pelabuhan umum tahun 2018
tidak dipungut dan dicatatkan terkait dengan PermenHub
No 69 tahun 2015.

Tambatan

Realisasi produksi jasa tambat di pelabuhan umum tahun
2018 sebesar 374.750.198 GT-Etm atau mengalami tren
positif naik sebesar 12,91%. Hal ini dipengaruhi oleh kenaikan
GT untuk kapal berbendera luar negeri seiring dengan upsize
kapal-kapal yang berkunjung di Pelabuhan Tanjung Priok.

Pemanduan dan Penundaan

Realisasi produksi jasa pemanduan tahun 2018 dalam jumlah
gerakan tercapai sebesar 78.849 Kpl-Grk atau deviasi positif
3.65% di bawah realisasi tahun 2018 sebesar 110.298 Kpl-Grk.
Hal ini dipengaruhi tidak tercapainya realisasi pemanduan di
Teluk Bayur, Banten dan Panjang seiring dengan menurunnya
jumlah kunjungan kapal pelayaran dalam dan luar negeri
untuk kapal General Cargo, Curah cair dipelabuhan Teluk
Bayur karena menurunnya ekspor curah cair CPO dan
turunannya serta menurunnya kunjungan kapal curah
kering dipelabuhan Banten karena asumsi pengoperasian
pemanduan untuk terminal KBS tidak terealisasi hingga
Desember tahun 2018.

Realisasi produksi jasa penundaan tahun 2018 sebesar
167.550 Kpl-Jam atau 9,94% di atas realisasi tahun 2018
sebesar 152.401 Kpl-Jam. Sedangkan dalam satuan GT kapal

The realization of anchorage service production at general
ports in 2018 was not collected and listed in connection with
the Ministry of Transportation Regulation No. 69 of 2015.

Berthing

In 2018, the realization of berthing service production
at general ports amounted to 374,750,198 GT-Etm or
experienced a positive trend up by 12.91%. This was due to
an increase in GT for foreign-flagged vessels along with the
upsize of ships visiting Tanjung Priok Port.

Pilotage and Towage

In 2018, the realization of pilotage service production in the
number of movements reaching 78,849 Kpl-Grk or a positive
deviation of 3.65% lower than the realization in 2018 of
110,298 Kpl-Grk. This was influenced by the failure to achieve
pilotage in Teluk Bayur, Banten and Panjang along with
the decrease in number of domestic and foreign shipping
vessel visits for General Cargo vessels, liquid bulk in Teluk
Bayur port due to declining export of CPO liquid bulk and
derivatives and declining visits of port dry bulk vessels in
Banten port because the assumption of pilotage operations
for KBS terminal was not realized until December 2018.

In 2018, the realization of towage service production was
167,550 Kpl-Jam or 9.94% above the realization in 2018 of
152,401 Kpl-Jam. While in ship GT unit reached 1,485,616 GT,
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tercapai 1.485.616 GT atau naik 10,67 % di atas realisasi.
Hal ini dipengaruhi tercapainya target jam pelayanan jasa
Penundaan untuk kapal luar negeri di pelabuhan Tanjung
priok dan peningkatan GT Kapal seiring dengan upsize kapal
yang berkunjung di pelabuhan tersebut.

PENDAPATAN PELAYANAN JASA KAPAL

Pendapatan pelayanan jasa kapal tahun 2018 sebesar Rp1,42
triliun mengalami peningkatan sebesar Rp221,15 miliar atau
18,50% dibandingkan dengan tahun 2017 sebesar Rp1,20
triliun. Peningkatan tersebut karena trend upsizing kapal
luar negeri dengan GT di atas 3.500 sampai dengan 18.000,
26.000 sampai dengan 75.000, dan diatas 75.001 pada
Pelabuhan Cabang Tanjung Priok. Hal lainnya disebabkan
peningkatan pelayanan jasa tunda pelabuhan khusus PT JAI
Tbk pada Pelabuhan Cabang Palembang untuk melayani
PT Bukit Asam.

Tabel Pendapatan Pelayanan Jasa Kapal
(dalam ribuan Rupiah)

Pendapatan | 2018 |

Pelayanan Jasa Kapal 1.416.634.965

1195.489.590

up by 10.67% above the realization. This was driven by the
the achievement of the target of towage service hours for
foreign ships in Tanjung Priok port and the increase in ship
GT along with the upsize of ships visiting the port.

SHIP SERVICE REVENUE

Ship service revenue in 2018 amounted to Rp1.42 trillion, an
increase of Rp221.15 billion or 18.50% compared to Rp1.20
trillion in 2017. The increase was due to the trend of larger
foreign ships with GT from 3,500 to 18,000, 26,000 to
75,000, and above 75,001 in the Tanjung Priok Branch Port.
The other reason is due to the increase in delay services at
PT JAI Tbk's port services at the Palembang Branch Port to
service PT Bukit Asam.

Table of Ship Service Revenue

(in thousands of Rupiah)

2017 | Pertumbuhan

221145.375 18,50%

PROFITABILITAS PELAYANAN JASA KAPAL

Profitabilitas pelayanan jasa kapal tahun 2018 sebesar
Rp420,42 miliar mengalami peningkatan sebesar Rp54,93
miliar atau 15,03% dibandingkan dengan tahun 2017 sebesar
Rp365,49 miliar. Peningkatan profitabilitas sejalan dengan
peningkatan pendapatan pelayanan jasa dan kapal.

Tabel Profitabilitas Pelayanan Jasa Kapal
(dalam ribuan Rupiah)

SHIP SERVICES PROFITABILITY

The of ship services profitability in 2018 amounted to
Rp420.42 billion, an increase of Rp.54.93 billion or 15.03%
compared to Rp365.49 billion in 2017. The increased
profitability was in line with the increase in revenue from
services and ships.

Tabel of Ship Services Profitability

(in thousands of Rupiah)

Profitabilitas Pertumbuhan
Profitability ik ey Growth
Pelayanan Jasa Kapal 420.424.216 365.489.369 54.934.847 15,03%
Ship Services
PELAYANAN JASA BARANG GOODS SERVICES

PENJELASAN PELAYANAN JASA BARANG

Merupakan pelayanan bongkar muat mulai dari kapal hingga
penyerahan ke pemilik barang. Pelayanan barang meliputi:
1. Jasa Dermaga

Pelayanan yang di sediakan untuk kegiatan
bongkar maupun muat atau naik turun penumpang
melalui dermaga.

Gudang dan Lapangan Penumpukan Merupakan jasa
penyimpanan atau penempatan kontainer.

N
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EXPLANATION GOODS SERVICES
A loading and unloading service from ship to delivery to the
owner of the goods. Goods service includes:
1. Dock Services
Services provided for loading and unloading activities
or boarding passengers through the dock.

2. Warehouse and Stacking Fields for container storage or
placement services
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PRODUKTIVITAS PELAYANAN JASA BARANG

Realisasi sampai dengan periode tahun 2018 untuk Produksi
Pelayanan Jasa Barang di lingkungan PT Pelabuhan
Indonesia Il (Persero) dapat dilihat pada tabel berikut.

Tabel Produksi Pelayanan Jasa Barang

Uraian
Description

Dermaga Pelabuhan Umum

KINERJA SEGMEN USAHA
Business Segment Performance

GOODS SERVICES PRODUCTIVITY

The 2018 realization for Goods Services in PT Pelabuhan
Indonesia Il (Persero) can be seen in the following table.

Table of Cargo Services Production

Pertumbuhan (%)
Growth (%,

General Port Dock

a. Dermaga Umum Ton 48.585.622 43.861.304 10,77
General Dock
M3 8.162.458 6.279.206 29,99
Box 655.217 699.542 (6,34)
Ekor 231.613 202.460 14,40
Animals
Unit 798.852 460152 73,61
b. Gudang Penumpukan Ton Hari 3.956.008 3.281.820 20,54
Stacking Warehouse Ton-Day
M3 Hari 580.742 765.971 (24,18)
M3-Day
c. Lapangan Penumpukan Ton hari 10.030.135 9.587.920 4,61
Stacking Field Ton-Day
M3 hari 7.886.370 8.984.689 (12,22)
M3-Day
Ekor hari 198.234 846.005 (76,57)
Animal-Day
Box hari 558.452 303.417 84,05
Box-Day
Unit Hari 416189 610.207 (31,80)
Unit-Day

Dermaga Umum

Realisasi produksi pelayanan jasa dermaga untuk tahun 2018
dalam satuan Ton sebesar 48.585.622 ton atau mengalami
tren pertumbuhan naik sebesar 10,77% terhadap realisasi
di tahun 2017 sebesar 43.861.304 Ton. Hal ini dipengaruhi
telah beroperasinya kembali conveyor setelah mengalami
perbaikan yang di gunakan untuk kegiatan curah kering
batubara dibeberapa pelabuhan seperti Cabang Pelabuhan
Cirebon dan Bengkulu.

Realisasi produksi pelayanan jasa barang di dermaga umum
dalam satuan m*® sebesar 8.162.458 atau mengalami tren
pertumbuhan sebesar 29,99% jika dibandingkan dengan
realisasi tahun 2017. Hal ini dipengaruhi oleh tercapainya
kegiatan barang jenis spare part alat berat dan unitize di
terminal Kendaraan PT Indonesia Kendaraan Terminal Tbk

General Dock

Dock service production for 2018 amounted to 48,585,622
tons, an increase of 10.77% compared to 43,861,304 tons
in 2017. This is influenced by the conveyor operations
reopening after undergoing repairs. These are used for
coal dry bulk activities in several ports such as Cirebon Port
Branch and Bengkulu.

The realization of goods services at the general dock m®
units was 8,162.458 or experienced a growth trend of 29.99%
compared to the realization in 2017. This was influenced by
the achievement of activities of heavy equipment spare parts
and unitize in PT Indonesia Kendaraan Terminal Tbk (PT IKT,
Tbk) Vehicle terminal, and pallet type in Sunda Kelapa and

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
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(PT IKT, Tbk), serta jenis pallet dipelabuhan Sunda Kelapa
dan Pangkal Balam.

Realisasi produksi Pelayanan Jasa Dermaga di terminal
multipurpose dalam satuan Box sebesar 655.217 box atau
mengalami tren pertumbuhan sebesar 6,34% di bawah
realisasi Tahun 2017 sebesar 699.542 Box. Hal ini sejalan
dengan belum terealisasinya kegiatan peti kemas di
Pelabuhan Cirebon dan pangkal balam serta beralihnya
kegiatan bongkar muat peti kemas di terminal multipurpose
ke terminal peti kemas di pelabuhan Pontianak dan Tanjung
priok.

Realisasi produksi Pelayanan Jasa Dermaga dalam satuan
Ekor sebesar 231.613 ekor atau mengalami tren pertumbuhan
sebesar 14,40% di atas realisasi tahun 2017 sebesar 202.460
Ekor sebagaimana terjadi di Pelabuhan Tanjung Priok,
Panjang, Pontianak dan Sunda kelapa. Hal ini dipengaruhi
meningkatnya permintaan daging hewan dalam bentuk ekor
melalui pelabuhan tersebut.

Realisasi produksi pelayanan jasa dermaga dalam satuan
unit sebesar 798.852 unit atau mengalami tren pertumbuhan
sebesar 73,61% di atas realisasi tahun 2017. Hal ini dipengaruhi
peningkatan realisasi realisasi barang unitize kendaraan dan
alat berat di Terminal Kendaraan PT IKT Tbk dan melalui
Tanjung Priok.

Gudang dan Lapangan Penumpukan

Realisasi produksi pelayanan jasa gudang untuk tahun 2018
dalam satuan Ton-Hari sebesar 3.956.008 Ton-Hari atau
20,54% di atas realisasi tahun 2017 sebesar 3.281.820 Ton-
Hari. Hal ini dipengaruhi meningkatnya penumpukan barang
General cargo di pelabuhan Tanjung Priok dan komoditi
curah batu bara di pelabuhan Cirebon.

Realisasi produksi pelayanan jasa penumpukan melalui
gudang dalam satuan M3-Hari sebesar 580.742 di bawah
realisasi tahun 2017. Hal ini dipengaruhi tidak tercapainya
kegiatan penumpukan barang unitize melalui gudang di
pelabuhan Sunda kelapa, Tanjung Pandan dan Bengkulu
seiring dengan pola operasi truck lossing di cabang
pelabuhan tersebut dan belum terealisasinya perbaikan
gudang di Sunda kelapa.

Realisasi produksi Pelayanan Jasa Penumpukan melalui
lapangan dalam satuan Ton-hari tercapai 10.030.135 atau 4,61%
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Pangkal Balam port.

The realization of Dock Services production in multipurpose
terminal in Box unit amounted to 655,217 boxes or
experienced a growth trend of 6.34% lower than the
realization in 2017 of 699,542 Boxes. This was in line with the
unrealized container activities in Cirebon and Pangkal Balam
Port and the switching of container loading and unloading
activities at multipurpose terminal to Container terminal in
Pontianak and Tanjung Priok port.

The realization of Dock Services production in Animal unit
amounted to 231,613 animals or experienced a growth trend
of 14.40% higher than the realization in 2017 of 202,460 tails
as occurred in Tanjung Priok, Panjang, Pontianak and Sunda
Kelapa port. This was influenced by the increasing demand
for animal meat in the form of tails through the port.

The realization of Dock Services production in Unit amounted
to 798,852 units or experiencing a growth trend of 73.61%
above the realization in 2017. This was caused by the
realization of unitized goods in vehicles and heavy equipment
at PT IKT Tbk Vehicle Terminal and through Tanjung Priok.

Warehouse and Stacking Field

In 2018, the realization of warehouse service production
in Ton-Day unit was 3,956,008 Ton-Days or 20.54% higher
than the realization in 2017 of 3,281,820 Ton-Days. This was
influenced by an increase in the accumulation of General
cargo goods at Tanjung Priok port and coal bulk commodities
in Cirebon port.

The realization of stacking warehouse services production in
M3-Day unit amounted to 580,742 lower than the realization
in 2017. This was influenced by the failure to achieve unitized
goods stacking activities through warehouses in Sunda
Kelapa, Tanjung Pandan and Bengkulu port along with the
truck lossing operation pattern at the port branch and the
repairs of warehouses in Sunda Kelapa which were not
yet realized.

The realization of stacking field services production in
Ton-day unit reaching 10,030,135 or 4.61% higher than the
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di atas realisasi tahun 2017. Hal ini dipengaruhi meningkatnya
sparepart di terminal kendaraan IKT Demikian juga dalam
satuan m>hari tercapai 7.913.430 M3-hari atau 20.43% di bawah
realisasi sebesar 9.945.801 Mhari. Hal ini juga dipengaruhi
menurunnya kegiatan Bongkar muat curah di Cabang
Pelabuhan Banten dan Panjang dan adanya kecendrungan
customer melakukan pola operasi truck lossing di Cabang
Pelabuhan Tanjung Priok. Demikian halnya jika dibandingkan
dengan capaian tahun sebelumnya yang mengalami trend
negatif turun sebesar 11,92%.

PENDAPATAN PELAYANAN JASA BARANG

Pendapatan pelayanan jasa barang tahun 2018 sebesar
Rp151,12 miliar mengalami peningkatan sebesar Rp19,37
miliar atau 14,70% dibandingkan dengan tahun 2017 sebesar
Rp131,75 miliar. Hal ini disebabkan sebagai berikut:

1. Pelabuhan Cabang Tanjung Priok adanya kenaikan
pendapatan atas transaksi di Container Freight Station
(CFS) Center.

Pelabuhan Cabang Panjang melayani peningkatan
permintaan komoditas Fatty Acid Methyl Ester (FAME/Bio
Diesel) untuk di supply ke PT Pertamina Panjang, pupuk
curah subsidi (PT Petrokimia dan PT Pupuk Sriwijaya)
dan ekspor komoditas molasses, Palm Oil (Kelapa Sawit),
methanol, batu bara dan clinker.

N

Tabel Pendapatan Pelayanan Jasa Barang
(dalam ribuan Rupiah)

Pendapatan 2018
Revenue
Pelayanan Jasa Barang 151122.002

Goods Services Revenue
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realization in 2017. This was due to an increase in spare
parts in IKT vehicle terminal. While in m3-day unit reaching
7,913,430 M3-days or 20.43% below the realization of
9,945,801 M® days. This was also influenced by a decrease
in bulk Bongkar muat activities in Banten and Panjang port
branch, and customers’ tendency to carry out truck lossing
operation pattern in Tanjung Priok port branch. Likewise
when compared to the previous year’s achievement which
experienced a negative trend fell by 11.92%.

GOODS SERVICES REVENUE
Goods services revenue in 2018 amounted to Rp15112 billion,
an increase of Rp19.37 billion or 14.70% compared to Rp131.75
billion in 2017. This was due to:

1. Tanjung Priok Port Branch increased revenue for
transactions at the Container Freight Station (CFS) Center.

2. Panjang Port services increase in demand for commodities
including Fatty Acid Methyl Ester (FAME / Bio Diesel) to
be supplied to PT Pertamina Panjang, subsidized bulk
fertilizer (PT Petrochemical and PT Pupuk Sriwijaya) and
commodity exports of molasses, Palm Oil, Methanol,
coal and clinker.

Tabel of Revenue from Goods Services
(in thousands of Rupiah)

Pertumbuhan
0y Growth
131.748.755 19.373.247 14,70%

PROFITABILITAS PELAYANAN JASA BARANG
Profitabilitas pelayanan jasa barang tahun 2018 sebesar
Rp44,85 miliar mengalami peningkatan sebesar Rp4,57
miliar atau 11,35% dibandingkan dengan tahun 2017 sebesar
Rp40,28 miliar. Peningkatan profitabilitas sejalan dengan
peningkatan pendapatan pelayanan barang.

Tabel Profitabilitas Pelayanan Jasa Barang
(dalam ribuan Rupiah)

Profitabilitas

Profitability <018

Pelayanan Jasa Barang 44.849.485

Goods Services Profitability

GOODS SERVICES PROFITABILITY

The goods services profitability in 2018 amounted to Rp44.85
billion an increase of Rp4.57 billion or 11.35% compared to
Rp40.28 billion in 2017. The increased profitability was in
line with the increase in goods service revenues.

Goods Services Profitability
(in thousands of Rupiah)

Pertumbuhan
e Growth
40.278.702 4.570.783 11,35%
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PELAYANAN TERMINAL

PENJELASAN PELAYANAN TERMINAL

Pelayanan terminal ini, antara lain termasuk penanganan
peti kemas domestik, break bulk, dry bulk, curah cair dan
kendaraan domestik maupun penumpang.

PRODUKTIVITAS SEGMEN USAHA PELAYANAN TERMINAL
Realisasi sampai dengan periode tahun 2018 untuk produksi
pelayanan jasa terminal di lingkungan PT Pelabuhan
Indonesia Il (Persero) dapat dilihat pada tabel berikut:

Tabel Produksi Pelayanan Terminal

Uraian Satuan
Description (alis

Pelayanan Usaha Terminal
Terminal Services

TERMINAL SERVICES

EXPLANATION TERMINAL SERVICES

Terminal services include among others, the handling of
domestic containers, break bulk, dry bulk, liquid bulk, and
domestic and passenger vehicles.

PRODUCTIVITY OF TERMINAL SERVICES SEGMENT
The realization up to the 2018 period for Terminal Services
in PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) can be viewed in the
following table:

Table of Terminal Services Production

Pertumbuhan (%)
Growth (%)

Stevedoring Ton 34.940.698 30.408.003 14,91
M3 2.749.800 2.811.264 (2,19)

Cargodoring Ton 3.621.006 2.812.202 28,76
m3 - 12.341 -

Overbrengen TEUs 3.996 - -

Receiving/Delivery Ton 221.839 328.686 (32,51)
Unit 13.452 16.205 (16,99)
Box 15.390 12.341 2471

Pengusahaan Alat Jam 305.446 746.718 (59,09)

Equipment Production Hour
Ton 18.232.875 32.324.019 (43,59)
Box 9.476 32.959 (71,25)

Ro-Ro Paket 332.819 102.846 223,61

Package

Supervisi

Supervision

a. GC, Bag, Dry Bulk, Liquid Cargo Ton 6.449.296 4.887.908 31,94

b. Peti kemas Box -

Container

Realisasi produksi pelayanan terminal stevedoring untuk
tahun 2018 dalam satuan ton sebesar 34.940.698 Ton yang
mengalami kenaikan sebesar 14,91 % seiring dengan adanya
trend kenaikan barang curah dan general cargo di beberapa
Cabang Pelabuhan di Palembang, Tanjung Priok, Cirebon
dan Pontianak.
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In 2018, the realization of terminal service production for
stevedoring in ton unit amounted to 34,940,698 tons,
an increase of 14.91% along with the trend of increasing
bulk goods and general cargo in several Port Branches in
Palembang, Tanjung Priok, Cirebon and Pontianak.
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Realisasi produksi pelayanan Terminal Stevedoring Tahun
2018 dalam satuan M® sebesar 2.749.800 M® atau 2,19 % di
bawah Tahun 2017 yang terjadi di Pelabuhan Banten seiring
dengan menurunnya kegiatan bongkar muat curah pangan
dan unitize yang melewati pelabuhan tersebut.

Realisasi produksi pelayanan terminal untuk Cargodoring
satuan Ton sebesar 3.621.006 ton atau 28,76% di atas tahun
2017 sebesar 2,812,202 Ton. Hal ini dipengaruhi realisasi
cargodoring kegiatan komoditi pupuk, aspal dan handling
peralatan mesin industri dan alat pabrik perkebunan Karet
serta hasil perkebunan karet, pupuk dan kelapa di cabang
Teluk Bayur, Tanjung Priok, Palembang, Pontianak dan Jambi.

Realisasi produksi pelayanan terminal untuk receiving/
delivery satuan Ton Tahun 2018 sebesar 221.839 ton atau
32,51% di bawah tahun 2017 sebesar 328,686 ton, yang di
pengaruhi penurunan kegiatan penumpukan curah seiring
dengan tidak tercapainya akuisisi KBS di Cabang Pelabuhan
Banten, penurunan penumpukan karena perubahan pola
operasi akibat pendangkalan kolam di Bengkulu dan pola
Truck lossing di Pangkal Balam.

KINERJA SEGMEN USAHA
Business Segment Performance

In 2018, the realization of terminal service production for
stevedoring in M® unit was 2,749,800 M3 or 2.19% lower than
2017, which occured in Banten Port along with a decline in
loading and unloading activities of food and unitize passing
through the port.

The realization of terminal service production for Cargodoring
in Ton unit amounted to 3,621,006 tons or 28.76% above
2,812,202 tons in 2017. This is influenced by the realization of
cargodoring on the activities of fertilizer commodity, asphalt
and handling of industrial machinery equipment and rubber
plantation equipment as well as rubber, fertilizer and coconut
plantation products in Teluk Bayur, Tanjung Priok, Palembang,
Pontianak and Jambi branches.

In 2018, the realization of terminal service production for
receiving/delivery in Ton unit amounted to 221,839 tons or
32.51% below 2017 of 328,686 tons, which was affected by
a decrease in bulk stacking activities along with the failure
of KBS acquisition in Banten Port Branch, a decrease in
stacking due to changes in operation pattern as a result of
siltation of ponds in Bengkulu and truck lossing pattern in
Pangkal Balam.

Uraian Penumbuhan
Description G/%g;/th
Supervisi
Supervision
a GC, Bag, Dry Bulk, Liquid Cargo Ton 6.449.296 4.887.908 31,94
b Peti kemas Box - 468 -
Container
C Hewan Ternak Ekor - -
Livestock Animal
d  Alat Berat/Kendaraan Unit - -
Heavy Equipment/Vehicle
Bongkar Muat Peti kemas
Container Loading and Unloading
Operasi Kapal Box 893.054 (12,06)
Ship Operation
Unit 482 (61,87)
Operasi lapangan : Box 1.407.729 (35,79)
Field Operation
Operasi Penumpukan : Box-Hari 1.994.587 (17,96)
Stacking Operation Box-day
Lift On/Lift Off Box 1.006.545 (2,60)

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
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Uraian Satuan e
o ) 2017 Growth
Description Unit %)
/0,
Overbregen Box - -
Operasi CFS : Box 21.549 -
CFS Operation
Tonhari 31.686 (65,52)
Ton-day
Ton/M3 6.364 -
Ton - -
M3 - -
M3hari - -
M3-day
Angkutan Langsung Ton 2.538.112 -
Direct Transport
M3 - -
Lainnya Ton 3.493.218 272
Others
Unit - -
Jam - -
Hour
TERMINAL KENDARAAN - PT IKT
VEHICLE TERMINAL - PT IKT
1 Kegiatan Bongkar muat Mobil unit 417174 345.863 20,62
Vehicle Loading/Unloading Activity
2 General Cargo -
a ALAT BERAT Unit 103.890 27.383 279,40
HEAVY EQUIPMENT
m3 2428115 1.864.081 30,26
b SPARE PART PKGS 22.859 19.585 16,72
M3 113.916 68.663 65,90
c UNITIZED CARGO (EMTY CAN) M3 - 12.889 -

Realisasi produksi pelayanan terminal untuk bongkar muat
peti kemas operasi kapal di terminal konvensional sebesar
893.054 box atau mengalami penurunan sebesar 12,06%.
jika dibandingkan dengan realisasi pada periode tahun 2017
juga Hal ini utamanya dipengaruhi perubahan scope bisnis
anak perusahaan PTP yang fokus ke non peti kemas di
pelabuhan Tanjung Priok yang sebelumnya dianggarkan
mengambil alih pengoperasian pelayanan peti kemas di
dermaga konvensional di semua terminal Tanjung Priok
(MAL,DHU,ADP,PNP,TSJ). Selain itu tidak tercapainya peti
kemas di terminal konvensional juga dipengaruhi oleh
beralihnya handling kegiatan bongkar muat peti kemas
dari terminal multipurpose yang terdapat di Pelabuhan
Pontianak dan Tanjung Priok ke terminal peti kemas dan tidak
tercapainya kegiatan peti kemas di pelabuhan Bengkulu,
Pangkal balam dan Tanjung Pandan.
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The realization of terminal service production for container
loading and unloading of ship operation in conventional
terminal amounted to 893,054 boxes or decreased by
12.06%. compared to 2017’s realization. This was mainly
driven by changes in the scope of business of PTP subsidiary
that focuses on non-containers in Tanjung Priok port which
had previously been budgeted to take over the operation of
conventional container services in all Tanjungpriok terminals
(MAL, DHU, ADP, PNP, TSJ). In addition, the failure to achieve
containers at conventional terminal was also affected by the
shift in container loading/unloading activity handling from
multipurpose terminal located in Pontianak and Tanjung
Priok Port to container terminal and the failure to achieve
container activities in Bengkulu, Pangkal Balam and Tanjung
Pandan ports.
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Realisasi produksi jasa Operasi Lapangan terealisasi sebesar
1.407.729 Box atau mengalami penurunan sebesar 35,79%
jika dibandingkan dengan realisasi pada periode tahun 2017.
Demikian juga dengan untuk Realisasi produksi penumpukan
peti kemas di lapangan konvensional sebesar 1.994.587
Box-Hari atau 17,96% di bawah realisasi tahun 2017.Hal ini
dipengaruhi menurunnya kegiatan Lo-Lo karena perubahan
scope bisnis anak perusahaan PTP yang fokus ke non peti
kemas serta karena pola operasi Truck lossing di pelabuhan
Bengkulu dan Pangkal balam.

Realisasi produksi jasa bongkar muat kendaraan di PT IKT,
Tbk tahun 2018 terealisasi 417174 unit atau naik 20.62%, hal
ini dipengaruhi adanya Kenaikan arus bongkar kendaraan
karena penambahan pelayanan penanganan kapal di
dermaga Ex. President, penanganan pelayanan kapal milik
Roro Samudra Putra, penanganan kapal milik NYK SPIL
Indonesia dan milik PT Duta Shipping Internasional. Demikian
juga Realisasi produksi jasa Bongkar muat kendaraan di
PT IKT, Tbk tahun 2018 terealisasi 103.890 unit seiring
dengan Kenaikan arus bongkar alat berat disebabkan adanya
penambahan pelayanan penanganan kapal yang rata-rata
muatannya adalah truck.

PENDAPATAN PELAYANAN JASA TERMINAL

Pendapatan pelayanan jasa terminal tahun 2018 sebesar

Rp3,24 triliun mengalami peningkatan sebesar Rp394,95

miliar atau 13,87% dibandingkan dengan tahun 2017 sebesar

Rp2,85 triliun. Hal ini disebabkan sebagai berikut:

1. Pelabuhan Cabang Tanjung Priok adanya kenaikan
pendapatan atas transaksi di Container Freight Station
(CFS) Center.

2. Pelabuhan Cabang Panjang melayani peningkatan
permintaan komoditas Fatty Acid Methyl Ester (FAME/Bio
Diesel) untuk di supply ke PT Pertamina Panjang, pupuk
curah subsidi (PT Petrokimia dan PT Pupuk Sriwijaya) dan
ekspor komoditas molasses, Palm Oil (Kelapa Sawit),
methanol, batu bara dan clinker.

Tabel Pendapatan Pelayanan Jasa Terminal
(dalam ribuan Rupiah)

Pendapatan

Revenue it

Pelayanan Jasa Terminal 3.242.900.495

Terminal Services Revenue
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The realization of Field Operation services was at 1,407,729
Boxes or decreased by 35.79% compared to the realization in
2017. Likewise with the realization of conventional container
stacking production of 1,994,587 boxes-day or decreased
by 17.96% compared to the realization in 2017. This was
influenced by a decline in Lo-Lo activities due to changes
in the scope of business of PTP subsidiary that focuses on
non-containers and the truck losing operation pattern in
Bengkulu and Pangkal Balam ports.

In 2018, the vehicle loading/unloading production services
in PT IKT, Tbk was realized at 417,174 units or an increase
of 20.62%. This was caused by an increase in vehicle
unloading due to additional handling services of ship at Ex.
President dock, handling services of ship owned by Roro
Samudra Putra, handling services of ship owned by NYK SPIL
Indonesia and owned by PT. PT. Duta Shipping International.
Likewise the realization of vehicle loading/unloading services
production in PT IKT, Tbk for 2018 was realized at 103,890
units, in line with an increase in heavy equipment loading and
unloading due to additional ship handling services whose
average load was trucks.

TERMINAL SERVICES REVENUE

Terminal services revenue in 2018 amounted to Rp3.24
trillion an increase of Rp394.95 billion or 13.87% compared
to Rp2.85 trillion in 2017. This was due to:

1. Tanjung Priok Port Branch increased revenue for
transactions at the Container Freight Station (CFS) Center.

2. Panjang Port services increase in demand for commodities
including Fatty Acid Methyl Ester (FAME / Bio Diesel) to
be supplied to PT Pertamina Panjang, subsidized bulk
fertilizer (PT Petrochemical and PT Pupuk Sriwijaya) and
commodity exports of molasses, Palm QOil, Methanol,
coal and clinker.

Tabel of Terminal Services Revenue
(in thousands of Rupiah)

Pertumbuhan

A/ Growth

2.847.950.697 394.949.798 13,87%
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PROFITABILITAS PELAYANAN JASA TERMINAL
Profitabilitas pelayanan jasa terminal tahun 2018 sebesar
Rp962,42 miliar mengalami peningkatan sebesar Rp91,73
miliar atau 10,54% dibandingkan dengan tahun 2017 sebesar
Rp870,69 miliar. Peningkatan profitabilitas sejalan dengan
peningkatan pendapatan pelayanan jasa terminal.

Tabel Profitabilitas Pelayanan Jasa Terminal
(dalam ribuan Rupiah)

Profitabilitas

Profitability i)

Pelayanan Jasa Terminal 962.417.229

Terminal Services Profitability

TERMINAL SERVICES PROFITABILITY

The terminal services profitability in 2018 amounted to
Rp962.42 billion an increase of Rp91.73 billion or 10.54%
compared to Rp870.69 billion in 2017. The increased
profitability was in line with the increase in terminal
service revenues.

Tabel of Terminal Services Profitability

(in thousands of Rupiah)

Pertumbuhan
oy Growth
870.685.710 91.731.519 10,54%

PENGUSAHAAN ALAT

PENJELASAN PENGUSAHAAN ALAT

Jasa yang diberikan, berupa persewaan forklift, kran
(darat, apung dan listrik), kapal tunda, motor boat dan alat
pemadam kebakaran.

PRODUKTIVITAS PENGUSAHAAN ALAT
Realisasi sampai dengan periode tahun 2018 untuk produksi
pengusahaan alat di lingkungan PT Pelabuhan Indonesia Il
(Persero) dapat dilihat pada tabel berikut:

Tabel Produksi Pengusahaan Alat

EQUIPMENT BUSINESS

EXPLANATION EQUIPMENT BUSINESS
Services provided are rental of forklifts, cranes (land, floating,
and electrical), tugboats, motorboats, and fire extinguishers.

PRODUCTIVITY OF EQUIPMENT BUSINESS SEGMENT
The realization until the 2018 period for equipment business
production in PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) can be
viewed in the following table:

Table of Equipment Business Production

Uraian Satuan 2017 Pertumbuhan (%)
Description (alis Growth (%)
Pengusahaan Alat-alat Jam | Hour 290.565 801.449 (63,75%)
Equipment Business Ton 7.416.680 8.542.697 (13,18)

Realisasi produksi pengusahaan alat dalam satuan jam tahun
2018 sebesar 290.565 Jam atau 63,75% seiring dan dalam
satuan Ton terealisasi sebesar 7.416.680 Ton atau 13,18% di
bawah realisasi Tahun 2017 sebesar 8,542,697 Ton hal ini
dipengaruhi penurunan sewa alat untuk GLC di Banten dan
Panjang akibat penurunan kunjungan kapal, dan perubahan
kepemilikan aset alat bongkar muat serta perubahan skema
kerja sama antara cabang dengan Anak perusahaan dan
dengan beberapa mitra Bongkar muat yang sebelumnya
berupa penyewaan alat menjadi pola sharing pendapatan.

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

In 2018, the equipment business production in hour unit was
realized at 290,565 hours or 63.75% and in ton unit was
realized at 7,416,680 tons or 13.18% lower than the realization
in 2017 of 8.542,697 tons. This was affected by a decrease
in equipment rental for GLC in Banten and Panjang due
to a decrease in ship calls, and changes in ownership of
loading and unloading assets and changes in the scheme
of cooperation between branches and subsidiaries and
with several loading/unloading partners from previously
equipment rental to profit sharing pattern.
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PENDAPATAN PENGUSAHAAN ALAT

Pendapatan pengusahaan alat tahun 2018 sebesar Rp98,59
miliar mengalami penurunan sebesar Rp69,90 miliar atau
41,49% dibandingkan dengan tahun 2017 sebesar Rp168,49
miliar. Hal ini disebabkan penurunan pendapatan jasa sewa
alat GLC milik PT MTI kepada Pelabuhan Tanjung Mas
(Semarang) dan Cakung.

Tabel Pendapatan Pengusahaan Alat
(dalam ribuan Rupiah)

Pendapatan

2018
Revenue

Pengusahaan Alat
Equipment Business Revenue

98.587.873

KINERJA SEGMEN USAHA
Business Segment Performance

EQUIPMENT BUSINESS REVENUE

The equipment business revenue in 2018 amounted to
Rp98.59 billion a decrease of Rp69.90 billion or 41.49%
compared to Rp168.49 billion in 2017. This was due to a
decrease in revenue from rental services of GLC equipment
owned by PT MTI to the Tanjung Mas (Semarang) and Cakung
Ports.

Tabel of Equipment Business Revenue
(in thousands of Rupiah)

Pertumbuhan

A Growth

168.490.895 (69.903.022) (41,49%)

PROFITABILITAS PENGUSAHAAN ALAT

Profitabilitas pengusahaan alat tahun 2018 sebesar Rp29,26
miliar mengalami penurunan sebesar Rp22,25 miliar atau
43,20% dibandingkan dengan tahun 2017 sebesar Rp870,69
miliar. Peningkatan profitabilitas sejalan dengan kenaikan
pendapatan pengusahaan alat.

Tabel Profitabilitas Pengusahaan Alat
(dalam ribuan Rupiah)

Profitabilitas

Profitability 018

Pengusahaan Alat 29.258.581

Equipment Business Profitability

EQUIPMENT BUSINESS PROFITABILITY

The equipment business profitability in 2018 amounted to
Rp29.26 billion, a decrease of Rp22.25 billion or 43.20%
compared to Rp870.69 billion in 2017. The decreased
profitability was due.

Tabel of Equipment Business Profitability
(in thousands of Rupiah)

Pertumbuhan

A/ Growth

51.511.641 (22.253.060) (43,20%)

TERMINAL PETI KEMAS

PENJELASAN TERMINAL PETI KEMAS
Merupakan terminal pengumpulan peti kemas untuk
selanjutnya diangkut ke tempat tujuan.

PRODUKTIVITAS SEGMEN USAHA TERMINAL PETI KEMAS

Realisasi sampai dengan periode tahun 2018 untuk
produksi pelayanan jasa terminal peti kemas di lingkungan
PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) dapat dilihat pada
tabel berikut:

Tabel Produksi Pelayanan Terminal Peti Kemas

Uraian Satuan
Description Unit

Operasi Kapal
Ship Operation

CONTAINER TERMINAL SERVICES

EXPLANATION CONTAINER TERMINAL SERVICES
Container collection terminal to facilitate transport
to destination.

PRODUCTIVITY OF CONTAINER TERMINAL SERVICES
SEGMENT

The realization up to 2018 for Container Terminal Services
in PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) can be viewed in the
following table:

Table of Container Terminal Services Production

Pertumbuhan (%)
Growth (%)

2161.922 1.671.742 22,67

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
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Uraian Satuan 2017 Pertumbuhan (%)
Description Unit Growth (%)
Unit 10.645 15.187 (29,91
Operasi Lapangan Box 1.432.719 1162.978 2319
Field Operation
Box-Shif 80.322 45.835 75,24
CFS Ton - 331 -
m3 = - -
Ton-Hari - 620 -
Ton-Day
m3-Hari - 473 -
m3-Day
Box - - -
Penumpukan Box-Hari 2.349.009 1.359.401 72,80
Stacking Box-Day
Unit Hari - - -
Unit-Day
Lift On/Lift Off Box 87.280 219.010 (60,15)
Stripping/Stuffing Box - - -

Trucking/Share Handling Container Box

*ITermasuk oprasi kapal KSO TPK Koja

Realisasi produksi pelayanan terminal untuk bongkar muat
peti kemas Operasi Kapal di terminal Peti kemas tahun
2018 sebesar 2.161.922 box atau 22,67% naik dibandingkan
realisasi tahun 2017 sebesar 1.671.742 box. Hal ini di pengaruhi
meningkatnya kegiatan bongkar muat peti kemas ekspor
terutama komoditi hasil perkebunan di pelabuhan Pontianak
dan Palembang, meningkatnya jumlah transhipment di
Tanjung priok serta meningkatnya kegiatan Bongkar muat
peti kemas domestik komoditi kebutuhan barang proyek
dan konsumsi menjelang akhir tahun di Teluk Bayur.

Realisasi produksi jasa operasi Lapangan tahun 2018
terealisasi sebesar 1.407.729 Box atau mengalami tren positif
naik 23.19% di bandingkan realisasi tahun 2017 sebesar
1162,978 box seiring dengan meningkatnya kegiatan Lo-
Lo /receiving dan delivery akibat dari kegiatan bongkar
muat peti kemas ekspor komoditi hasil perkebunan di
pelabuhan Pontianak dan Palembang, meningkatnya jumlah
transhipment di Tanjung priok serta meningkatnya kegiatan
Bongkar muat peti kemas domestik komoditi kebutuhan
barang proyek dan konsumsi menjelang akhir tahun di
Teluk Bayur.

PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) Laporan Tahunan 2018

*) Including the operation of the TPK Koja KSO ship

In 2018, the realization of container terminal services production
for container loading and unloading of Ship Operations was
2.161.922 boxes or rose by 22,67% compared to the realization
in 2017 of 1.671.742 boxes. This was influenced by an increase
in export container loading and unloading activities, especially
plantation commodities in Pontianak and Palembang ports, an
increase in number of transhipment at Tanjung Priok and an
increase in domestic container loading/unloading activities for
project goods and consumption commodities at the end of the
year in Teluk Bayur.

In 2018, the field operations services production was realized
at 1,407,729 boxes or experienced a positive upward trend of
2319% compared to the realization in 2017 of 1162,978 boxes,
along with an increase in receiving and delivery activities
as a result of export container loading and unloading of
plantation commodities in Pontianak and Palembang ports,
increasing number of transhipment in Tanjung priok and
increasing domestic container loading/unloading activities
for project goods and consumption commodities at the end
of the year in Teluk Bayur.
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Realisasi produksi penumpukan peti kemas tahun 2018
sebesar 2.349.009 box meningkat sebesar 72,80%
dibandingkan dengan realisasi tahun 2017 sebesar 1,359,401
box hari hal ini dipengaruhi oleh meningkatnya jumlah
dari kegiatan bongkar muat peti kemas ekspor komoditi
hasil perkebunan di pelabuhan Pontianak dan Palembang,
meningkatnya jumlah transhipment di Tanjung priok serta
meningkatnya kegiatan Bongkar muat peti kemas domestik
komoditi kebutuhan barang proyek dan konsumsi menjelang
akhir tahun di Teluk Bayur.

PENDAPATAN TERMINAL PETI KEMAS

Pendapatan terminal peti kemas tahun 2018 sebesar Rp2,71
triliun mengalami penurunan sebesar Rp140,84 miliar atau
4,95% dibandingkan dengan tahun 2017 sebesar Rp2,85
triliun. Hal ini disebabkan di tahun 2018 sudah tidak ada lagi
limpahan pengoperasian dermaga sepanjang 300 m milik
PT JICT kepada KSO Koja.

Tabel Pendapatan Terminal Peti kemas
(dalam ribuan Rupiah)

Pendapatan
Growth ol
Terminal Peti kemas 2.706.288.702

Container Terminal Revenue

KINERJA SEGMEN USAHA
Business Segment Performance

The realization of container stacking production in 2018
amounted to 2,349,009 boxes or increased by 72.80%
compared to the realization in 2017 of 1,359,401 boxes-
day. Whis was driven by the increasing number of export
container loading and unloading activities of of plantation
commodities in Pontianak and Palembang ports, increasing
number of transhipment at Tanjung Priok and increasing
domestic container loading/unloading activities for project
goods and consumption commodities at the end of the year
in Teluk Bayur.

CONTAINER TERMINAL REVENUE

The container terminal revenue in 2018 amounted to Rp2.71
trillion, a decrease of Rp140.84 billion or 4.95% compared to
Rp2.85 trillion in 2017. This was due to the fact that in 2018
there was no more runoff of the 300 m long pier owned by
PT JICT to KSO Koja.

Container Terminal Revenue
(in thousands of Rupiah)

2017 Pertumbuhan
Revenue
2.847131118 (140.842.416) (4,95%)

PROFITABILITAS TERMINAL PETI KEMAS

Profitabilitas terminal peti kemas tahun 2018 sebesar
Rp803,16 miliar mengalami penurunan sebesar Rp67,27
miliar atau 7,73% dibandingkan dengan tahun 2017 sebesar
Rp870,44 miliar. Penurunan profitabilitas sejalan dengan
penurunan pendapatan terminal peti kemas .

Tabel Profitabilitas Terminal Peti kemas
(dalam ribuan Rupiah)

Profitabilitas

Profitability 2018

Terminal Peti kemas 803.163.365

Container Terminal Profitability

CONTAINER TERMINAL PROFITABILITY

The container terminal profitability in 2018 amounted to
Rp803.16 billion, a decrease of Rp67.27 billion or 7.73%
compared to Rp870.44 billion in 2017. The decline in
profitability was in line with the decline in container
terminal revenues.

Tabel of Container Terminal Profitability
(in thousands of Rupiah)

Pertumbuhan

A/ Growth

870.435145 (67.271780) (773%)

SEGMEN OPERASI JASA LAINNYA
Segmen Operasi Jasa Lainnya meliputi Pengusahaan Tanah,
Bangunan, Air dan Listrik, Fasilitas Rupa-Rupa.

OTHER SERVICES SEGMENT
Other services segment includes Land, Building, Water, and
Electricity Business, and Miscellaneous Facility

Annual Report 2018 PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero)
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PENGUSAHAAN TANAH, BANGUNAN, AIR DAN
LISTRIK (TBAL)

PENJELASAN PENGUSAHAAN TANAH, BANGUNAN, AIR
DAN LISTRIK (TBAL)

Merupakan jasa persewaan lahan, bangunan, air bersih
serta energi listrik.

PRODUKTIVITAS SEGMEN USAHA PENGUSAHAAN
TANAH, BANGUNAN, AIR DAN LISTRIK (TBAL)

Realisasi sampai dengan Tahun 2018 untuk produksi
pengusahaan TBAL di lingkungan PT Pelabuhan Indonesia
Il (Persero) dapat dilihat pada tabel berikut:

Tabel Pengusahaan TBAL

Uraian

Description

LAND, BUILDING, WATER, AND ELECTRICITY
BUSINESS (TBAL)

EXPLANATION OF LAND, BUILDING, WATER, AND
ELECTRICITY (TBAL)

Leasing of land, building, clean water, as well as electricity
services.

PRODUCTIVITY OF LAND, BUILDING, WATER, AND
ELECTRICITY BUSINESS (TBAL) SEGMENT

The realization up to 2018 for TBAL business production in
PT Pelabuhan Indonesia Il (Persero) can be viewed in the
following table:

Table of TBAL Business

Pertumbuhan
Growth

%)

Persewaan Tanah 4427323 3.719.084 19,04
Land Lease

Persewaan Bangunan 98.509 10122 873,18
Building Lease

Pengusahaan Air

Water Business

Air perkantoran Ton 204.546 511.686 (60,03)
Office Water

Air kapal Ton 520.216 266.275 195,37
Ship Water

Pengusahaan Listrik kWh 88172.554 83.412114 571

Electricity Business

Persewaan Tanah dan Perairan

Realisasi produksi Persewaan Tanah tahun 2018 sebesar
4.427.323 atau mengalami tren positif naik 19,04%
dibandingkan realisasi pe